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Niniejszy podrecznik zostat opracowany w ramach projektu ,Utworzenie
ponadnarodowej sieci Swiadczeniodawcoéw edukaciji dorostych na rzecz
promowania wigczenia spotecznego grup szczegdlnie wrazliwych/ STEP UP”
(https://www.stepupart.eu/index.php); zawiera wytyczne i wskazéwki dotyczqce
projektowania i realizacji dziatan artystycznych i kulturalnych skierowanych do
okreslonych grup wrazliwych, a zwtaszcza takich jak:

e Osoby z wadami wzroku, w tym osoby niewidome
e Osoby z problemami zdrowia psychicznego

e Osoby z niepetnosprawnosciq intelektualng

e Bezdomni

e Kobiety, w tym migrantki
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e Osoby o niskich dochodach, w tym osoby mtode

° Seniorzy

W szczegdlnosci podrecznik ma na celu dostarczenie praktycznych informacji i
wskazéwek opartych na doswiadczeniach partneréw z realizacji okreslonych
dziatan artystycznych i kulturalnych z udziatem wyzej wymienionych grup
wrazliwych; sugestie te pogrupowano w nastepujgcy sposob:

- Metodologia projektowania  dziatah  artystycznych i kulturalnych
odpowiadajgcych potfrzebom grup docelowych,

- Sposoby dotarcia do grup docelowych i podtrzymywania ich zainteresowania
uczestnictwem w zajeciach kulturalnych,

- Opracowywanie programow szkoleniowych dla grup docelowych,
- Sposoby oceny tych programéw szkoleniowych.

- Jak zapewni¢ szkolenie tym przedstawicielom defaworyzowanych grup, ktérzy
sami chcq zostac trenerami.

Trenerzy i instruktorzy muszg przyjgé rdéznicowane podejscia do tych
defaworyzowanych grup w zaleznosci od ich potrzeb. Dlatego podrecznik
zawiera konkretne wskazdwki dotyczgce zaangazowania kazdej grupy
docelowej w dziatania kulturalne i artystyczne.

Ogdlnie rzecz biorgc, podrecznik ma na celu dotarcie do, pracownikow
socjalnych, wolontariuszy i badaczy oraz edukatorow osdb dorostych, ktdrzy
pracujqg lub rozwazajg prace z wyzej wymienionymi grupami wrazliwymi, aby
wzmocni¢ ich pozycje i wspiera¢ ich w opracowywaniv i wdrazaniu
odpowiednich dziatan artystycznych i kulturalnych o wysokiej jakosci i sile
oddziatywania.

KROTKA PREZENTACJA PROJEKTU STEP UP

Projekt Step Up jest wspodtfinansowany z programu Unii Europejskiej Erasmus+. Jego
nadrzedny cel to utworzenie nowej ponadnarodowej sieci podmiotdw, ktére
organizujg nieformalne i poza formalne dziatania edukacyjne dla dorostych,
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pracujgc gtdwnie nad promowaniem integracii spotecznej defaworyzowanych
dorostych uczgcych sie.

Szczegdlnym celem projektu jest wspieranie europejskiej wspdtpracy miedzy
instytucjami zajmujacymi sie edukacjg dorostych, ktére pracujg z okreslonymi
grupami stuchaczy edukacji dorostych i grupami szczegdinie wrazliwymi.

Sie¢ utatwia wspodtprace i wymiane do$wiadczen miedzy uczestniczgcymi
organizacjami. Promuje role kultury i sztuki, w kontekscie edukacji dorostych, w
usprawnianiu procesu integracji spotecznej grup stabszych.

Szczegotowym celem projektu jest wspieranie europejskiej wspotpracy miedzy
instytucjami zajmujgcymi sie edukacjg dorostych, pracujgcymi z okreslonymi
grupami uczestnikdw edukacji dorostych i grupami szczegdlnie wrazliwymi.

Sie¢ utatwia wspodtprace i wymiane doswiadczen miedzy uczestniczgcymi
organizacjami. Promuje role kultury i sztuki, w kontekscie edukacji dorostych, w
ograniczaniu procesu integracii spotecznej grup stabszych.

Projekt jest realizowany przez:

Bielskie Stowarzyszenie Artystyczne Teatr Grodzki, Polska

Centro Social de Soutelo, Portugalia

Equal Society, Grecja

Espacio Rojo, Hiszpania

Nyitott Kér Egyesulet, Wegry

Oba Utopya Egditim Sanat Ve Medya Ticaret Limited Sirketi (aka. Utopia
Education and Art), Turcja.

CZESC 1
Edukacja dorostych i grupy zagrozone wykluczeniem

1.1 Edukacja dorostych jako podejscie do uczenia sie przez cate
zZycie
Zdefiniowanie edukaciji dorostych zalezy od tego, na jakim etapie sie znajdujemy.
Istnieje wiele przyktaddw tego, jak ludzie tego doswiadczajq: zajecia sportowe lub

dotyczgce samopoczucia kika razy w tygodniu w domu kultury, programy
ksztatcenia ustawicznego dla pracownikdw, zajecia plastyczne i jezykowe
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organizowane przez gminy dla mieszkancdw oraz prywatne lub samodzielnie
finansowane przez uczestnikdw z wtasnych Srodkédw - kursy rozwojowe
doskonalgce umiejetnosci spoteczne oraz szkolenia stuzgce pozyskiwaniu nowych
umiejetnosci zawodowych. To tylko kilka przyktadow ilustrujgcych, jak wiele
elementéw obejmuje dziedzina edukacji dorostych. Poza tym praca z dorostymi
na ogdt wymaga rozwijania pewnej zorganizowanej i edukacyjnej aktywnosci.

Ponadto edukacja dorostych rézni sie od uczenia sie dorostych. Osoba,
ktéra probuje przezwyciezy¢ chorobe, moze wiele sie nauczyc¢, czytajgc
ksigzki i artykuty, wyszukujgc informacje online i stuchajgc innych oséb
zmagajgcych sie z tg samg chorobq. Jest to proces, w ktérym uczenie sie
dorostej osoby odbywa sie w oparciu o doswiadczenia z jej prawdziwego
zycia. Z drugiej strony, jesli ta sama osoba uczestniczy w programie edukacii
pacjenta lub grupie samopomocy skupiajgcej sie na okreslonej chorobie,
proces ten stanowi przyktad edukacji dorostych. Roznica polega na tym,
ze programy tego rodzaju to systematyczne, zorganizowane wydarzenia,
ktorych celem jest nauka. O ile wiec uczenie sie moze przebiegac
samorzutnie i incydentalnie albo poprzez udziat w zaplanowanych
zajeciach edukacyjnych, to tylko te planowo zorganizowane dziatania
nazywane sqg edukacjq dorostych. Merriam i Brockett definiujg edukacije
dorostych jako ,dziatania celowo zaprojektowane, aby doprowadzi¢ do
uczenia sie wsrod osob, ktorych wiek, role spoteczne lub samoocena
okreslajq ich jako dorostych”. (2007: 8)!

Przy tak wielu dorostych zainteresowanych angazowaniem sie w
srodowiska edukacyjne, ktére obejmujg wszystko, od podstawowej
umiejetnosci czytania do samorealizacji, termin ,,edukacja dorostych” jest
rowniez uzywany do uczenia sie przez cate zycie poza tradycyjnym
ksztatceniem systemowym. Organizacja Naroddéw Zjednoczonych do
spraw Oswiaty, Nauki i Kultury (UNESCO) zauwaza, ze edukacja dorostych
jest ,caty uktad zorganizowanych proceséw edukacyjnych; niezaleznie od
tresci, poziomu lub metody, formalnej lub innej”. W ramach tych proceséw
dorosli ,podnoszq swoje kwadlifikacje techniczne lub zawodowe, dalej
rozwijajg swoje umiejetnosci, wzbogacajq swojq wiedze" 2

! Merriam, Sharan B.& Brockett, Ralph G.(2007). The Profession and Practice of Adult Education: An
Infroduction. Jossey-Bass, 2007, p. 3-8.

2 International Standard Classification of Education (ISCED 1997). Available at:
https://unevoc.unesco.org/home/TVETipedia+Glossary/filt=all/id=41 08.08.2022.
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W szczegdlnosci edukacja dorostych odzwierciedla podejscie do uczenia
sie i nauczania, ktére zaktada, ze dorosli mogq i chcqg sie uczy¢. Dorosli -
zgodnie ze swoimi potrzebami — mogg wybiera¢ zardwno przedmiof,
ktorego chcieliby sie uczycC i jak forme uczenia sie oraz odpowiadajqg za
ciggtos¢ procesu. W obecnym kontekscie spoteczno-kulturowym na
ksztatcenie dorostych - poza osobistymi potrzebami i zainteresowaniami
uczqcych sie - majg wptyw demografia, globalizacja i technologia.3 Bez
watpienia istnieje wiele sposobdw i kontekstow, w ktérych dana osoba sie
uczy, jak wspomniano w poprzednich akapitach, a obecnie istniejg trzy
klasyfikacje rodzajow edukacii:

Ksztatcenie formalne to podstawowe wyksztatcenie szkolne/akademickie
w instytucjach o ustrukturyzowanym i zaplanowanym programie
nauczania. Proces uczenia sie jest zazwyczaj nadzorowany, oceniany przy
uzyciu stopni i potwierdzany certyfikatami.

Ksztatlcenie pozaformalne sktada sie ze zorganizowanych i
ustrukturyzowanych mozliwosci uczenia sie zaprojektowanych dla grupy
docelowej w celu osiggniecia zestawu celdw edukacyjnych. Nauka moze
odbywac sie w dowolnym miejscu odpowiednim dla tego procesu, w klasie
lub poza nig, w domach kultury, muzeach, przestrzeniach artystycznych i
pod gotym niebem. Ogdlnie rzecz biorgc, edukacja pozaformalna jest
skoncentrowana na uczqcych sie, otwarta i elastyczna w stosunku do ich
potrzeb i zainteresowan oraz mozna jg dostosowaé do zmieniajgcych sie
potrzeb jednostek i spoteczenstw.4

Ksztatlcenie nieformalne oznacza ciggte uczenie sie  poza
zinstytucjonalizowanymi przedsiewzieciami, takze w zyciu codziennym,
gdzie uczqcy sie i nauczyciele angazujg sie w aktualne problemy i
zaspokajanie podstawowych potrzeb oraz tworzg nowq wiedze. Edukacja
nieformalna opiera sie na doswiadczeniu: obserwacje, odkrywanie, proby
i bledy sq uwazane za bardzo wazne dla uczenia sie, ktére nastepuje we
wszelkich okolicznosciach (w rodzinie, wsréd przyjaciot lub w srodowisku
pracy) i nie ma zajeé, ewidencjonowania frekwencji ani ocen.>

3 Baumgartner, Sharan B. Merriam, Rosemary S. Cafarella, Lisa M. (2007). Learning in adulthood: a
comprehensive guide (3rd ed.). SanFrancisco: Jossey-Bass. p. 7.

% Grajcevci, Albulene & Shala, Arif. (2016). Formal and Non-Formal Education in the New Era,
Action Researcher in Education, issue 7, p. 120.

> Cross, J. (2007). Informal learning: Rediscovering the natural pathways that inspire Innovation and
Performance. San Francisco Pfeiffer, p. 16-17.
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Zgodnie z opublikowanym przez Bank Swiatowy w 2019 r. Raportem o
rozwoju Swiata: O zmieniajgcej sie naturze pracy, zdolnos¢ adaptacii,
krytyczne myslenie, rozwigzywanie problemow, ciekawosc¢ i kreatywnose to
umiejetnosci poznawcze i spoteczno-behawioralne wysoko cenione na
rynku pracy. W takim kontek$cie programy edukacji dorostych sg
niezbedne, aby pomagac starszym pracownikom w rozwijaniu i
aktualizowaniu ich umiejetnosci oraz poprawiac ich zdolnosci adaptacji do
przysztego zycia zawodowego.é

W wyniku rozwoju technologicznego i przemian spotecznych edukacja
ustawiczna stata sie obowiqgzkowa, a jednoczesnie dostepna dla kazdego.
Dla przysztosci narodow i krajow edukacja dorostych jest rownie wazna jak
edukacja dzieci i mtodziezy. Zatem edukacja nie moze ograniczac sie do
Srodowiska szkolnego lub tylko uczenia sie w dziecihstwie i mtodosci. Co
wiecej, zgromadzona wiedza, doswiadczenie zyciowe i zawodowe majg
duze znaczenie, a wiekszos¢ dorostych jest na ogdt zmotywowana do
nauki. Doswiadczenie zyciowe i potrzeby informacyjne stanowiq podstawe
uczenia sie. Dlatego ksztatcenie dorostych rézni sie od fradycyjnej i
zinstytucjonalizowanej edukacji i jest okreSlane joko ,,andragogika’.
Pedagog Eduard C. Lindeman, znany ze swojego pionierskiego wktadu w
ksztatcenie dorostych, uwazat, ze ta edukacja powinna pozostawac w
harmonii z zyciem, powinna opierac sie na ideach pozaakademickich i
niezawodowych, skupiac sie na prawdziwym zyciu i doceniac potrzeby,
zainteresowania i do$wiadczenia uczgcych sie oséb. Jak stwierdzit
Lindeman, ,,edukacja to zycie — a nie tylko przygotowanie do dziwnego
rodzaju zycia w przysztosci ... cate zycie jest uczeniem sie, dlatego
edukacja nie moze mieé¢ konca. To nowe przedsiewziecie nazywa sie
edukacjq dorostych nie dlatego, ze ogranicza sie do dorostych, ale z tego
powodu, ze dorostosc, dojrzatos¢ okresla jej granice™”.”

1.2 Uczenie sie przez doswiadczenie w edukacji dorostych

Uczenie sie przez doswiadczenie jest procesem partycypacyjnym, w ktérym
jednostki ,,uczq sie przez dziatanie” i zastanawiqjg sie nad tym swoim
doswiadczeniem. Drziatania zwigzane z naukg empiryczng mogqg
obejmowac praktyczne eksperymenty, staze, praktyki, wycieczki

® World Bank World Development Report 2019: The Changing Nature of Work. p. 72-82, available
at: http://documents.worldbank.org/curated/en/816281518818814423/pdf/2019-WDR-Report.pdf /
10.08.2022.

’Lindeman, Eduard (1926). The Meaning of Adult Education, New York: New Republic, p.4-5.
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terenowe, studia za granicg, badania, projekty krotko-  lub
dtugoterminowe, programy wymiany i inne. Programy uczenia sie przez
doswiadczenie, ktére sg dobrze zaplanowane, monitorowane i oceniane,
promujg interdyscyplinarne uczenie sie, zaangazowanie spoteczne, rozwoj
zawodowy, swiadomos¢ kulturowq, umiejetnosci przywodcze oraz inne
umiejetnosci zawodowe i intelektualne .8

David Kolb opublikowat swoj empiryczny model uczenia sie w 1984 roku, a
jego teoria odnosi sie do dwodch poziomow: (l)czteroetapowy cykl uczenia
sie i (ll) cztery réizne style uczenia sie. Teoria Kolba dotyczy gtéwnie
wewnetrznych proceséw poznawczych uczqcej sie osoby, a jej nowe
doswiadczenia sg zréodtem nowych koncepcii. Efektywne uczenie sie
przebiega zgodnie z cyklem czterech nastepujgcych etapoéw: (1)
posiadanie konkretnego doswiadczenia, po ktérym nastepuje (2)
obserwacja i refleksja nad tym doswiadczeniem, ktéra prowadzi do (3)
uformowania sie abstrakcyjnych pojeé¢ (analiza) i vogdlnien (wnioskdw),
ktére sg nastepnie (4) przedmiotem aktywnego eksperymentowania w
przysztych sytuacjach, co skutkuje nowymi doswiadczeniami.

8 Kolb, A. David (2015). Experiential Learning: Experience as the Source of Learning and
Development [2 ed.], New Jersey: Pearson FT Press, p. 1-5.
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Experience:
Do something

Plan: Reflect:
Bearing in mind Think about what
your conclusions you did

Conseptualise:
Make generalisations

Diagram 1: Cykl uczenia sie Kolba
Zrédto: na podstawie Kolb, A. David (2015). Experiential Learning, s.1-5.

Kolb wyjasnia, ze rézni ludzie w naturalny sposéb uczq sie w odmiennych
stylach. Na styl uczenia sie danej osoby wptywajg rozmaite czynniki, takie
jak: srodowisko spoteczne, doswiadczenia edukacyjne czy podstawowa
struktura poznawcza jednostki. Sposob, w jaki podchodzimy do zadania,
reagujemy emocjonalnie albo w jaki myslimy lub czujemy, jest wyjgtkowy.
Niektorzy wolg aktywne eksperymentowanie — po prostu robienie; inni
preferujq refleksyjng obserwacje — po prostu oglgdanie. Zaczynamy myslec
o tym, jak zareagowac, gdy stajemy w obliczu nowego doswiadczenia, a
nasz styl uczenia sie jest wynikiem takich wyborow.?

Pomagajgc dorostym w procesie uczenia sie, edukator petni role
facylitatora, ktéry powinien zadbaé o to, aby tres¢ zostata zaprojektowana
i wdrozona w sposob, ktory kazdej uczqgcej sie osobie zapewni mozliwos¢
zaangazowania sie zgodnie z jej wiasnym stylem uczenia sie. Utatwianie

¥ McLeod, S. A. (2017, Oct 24). Kolb - learning styles, dostepne pod adresem:
https://www.simplypsychology.org/learning-kolb.html / 15.08.2022.
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procesu uczenia sie polega na wspieraniu uczgcych sie, zapewnianiu im
odpowiednich zasobow oraz bezpieczenstwa fizycznego. Spontaniczne
rozpoznawanie i wykorzystywanie mozliwosci uczenia sie, angazowanie sie
w frudne sytuacje oraz odkrywanie rozwigzan pomaga uczgcemu sie
nawigzywac znaczqgce kontakty i czerpac autentyczng radosc¢ z procesu
uczenia sie.10

Concrete
experience
Feeling
8
Accommodating § Diverging
feel and do b feel and watch
& .
Active Transforming Experience Reflective
Experimentation observation
Doing Watching
[0)]
Coverging 'é Assimilating
think and do ¢] think and watch
©)
Abstract
conceptualisation
Thinking
Diagram 2

Zrodto: na podstawie Kurt, Serhat (2020) ‘Kolb's Experiential Learning Theory and Learning
Styles’, dostepne pod adresem: https://educationaltechnology.net/kolbs-experiential-
learning-theory-learning-styles/ 16.09.2022.

1.3 Wiqgczajgce podejscie do edukacji dorostych

Uczestnictwo w uczeniu sie dorostych niesie ze sobq wiele korzysci, w tym
wzrost ptac, korzysci zdrowotne, udziat obywatelski, wartos¢ spoteczng i

10 hitps://www.bu.edu/ctl/guides/experiential-learning/ / 15.08.2022.
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wieksze szanse w zyciu rodzinnym. ' Chociaz dotyczy to wszystkich
dorostych, wsrdod wrazliwych grup zachodzg dramatyczne zmiany. Pojecie
bezbronnosci w dorostosci moze miec¢ rozne konteksty i perspektywy w
zaleznosci od spoteczenstwa.

W ramach projektu Step Up dorosty wymagajgcy szczegdlnej
troski/narazony na wykluczenie to ktos, kto ukonczyt 18 lat i znajduje sie w
niekorzystnej sytuacji z powodu réznych czynnikow, takich jak wiek, pteé,
zdolnosci, obywatelstwo, pochodzenie etniczne, stan zdrowia, dochéd,
religia lub przekonania, orientacja seksualna. W zaleznosci od tego, jak
zdefiniujemy to pojecie, kazdy dorosty moze byC narazony na ryzyko
wykluczenia. 12

W przypadku edukacji dorostych, kluczowa jest ,edukacja wigczajgca’”.
Chociaz uczgcy mogg napotykac wyzwania, powinni mie¢ mozliwosc
uczestniczenia w programach, ktére bytyby dla nich korzystne, skuteczne i
praktycznie przydatne w ich zyciu. Sukces edukacii wtgczajgcej osigga sie
przede wszystkim poprzez akceptacje i zrozumienie rdznorodnosci
uczqgcych oraz dzieki dostosowaniu sie do ich uwarunkowan, w wymiarze
fizycznym, poznawczym, akademickim, spotecznym i emocjonalnym.
Bardzo wazne jest rowniez, aby wszyscy uczqgcy sie mieli poczucie, ze sq
mile widziani, dostali odpowiednie dla siebie wyzwania i wsparcie.!3

Konferencja $wiatowy Szczyt Rozwoju Spotecznego, ktéra odbyta sie w
Kopenhadze w 1995 r. zdefiniowata spoteczenstwo wtgczajgce jako
~spoteczenstwo dla wszystkich”, w ktérym wszystkie jednostki — osoby
posiadajgce prawa i obowigzki - sg upowaznione do aktywnego
uczestnictwa [obywatelskiego] (Organizacja Naroddéw Zjednoczonych,
1995, pkt 66). Takie integracyjne spoteczenstwa majg mechanizmy, ktére
uwzgledniajqg réznorodnosc¢ i utatwiajg aktywny udziat w zyciu politycznym,
gospodarczym i spotecznym. Spoteczenstwa te zapewniajg wszystkim
rowne szanse przezwyciezenia réznic rasowych, ptciowych, klasowych,
pokoleniowych i regionalnych. Ponadto umozliwiajg kazdemu peinqg

1 hitps://www.theguardian.com/public-leaders-network/2013/dec/12/councils-adult-education-
learning-communities / 15.08.2022

12 wave: Working With Adults Who Are Vulnerable — A Comparison Of Curricula, Policies And
Constructions - Final Report, p.3-6, dostepne na stronie:
https://www.researchgate.net/publication/237048447 /15.08.2022.

13 Dale McManis, Lilla. https://resilienteducator.com/classroom-resources/inclusive-education
/15.08.2022.
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realizacje zyciowego potencjatu. Wtgczenie spoteczne sprawia, ze
spoteczenstwo jednoczesnie promuje dobrostan jednostki, wzajemne
zaufanie, przynaleznosc i wiez.14

Bank Swiatowy zdefiniowat koncepcje integraciji spotecznej jako ,proces
poprawy warunkodw uczestnictwa jednostek i grup w spoteczenstwie”. W
raporcie ,Integracja ma znaczenie: Podstawa wspdlnego dobrobytu”
Bank Swiatowy zauwaza, ze ,wigczenie spoteczne dotyczy ludzkiego
dobrostanu, wspdlnego dobrobytu i sprawiedliwosci spotecznej”.
Promowanie wtgczenia spotecznego ma na celu osiggniecie witgczenia w
trzech powigzanych obszarach: rynki, ustugi i przestrzenie.!s

lobowiqgzanie, ze nikt nie bedzie pozostawiony w tyle, jest jednym z
gtownych elementéw Agendy na rzecz Zrownowazionego Rozwoju 2030
UNESCO. Wptyw zmiany klimatu w nieproporcjonalny sposdb wptywa na
wrazliwe populacje, jeszcze bardziej pogtebiajgc nierébwnosci. Agenda
2030 przewiduje pokojowe, sprawiedliwe i wtgczajgce spoteczenstwa, w
ktorych wszyscy ludzie mogg wykorzystac swoj potencjat w godnosci i
rownosci. Walka z nierdwnosciami jest powigzana z ambicjami
wyeliminowania ubodstwa, ochrony planety i osiggniecia trwatego wzrostu
gospodarczego.

Budowanie witgczajgcych spoteczenstw jest dtugotrwatym
zobowigzaniem spotecznosci miedzynarodowej i istotnym elementem
nowego podejicia humanistycznego. Spoteczenstwo integracyjne to
spoteczenstwo dla wszystkich, w ktérym kazda jednostka odgrywa aktywng
role. Takie spoteczenstwo opiera sie na fundamentalnych wartosciach
stusznosci, réwnosci, sprawiedliwosci spotecznej, praw i wolnosci
czlowieka oraz na zasadach tolerancji i akceptowania réznorodnosci.
Spoteczenstwo integracyjne potrzebuje odpowiednich mechanizmdow
umozliwiajgcym wszystkim jego obywatelom udziat w podejmowaniu

1% hitps://www.un.org/development/desa/socialperspectiveondevelopment/issues/social-
integration.html

15 world Bank (2013), Inclusion matters: The foundation for shared prosperity, New Frontiers of Social
Policy , p. 51-53, available at:
http://documentsi.worldbank.org/curated/en/114561468154469371/pdf/Inclusion-matters-the-
foundation-for-shared-prosperity.pdf /15¢08.2022.
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decyzji, ktére wptywajg na ich zycie i ostatecznie ksztattujg ich wspdlng
przysztos$c.1é

W spotecznie spdjnym spoteczenstwie wszystkie grupy miatyby poczucie
przynaleznosci, uczestnictwa, wtgczenia, uznania i prawowitosci.
ROznorodnose jest powszechnie akceptowana, nawet jesli spoteczenstwa
miatyby nie by¢ jednorodne pod wzgledem demograficznym, a spéjnosé
spoteczna zapewnia grupom wrazliwym aktywne role w spoteczenstwie.

Biorgc pod uwage korzystne wyniki edukacji dorostych, projektowanie i
prowadzenie zaje¢ artystycznych i kulturalnych dla oséb znajdujgcych sie
w trudnej sytuacji moze zbliza¢ ludzi, tworzgc sprzyjajgcq witqczeniu i
kreatywnq atmosfere, w ktorejrespektowane sq wszystkie wartosciizasady,
a pozycja uczestnikdw zostaje wzmocniona.

CZESC 2
Wykorzystywanie dziatan artystycznych i kulturalnych
jako narzedzia w edukacji dorostych

z grup szczegdlnie wrazliwych

2.1 Wptyw sztuki i kultury na dobrostan fizyczny i emocjonalny

Dziatalno$¢ artystyczna i kulturalna to potezne narzedzia wspierajgce
emocjonalny, psychiczny i fizyczny dobrostan grup szczegdlinie wrazliwych.
Sztuka pomaga jednostkom wyrazac swoje ukryte uczucia i leki w inny
sposdb niz komunikacja werbalna. Odkrywanie emocji pomaga w
poprawie zdrowia psychicznego, relaksacji, radzeniv sobie z
zachowaniami, rozwijaniu umiejetnosci spotecznych, pewnosci siebie i
zachowan poznawczych. Wdrazanie dziatan publicznych

16 hitps://en.unesco.org/culture-development/fransversal-approaches/social-inclusion /13.09.2022
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wykorzystujgcych sztuke i kulture jako narzedzie moze poprawiaé
kreatywnosé, produktywnosé, swiadomosé, przedsiebiorczosé kulturowq,
tozsamosé, autentycznosé, réznorodnosé kulturowq i rozwéj narodowy.

Wiele badan naukowych sugeruje, ze sztuka jest rodzajem jezyka
wyrazania uczu¢ i mysli, ktéry pomaga zrozumiec istote osobowosci.
Gatezie sztuki takie jak sztuki wizualne, pisarstwo, muzyka, dramat, taniec i
ruch, mogg stuzy¢ jednostkom, zwtaszcza z grup wrazliwych, jako
kreatywne narzedzia do swobodnego wyrazania siebie i ujawniania
wtasnych emocji. Wedtug Jill Leckey (2011) sztuka stanowi najbardzie]
wewnetrzny sposoéb ekspresji. Materiaty artystyczne, takie jak papier, farba,
otowek i glina, sg zalecane do stosowania w tej metodzie ekspresji, aby
postugujgce sie nimi osoby mogty odkryC swoje uczucia.l”

Jil Leckey (2011) i Inger Oster (2014)8 podkredlity korzysci ptyngce z
tworczych dziatan dla dobrego samopoczucia psychicznego i fizycznego.
Badania wykazaty, ze angazowanie sie w dziatania twoércze moze
Zmniejszy¢ stres i depresje oraz moze stac sie narzedziem pomocniczym w
tagodzeniu obcigzenia chorobami przewlektymi.

Ponadto zwiekszenie dobrostanu psychicznego i rozwdj umiejetnosci
miekkich to inne korzysci, ktére wynikajg z uczestnictwa w zajeciach
artystycznych i kulturalnych. To fakt, ze umiejetnosci techniczne sg
niezbedne do wejscia na rynek pracy. Jednak w ostatnim czasie trendy w
zatrudnieniu wskazujg na rosngce zapotrzebowanie na umiejetnosci
miekkie (takie jak praca zespotowa, dobra komunikacja itp.), dlatego nie
nalezy lekcewazy¢ ich znaczenia. Umiejetnosci miekkie to nietechniczne
umiejetnosci interpersonalne, ktére mozna rozwijac poza klasg za pomocg
zajec artystycznych i kulturalnych.

17 LECKEY, J. (2011). The Therapeutic Effectiveness of Creative Activities on Mental Well-Being: A

Systematic Review of the Literature, Journal of psychiatric and mental health nursing, 18, 6, 501-
509.

18 BSTER, I. (2014) Art Therapy During Radiotherapy — A Five-Year Follow-Up Study With Women
Diagnosed With Breast Cancer, The Arts in Psychotherapy, 36-40
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Tworzenie, komunikowanie sie, wyrazanie i symbolizowanie swoich emociji |
potrzeb jest niezbedne dla dobrego samopoczucia fizycznego i
emocjonalnego jednostek. Twoércze dziatania pozytywnie wptywajg na
jednostki, redukujgc stres i integrujgc ciato, umyst i ducha. Ponadto, jak
twierdzg autorytety, sztuka przyczynia sie do nabywania nowych
umiejetnosci miekkich, ufrzymywania wiekszej wytrzymatosci w
doswiadczeniach zyciowych, pomaga w przezwyciezaniu przesztych
fraum, takich jak bdl fizyczny i emocjonalny oraz w mierzeniu sie z trudnymi
sytuacjami i ze Smierciq.

Oto kilka powigzanych przeglgddw systematycznych:

W 2021 r. Laia Delfa-Lobato i jej wspotpracownicy badali korzysci ptyngce z
dziatan artystycznych i kulturalnych dla oséb z zaburzeniami poznawczymi. W tym
przeglgdzie systematycznym badacze skupili sie na badaniu korzysci ptyngcych z
réznych modalnosci zwigzanych ze sztukqg i kulturg na podstawie dowodow ze 145
badan z innych baz danych. Wszystkie te badania obejmowaty rézne rodzaje
dziatan artystycznych i kulturalnych. W miedzyczasie wdrozyli wiele dziatan o
réznym czasie tfrwania i czestotliwosci.

Co ciekawe, dwadziescia osiem opracowan uwzgledniato muzykoterapie jako
przedmiot przeprowadzonych badan. Siedem raportow wspomniato o teatrze
(sztukach scenicznych) jako o pomocnym narzedziu do gtebokiej analizy
emocjonalnych i spotecznych aspektdw ludzkiej egzystencji. Docenianie i
tworzenie sztuk wizualnych nalezato do najczesciej stosowanych interwenciji, a
szescdziesigt siedem badan lub recenzji wspomina o terapii wykorzystujgcej sztuki
wizualne. Dwa badania kliniczne koncentrujg sie na dziatalnos$ci garncarskiej.
Czterdzie$ci cztery badania obejmowaty terapie potgczong z tancem. Trzy
opracowania poswiecono twérczosci literackiej, a dziewie¢ artykutdéw dotyczyto
opowiadania historii. Wreszcie, trzynascie badan klinicznych lub przeglgdéw
dotyczyto wiecej niz jednego rodzaju interwencii.

Niemniej jednak wszystkie fte badania wykazaty terapeutycznie znaczqcq
poprawe w zakresie umiejetnosci spotecznych (socjalizacja, komunikacja,
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samoocena), zdolnosci poznawczych (redukcja apatii, smutku, pobudzenia, leku
i depresii), jakosci zycia, samopoczucia emocjonalnego i fizycznego."”?

Co wiecej, w 2021 r. Rosie Perkins przeprowadzita w Wielkiej Brytanii badanie
dotyczgce znaczenia sztuki dla wiezi spotecznych. W badaniu wzieto udziat 5892
dorostych, ktérzy wypetnili kwestionariusz ewaluacyjny. Wyniki pokazaty, ze
wiekszosS¢ respondentow (82%) potwierdza, ze podczas realizacji badania czuli
spoteczne wiezi. Wyniki potwierdzajq: ,,Zaangazowanie w sztuke moze na rézne
sposoby wspierac poczucie spotecznej wiezi wsrdd dorostych w Wielkiej Brytanii,
dostarczajgc przekonywujgcych dowoddw na wazng role sztuki we wspieraniu
spotecznego zdrowia publicznego."2

Ponadto w 2018 r. Anita Jensen opublikowata badanie dotyczgce wykorzystania
inicjatyw artystycznych w celu poprawy zdrowia i samopoczucia psychicznego.
Dokonata przeglgdu dwudziestu badan skoncentrowanych na korzysciach z
udziatu w interwencjach artystycznych dotyczgcych problemdw ze zdrowiem
psychicznym i fizycznym.2!

Podsumowujgc wszystkie te badania mozna stwierdzi¢, ze zajecia artystyczne i
kulturalne  przyczyniajg sie do poprawy samopoczucia psychicznego,
emocjonalnego ifizycznego uczestnikdw. Biorgc udziat w zajeciach artystycznych
i kulturalnych ludzie sg bardziej sktonni do lepszego poznawania siebie,
definiowania uczu¢ i potrzeb, budowania pewnosci siebie; wzrasta tez ich
motywacja.

2.2 Wykorzystywanie dziatan artystycznych i kulturalnych do
promowania integracji spotecznej grup zagrozonych wykluczeniem

Ekspresja artystyczna umozliwia ludziom wyrazanie siebie w wyjgtkowy sposdb,
zachecajgc ich do udziatu w zyciu kulturalnym, utatwiajgc dostep do kultury i

19 Lobato, L. (2021) Benefits of Cultural Activities on People With Cognitive Impairment: A Systematic Review,
Frontiers in Psychology, 25 listopada 2021

Nalezy pamietad, ze materiaty uzupetniajgce do tego artykutu mozna znalezé w Internecie pod adresem:
https://www.frontiersin.org/articles/10.3389/fpsyg.2021.762392/full#supplementary-material 20.08.2022

20 perkins R. (2021) Arts Engagement Supports Social Connectedness in Adulthood: Findings from
the HEartS Survey

21 Jensen A. (2018) The Use of Arts Interventions for Mental Health and Wellbeing in Health Settings,
Perspectives in Public Health, 30 April 2018
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promujgc wtgczenie spoteczne. Powszechnie uznaje sie wymiar spoteczny i

kulturowy edukaciji artystycznej i kulturalnej, w tym jego uzdrawiajgcy wplyw w
sytuacjach pokonfliktowych i po katastrofach.

Wtqgczenie edukacji artystycznej do edukacji poza formalnej zapewnia
rowniez zroéznicowane Ssrodowisko uczenia sie. DziatalnosS¢ artystyczna i
kulturalna ma potencjat wyzwalania i wyrazania emocji, budowania
przyjazni i jednoczenia spotecznosci wokoét wspolnej wizji pokoju.
Aktywnosci tego rodzaju zapewniajg bardzo potrzebng ulge w stresie |
mogqg sta¢ sie narzedziomi utatwigjgcymi przetrwanie. Ekspresja
artystyczna sprzyja rowniez spotecznej integraciji i stabilnosci, zapewniajgc
pokdj oraz zapobiegajgc napieciom i konfliktom.22

Wiele badan pokazuje, ze dziatalnos¢ artystyczna i kulturalna przynosi
korzySci w zakresie promowania integracji spotecznej grup szczegdlnie
wrazliwych. Wedtug Departamentu Spraw Gospodarczych i Spotecznych
ONZ (2016) wigczenie spoteczne definiuje sie jako ,,[...] proces poprawy
warunkdw uczestnictwa w spoteczenstwie, w szczegdlnosci dla oséb
znajdujgcych sie w niekorzystne] sytuacji, poprzez zwiekszanie ich
mozliwosci i dostepu do zasobdw oraz udzielanie im gtosu i poszanowanie
ich praw”.23

Nowsze badanie, przeprowadzone przez Potqczony Zespdt Badawczy
Agencji ds. Kultury Japonii i Uniwersytetu Kyushu (2021, opisuje ,,wtgczenie”
jako ,jednos¢ w rdéznorodnosci’?4. Innym podejsciem do rozumienia
wtgczenia moze by¢ powigzanie jej z pojeciami integraciji i akceptacii.2s

22 hitps://en.unesco.org/culture-development/transversal-approaches/social-inclusion /13.09.2022
2 United Nations, Department of Economic and Social Affairs. (2016). Leaving no one behind: the
imperative of inclusive development (pp. 1-22). New York: United Nations. Pobrano z:
https://www.un.org/esa/socdev/rwss/2016/full-report.pdf

2 The Agency for Cultural Affairs of Japan & Kyushu University Joint Research Team. (2021). Social Inclusion
through Culture and the Arfs: A Handbook for Beginners [Ebook]. Pobrano z: hitp://www.sal.design.kyushu-
u.ac.jp/pdf/Handbook for Beginners SAL.pdf

25 Kuppers, P. (2004). Disability and contemporary performance. New York: Routledge.
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The process of improving the terms of
participation in society for people who
are disadvantaged on the basis of age,

'A society for all'* in which every sex, disability, race, ethnicity, origin,
individual, each with rights and religion, or economic or other status,
responsibilities, has an active role through enhanced oppotunities, acces to
to play." resources, voice and respect for rights.
Social Social
integration inclusion

The absence of fractures or divisions within
society and the ability to manage such divisions.
A cohesive society creates a sense of belonging,
promotes trust, fights exclusion and
marginalization and offers its members the
opportunity of upward mobility.

Irédto: Organizacja Naroddw Zjednoczonych, Departament Spraw
Gospodarczych i Spotecznych. (2016). Nie zostawiac nikogo w tyle:
imperatyw inkluzywnego rozwoju (s. 21). Nowy Jork: Organizacja Narodow
Zjednoczonych.

Wedtug ksigzki Alaina de Bottona i Johna Armstronga ,,Sztuka jako
terapia” (2013) sztuka odgrywa role w integracji stabszych grup
spotecznych i ma korzystny wptyw na zycie spoteczne i
samopoczucie jednostek:

»Sztuka moze sprawic, ze owoce doswiadczenia zapadajg w
pamiec i sq odnawialne. To narzedzie, ktére dobrze zachowa cenne
wspomnienia i nasze nagjlepsze intuicje. (...) Daje mozliwosc
wyrazania smutku: Sztuka zajmuje nalezne miejsce w dobrym zyciu.
(...) Dziata jak stabilizator: Sztuka w niezwykty sposob oddaje istote
naszych dobrych cech. (...] Pomaga nam utrzymaé rownowage i
prowadzi nas do najlepszych mozliwosci. (...) Prowadzi nas do
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poznania siebie: moze pomdoc nam zdefiniowac to, co trudne do
vjecia w stowaq."2é

Angazowanie sie w dziatania artystyczne i kulturalne wspiera nawigzywanie
wiezi spotecznych. Utrzymywanie kontaktow spotecznych zamiast frwania
w samotnosci moze byc¢ korzystne dla zdrowia publicznego. W 2010 r. Ed
Hall opublikowat w Journal of Intellectual Disability Research artykut
zatytutowany ,,Przestrzenie wtgczenia spotecznego i przynaleznosci dla
0s6b z niepetnosprawnosciqg intelektualng”. Artykut definivje osoby z
niepetnosprawnosciqg intelektualng jaoko ,wykluczone spotecznie” |
przedstawia badania polityki integraciji spotecznej dla tej wrazliwej grupy.
Opracowanie podkresla, ze rézne rodzaje dziatalnosci artystycznej i
kulturalnej mogq przyniesc korzysci w przypadku problemow ze zdrowiem
psychicznym i fizycznym. Hall dokonat przeglgdu 20 artykutdw naukowych
na temat zaangazowania w sztuke, praktyki zdrowotnej opartej na
dowodach, sztuki partycypacyjnej i dziatan kulturalnych na rzecz dobrego
samopoczucia, takich jak poezja, literatura, taniec, Spiew, muzyka, sztuki
wizualne i kreatywne itp. Wyniki pokazujg, ze programy artystyczne i
kulturalne sg korzystnymi i optacalnymi sposobami poprawy zdrowia
psychicznego i fizycznego. Zaangazowanie w specjalnie zaprojektowane
zajecia artystyczne i kulturalne moze zmnigjszyC intensywnosS¢ objawow
fizycznych i poprawic stan zdrowia psychicznego.?”

W 2019 r. Biuro Regionalne WHO dla Europy opublikowato obszerny, oparty
na dowodach naukowych, raport na temat korzyéci ptyngcych z
dziatalnosci artystycznej i kulturalnej, zatytutowany ,,Jakie sqg dowody na
role sztuki w poprawie zdrowia i dobrego samopoczucia?”. Raport
przeanalizowat 3500 badan i udowodnit, ze ,Sztuka moze miec
potencjalny wptyw na zdrowie psychiczne i fizyczne”.

26 Botton A., Armstrong J. Art as Therapy, Phaidon Press, P:64-65 Oct 14, 2013

27 E. Halll, Spaces of Social Inclusion and Belonging for People with Intellectual Disabilities, Journal
of Intellectual Disability Research, March 2010


https://www.google.com.tr/search?tbo=p&tbm=bks&q=inauthor:%22Alain+de+Botton%22
https://www.google.com.tr/search?tbo=p&tbm=bks&q=inauthor:%22John+Armstrong%22

Co-funded by the -2 Step
Erasmus+ Programme 59
of the European Union ) U p

Christopher Bailey, odpowiedzialny za Inicjatywe Sztuki i Zdrowia Swiatowe;
Organizacji Zdrowia (WHQO), cytuje Carla Gustava Junga, ftworce
psychologii analitycznej, ktéry powiedziat, ze samotnosé to nie brak ludzi,
ale niemoznos¢ wyrazenia tego, co najwazniejsze. Bailey twierdzi, ze udziat
w zajeciach artystycznych i kulturalnych moze pomaoc ludziom w radzeniu
sobie z codziennymi stresami, poprawi¢ samopoczucie fizyczne i
spoteczne, zwiekszyC produktywnos$¢ oraz utatwia znalezienie sensu i
radosci w frudnych sytuacjach. Te korzystne oddziatywania zmieniajg zycie
ludzi, ktérzy potrzebujq leczenia, ich opiekundw, a nawet tych, ktdrzy sqg
zdrowi.28

Wspomniany powyzej raport dostarcza dowodow na potencjalng wartosc
sztuki w promowaniu zdrowia, poprawie lub zapobieganiu réinym
zaburzeniom zdrowia psychicznego i fizycznego oraz leczeniv ostrych i
przewleklych stanéw chorobowych, ktdére wystepujg przez cate zycie.
Badanie objeto rozne zajecia artystyczne i zbadato programy realizowane
w wielu miejscach, od szpitali po oSrodki podstawowej opieki zdrowotnej i
domy opieki. Pierwszy tfemat wytaniajgcy sie z tych badan jest znaczgcym
dowodem potwierdzajgcym korzysci zdrowotne ptynqgce ze sztuki.

Raport WHO dokonat przeglgdu niekontrolowanych badan pilotazowych,
randomizowanych badan konfrolowanych, badan przekrojowych na
matg skale, analiz  dtugoterminowych, badan  kohortowych
reprezentatywnych dla catego kraju, indywidualnych studiow przypadku i
etnografii ogdélnospotecznych. Ogdlnie rzecz biorgc, wyniki fego przeglgdu
wskazujg na potezny wptyw sztuki na zdrowie psychiczne i fizyczne oraz
wyjasniajg, jak sztuka promuje wigczenie spoteczne poprzez wspieranie
wiezi spotecznych.

Drugi watek badan koncentruje sie na uwarunkowaniach, dla ktorych
kompletne rozwigzania sq niedostepne. Sztuka moze zapewnic holistyczng

28 hitps://newsrnd.com/news/2022-07-30-christopher-bailey--head-of-the-who-art-and-health-
initiative--%22participating-in-art-has-a-healing-dimension%22.Hk3fd4mag.html 20.08.2022.
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perspektywe praz podejmowac trudne lub ztozone problemy, dla ktérych
nie ma obecnie odpowiednich rozwigzan.

W frzecim watku badawczym baza dowodowa wykazata skutecznosc
interwenciji artystycznych i korzysci ekonomiczne z tym zwigzane. Niektére
interwencje artystyczne byty bardziej praktyczne | optacalne niz
opcjonalne interwencje zdrowotne.??

Dzieki zaangazowaniu w dziatalnos¢ artystyczng, zagrozeni wykluczeniem
dorosli mogliby bra¢ udziat w procesach wymagajgcych podejmowania
decyzji i budowania relacji, przyjmujgc pozycje aktywnie dziatajgcych
podmiotdw, a nie bezsinych, zmarginalizowanych obiektow cudzych
dziatan i decyzji. W takim ujeciu dziatalnos¢ artystyczna przyczynia sie do
zwalczania wykluczenia poprzez przyjecie partycypacyjnego podejscia do
interakciji spotecznych.

W konsekwencji sztuka - jako wehikut zmian spotecznych w sferze
publicznej, moze torowac droge, dzieki pozytywnym efektom ubocznym
dziatan artystycznych/kulturalnych. Te efekty zewnetrzne to miedzy innymi
liczne umiejetnosci spoteczne (np. podejmowanie decyzji, wspotpraca,
debata demokratyczna itp.), ktére ostatecznie utatwiajg zdrowg wymiane
spotecznq i testujg granice spoteczne.

Wedtug Foxa i Macphersona (2015) efekt domina jest jeszcze bardziej
zauwazalny, gdy osoby zagrozone wykluczeniem sg podczas zajec
proszone o partnerstwo z osobami bez takich obcigzen, wypetniajgc luke
miedzy dwiema pozornie bardzo roznymi grupami spotecznymi.30

Niemniej jednak, poza zastosowaniem terapeutycznym, aktywnosé
artystyczna moze by¢é takie katalizatorem tworzenia wilqgczajgcego
srodowiska, ktére zacheca do zastgpienia biernosci uczestnictwem. Celem

29 Fancourt D, Finn S. What is the evidence on the role of the arts in improving health and well-
being? A scoping review. Copenhagen: WHO Regional Office for Europe; 2019 (Health Evidence
Network (HEN) synthesis report 67), p.52-53, available aft:
https://www.who.int/europe/publications/i/item /9789289054553 20.08.2022

30 Fox, A., & Macpherson, H. (2015). Inclusive arts practice and research. London: Routledge. Taylor
& Francis Group.
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takiego podejscia jest oderwanie sie od perspektywy  kultury
separatystycznej, ktéra postrzega osoby wrazliwe raczej jako niezdolne do
tworzenia - chyba Zze muszg to zrobi¢ z powoddw czysto
terapeutycznych.3!

CZESC 3:

31 Rix, P. (2003). ‘Anything is Possible’: The Arts and Social Inclusion. Policy Futures In Education, 1(4),
716-730. doi: 10.2304/pfie.2003.1.4.8
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Projektowanie i realizacja dziatan artystycznych
i kulturalnych jako metody edukacyjnej
dla grup wrazliwych

Podejscie do projektowania dziatalnosci niewgtpliwie wptywa na jakosc i
wydajnos¢ procesu. Istnieje wiele zmiennych, takich jak; profesjonalizm
trenerdw, grupa docelowa i poziom zaangazowania uczestnikow.
Niezbedne jest rowniez okreslenie, jak rygorystycznie lub elastycznie
trenerzy bedq tworzy¢ program i czy mozna go dostosowywac do postepu
wdrazania.

Podczas organizacji dziatania jednym z kluczowych zagadnien jest sposob
dotarcia do grupy docelowej. O ile ogtaszanie otwartego naboru to
oczywista opcja, mozliwe jest rowniez zidentyfikowanie uczestnikow
poprzez profesjonalistow lub osoby, ktére majqg juz kontakt z cztonkami tej
grupy docelowe;.

Co wiecej, kazda organizacja moze wybrac¢ inne metody dotarcia do
swojej grupy docelowej. W wiekszosci przypadkédw nalezy poprosic o
wspotprace inne organizacje, ktére majg doswiadczenie w pracy z grupg
docelowq. Trenerzy powinni rowniez rozwazyé zwrécenie sie o pomoc do
specjalistéw lub wolontariuszy, ktérzy bedq wspierac realizacje dziatania.

Podczas opracowywania szkolenia, warto pamietac, ze potrzeby i wyniki
wigzgce sie z dziataniami realizowanymi twarzg w twarz sg odmienne od
tych, ktére majg miejsce w przedsiewzieciach prowadzonych online. Takze
inne elementy - takie jak czas frwania programu szkoleniowego, liczba i
dtugos¢ sesji, zawartos¢ programu, liczba uczestnikdw i niezbedne
materiaty szkoleniowe - wymagajg adekwatnego podejscia.

Dla dopetnienia tfrenerzy powinni rbwniez rozwazy¢ ewaluacije szkolenia.
Nalezy brac¢ pod uwage potrzeby i poziomy umiejetnosci grup docelowych
przy podejmowaniu decyzji o rodzaju ewaluacji. Na przyktad wywiady
mogq sprawdzi¢ sie lepiej niz kwestionariusze w niektérych wrazliwych
grupach. Warto rowniez okreslic, na jakim etapie szkolenia (przed, w trakcie
i po) powinna sie odby¢ ewaluacja.
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W nastepnej czesci powyzsze kwestie zostang przeanalizowane z
uwzglednieniem specyfiki i potrzeb poszczegdlinych grup wrazliwych.
Zawarto tam réwniez wskazowki i wytyczne utatwiajgce projektowanie i
realizacje dziatan artystycznych i kulturalnych z udziatem wybranych grup
wrazliwych.

Doswiadczenie partnerow konsorcjum opiera sie na pilotazowej realizacji
okreslonych dziatan artystycznych i kulturalnych w poprzednich etapach
projektu. Wymienione zostang najciekawsze momenty, nawigzujgce w
szczegolnosci do konkretnej dyscypliny artystycznej stanowiqcej przedmiot
warsztatow. Ogdlny kontekst realizacji dziatan kulturalnych dla oséb
zagrozonych wykluczeniem zostanie rowniez uwzgledniony.

3.1 Metodologia projektowania i realizacji dziatan kulturalnych
dla oséb bezdomnych

3.1.1 Podejscie do projektowania dziatalnosci artystycznej
i kulturalnej

W ramach integraciji spotecznej opartej na sztuce i szeroko pojetej edukacii
pozaformalnej, fundamentalne znaczenie ma nie tylko ,,projektowanie
zajec dla” kazdej grupy wrazliwej, ale takze to, by zajecia ,,zaprojektowano
dla i 2" wktadem samej grupy. Dziatania w tym zakresie powinny byc
projektowane i realizowane w podejsciu partycypacyjnym. Przeglgdem
dokumentacji i oceng potrzeb nalezy poprzedzic wszelkie inne etapy
organizacyjne, poniewaz wtqgczenie spoteczne  powinno  byc
konceptualizowane z uwzglednieniem potrzeb grupy docelowe] i
doswiadczanych przez nig przeciwnosci; bez tego zaspokojenie tych
potrzeb, stanowigce cel dziatan integracyjnych, nie jest mozliwe.

ldentyfikacja wyzej wymienionych potrzeb oraz zainteresowan, oczekiwan
i umiejetnosci uczestnikdw mogtaby w idealnym przypadku odbywac sie
poprzez konsultacje z grupg docelowq nie tylko przed podjeciem dziatan,
ale takze w trakcie catego procesu oraz poprzez ciggte poszukiwanie
perspektywy uczestnikdbw i branie jej pod uwage. Po dokonaniu oceny
potrzeb, umiejetnosci i aspiraciji przystgp do odkrywania narzedzi, ktére
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mogtyby lepiej na nie odpowiedziec, a nastepnie dostosujje do potencjatu
interwencji (ograniczenia budzetowe i czasowe).

Aby osiggng¢ maksimum oczekiwanych rezultatdw uczestnicy powinni by
zaangazowani w caty proces. W tym celu konieczne jest opracowanie
elastycznego i systematycznie weryfikowanego planu dziatania oraz
nawigzanie relacji zaufania i wspotpracy z grupg docelowq.

Osoby bezdomne sqg powaznie dyskryminowang grupg docelowq,
borykajgcg sie z duzg niepewnoscig i niestabilnoscig. Podejscie
partycypacyjne moze do pewnego stopnia zapobiec wysokiemu
wskaznikowi rezygnacii o ile zajecia zostang dostosowane do mozliwosci
uczestnikow. Jednak pod wzgledem organizacyjnym program zajec
powinien by¢ przy tym zardwno otwarty na adaptacje jak precyzyjny, aby
stymulowac rzetelnos$¢ i zaangazowanie grupy docelowe;.

W kilku stowach:

- Zapytaj ich najpierw! Zaufaj im i wkiadowi, ktéry wnoszg!

- Unikaj zaktadania i decydowania za nich!

- Przeciwdziataj praktyce vutrudniania zycia osobom wykluczonym
spotecznie i ,,nieproduktywnym”.

- Zadbaj o aktywne zaangaiowanie uczestnikow, szanowanie ich
ograniczen, a jednoczesnie pobudzanie ich poczucia inicjatywy i
sprawczosci w procesie podejmowania decyzji.

3.1.2 Organizowanie dziatan artystycznych i kulturalnych

Chociaz nie ma powszechnie akceptowanej definicji bezdomnosci,
FEANTSA, Europejska Federacja Krajowych Organizacji Pracujgcych z
Bezdomnymi, opowiada sie za szerokim rozumieniem, ktére obejmuje brak
dachu nad gtowq, bezdomnos¢ oraz nieodpowiednie i niepewne warunki
mieszkaniowe. Aby zapewni¢ wspolne ramy do dyskusji na ftemat
bezdomnosci, FEANTSA stara sie uwzgledni¢ wszystkie sytuacje zyciowe,
ktére stanowig bezdomnosc lub wykluczenie mieszkaniowe:
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e Brak dachu nad gtowqg (osoby zyjgce pod gotym niebem i
zakwaterowane w schronieniach kryzysowych);

e BezdomnosC (osoby mieszkajgce w schroniskach dla bezdomnych, w
schroniskach dla kobiet, w mieszkaniach dla migrantéw, osoby, ktére majg
zostac zwolnione z rozmaitych miejsc osadzenia oraz osoby ofrzymujgce
dtugoterminowqg pomoc z powodu bezdomnosci);

e Mieszkanie w lokalu, ktéry nie daje poczucia bezpieczenstwa (osoby
wynajmujgce na niekorzystnych warunkach, zagrozone eksmisjg lub
przemocq);

e Mieszkanie w lokalu niedostosowanym do potrzeb (lokal nie nadajgcy sie
do zamieszkania, niekonwencjonalne schronienia lub sytuacje skrajnego
przeludnienia).

Dotarcie do osob doswiadczajgcych niepewnych warunkéw zycia i
nawigzanie skutecznej wspotpracy z nimi jest dos¢ tfrudnym wyzwaniem,
znacznie rozni sie od innych dziatan integrujgcych. Aby osiggngc wiekszg
efektywnos$¢ w obranym podejsciu nalezy uwzgledniac to zréznicowanie.

W przypadku problemow z osobami bezdomnymi, zaleca sie kontakt z nimi
za posrednictwem  organizacji i instytucji  zapewniagjgcych im
zakwaterowanie w nagtych wypadkach. Takie podmioty nawigzaty juz
regularne relacje ze swoimi beneficjentami. Wspotpraca z nimi mogtaby
dac¢ wglgd w to, ktére osoby bytyby bardziej sktonne do zaangazowania
sie w taki projekt.

Organizacje te mogqg réwniez zapewni¢ otoczenie, w ktérym zaproszenie
do udziatu w projekcie mogtoby by¢ bardziej czytelne (m.in. za pomocqg
tablic ogtoszeniowych, organizujgc sesje informacyjng lub warsztaty). Takie
podejscie mozna by rowniez zastosowac w przypadku oséb bezdomnych
w korzystajgcych z kryzysowego planu mieszkaniowego.

W przypadku oséb zyjgcych w tfrudnych, niepewnych lub nieodpowiednich
warunkach mieszkaniowych, ktére mieszkajg okresowo w  réznych
miejscach, alternatywqg moze by¢ opcja streetworkingu. Jednak
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indywidualne podejscie sprawia, ze nawigzanie trwatych relacji z
beneficjentami staje sie dos¢ wymagajgce i czasochtonne.

Dziatania prowadzone w przestrzeni publicznej dzielnic znajdujgcych sie w
niekorzystnej sytuacji mogq przyciggngC zainteresowanie  grupy
docelowej. W takim przypadku, zwtaszcza jesli takie podejscie stosuje sie
bez udziatu innej organizacji dziatajgce] w obszarze streetworkingu, nalezy
przewidywac znaczne naktady czasu na proces rekrutacii.

Wreszcie jako ostatnig opcje rekrutaciji, mozna zaproponowac otwarte,
opublikowane online zaproszenie dla potencjalnych. Osoby bezdomne to
ztozona grupa docelowa, ktérg trudno zaangazowac, a otwarte
zaproszenia stwarzajg mniejsze szanse na wyeliminowanie stabego
odzewu.

3.1.3 Opracowanie programu szkoleniowego

Zalecany sposbéb realizacji dziatania to spotkania twarzg w twarz. Bardzo
prawdopodobne, ze docelowa populacja nie posiada mozliwosci
technologicznych (sprzetu, tgcza internetowego, urzgdzen
elektronicznych), ktére sg konieczne do potgczen internetowych.

Ponadto korzysci z interakcji twarzg w twarz pomagajg nabywac i
doskonali¢ umiejetnosci komunikacyjne beneficjentéw. Niemniej jednak
perspektywa sesji online nie powinna by¢ wykluczona w tfrudnych czasach,
takich jak ewentualna pandemia.

Wybér odpowiedniego miejsca dla dziatan integracyjnych jest rownie
wazny, jak wybér odpowiedniej metodologii. Otoczenie - o ile jest
odpowiednie dla rozwijanej dziatalnosci kulturalnej - moze sprzyjac
skuteczniejszemu nauczaniu. Samo Srodowisko edukacyjne jest czesto
pomijanym elementem procesu uczenia sie. Zadbaj o to, aby byto to
miejsce tatwo dostepne — niezbyt odlegte, w zasiegu komunikacji miejskiej,
a takze zapewnigjgce poczucie bezpieczenstwa i prywatnosc. Im
przyjemniejsze i lepiej dostosowane do charakteru imprezy jest miejsce, tym
lepsze wrazenie wywrze na egzystujgcych w ztych warunkach uczestnikach
i tym silniejszq inspiracjg dla nich bedzie.
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Czas trwania programu szkoleniowego powinien by¢ adekwatny do
poziomu trudnosci wybranego narzedzia edukacyjnego/kulturowego oraz
do przewidywanych potrzeb w zakresie rozbudowy wydobytego
potencjatu; nalezy takze uwzglednic dyspozycyjnosc i checi uczestnikow.
Wiadomo réwniez, ze im lepiej uczestnicy zapoznajqg sie z narzedziami i
procesami uczenia sie, tym wiekszy wptyw wywrg na nich dziatania, w
ktérych biorg udziat. Jednakze ustalenia dotyczgce uczestnikdw powinny
byc¢ jak najbardziej elastyczne, aby w razie potrzeby dostosowac sie do ich
indywidualnych potrzeb.

Ponadto zaangazowanie tej grupy docelowej na okres, ktory przekracza
przewidywalno$¢ codziennego zycia, moze byc¢ trudne. Idealna jest
perspektywa Srednioterminowa, z mozliwoscig przedtuzenia w razie
potrzeby. Dziatanie nie powinno nabiera¢ obligatoryjnego wymiaru, ktory
sprzeciwiatby sie podjeciu przez uczestnikdw dobrowolnego zobowigzania.

Niemniej jednak nie ulega wagtpliwosci, ze dtugoterminowe interwencje z
wiekszym prawdopodobienstwem zapewniqg pomoc niezbedng do
promowania integracji spotecznej grup znajdujgcych sie w trudnej sytuacii,
ktére zazwyczaj otrzymujg wsparcie fragmentaryczne i niewystarczajgce.

Planowanie i fres¢ programu szkoleniowego nalezy opierac¢ na wynikach
analizy potrzeb kandydatoéw. Powinna by¢ dokonywana przez
doswiadczonych profesjonalistow i czesto aktualizowana w celu
zaspokojenia pojawiajgcych sie potrzeb uczestnikow.

Mate rytuaty, powtarzajgce sie na poczgtku i koncu kazdej sesji, wnoszg
kojgce poczucie zadomowienia i przewidywalnosci wzorce podczas sesji,
pomagajg zapewnic bezpieczenstwo i komfort. Pozytywne wzmocnienia,
takie jak przekgski, napoje i odpowiednie wyposazenie poprawiq
samopoczucie uczestnikow.

Przy okreslaniu liczby uczestnikow frenerzy powinni wzig¢ pod uwage
gotowos¢ poszczegdlnych oséb do zaangazowania sie w dziatanie
zespotowe. Poniewaz ta grupa docelowa jest stosunkowo powaznie
narazona na izolacje, upewnij sie, ze kazdy jest w stanie wtgczy¢ sie we
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wspolne przedsiewziecia. W zasadzie lepiej pracowac w matych grupach,
gdzie kazdy uczestnik ma wiecej czasu i mozliwosci na otrzymanie
wskazowek i wsparcia, ktorych potrzebuje.

Odbywanie indywidualnych sesji, jesli to mozliwe, moze ztagodzi¢ napiecie
osoby doswiadczajgcej szczegdlnych trudnosci. Na przyktad podczas
pilotazowej dziatalnosci radiowej w Grecji indywidualna sesja zamiast sesji
grupowej i pdzniejsze nagranie podcastu z zestresowanym uczestnikiem w
pomogto mu nie tylko przezwyciezyC negatywne uczucia, ale takze je
zwerbalizowac i podzieli¢ sie cennymi osobistymi opowiesciami. W takich
sytuacjach pomocne bywajg wskazdwki psychologa.

Odpowiednie materiaty wizualne, unikanie dtugich tekstoéw i pisemnych
wskazowek utatwiajg uczestnikom zrozumienie i akceptacje formatu zajec,
poniewaz bywa, ze osoby bezdomne w pewnym stopniu zmagajq sie z
niewystarczajgcymi umiegjetnosciami czytania i pisania.

3.1.4 Jak ocenié program szkoleniowy

. Monitorowanie i ewaluacja to podstawowe procesy, ktére majg miejsce
podczas redlizacji tj. przed, w frakcie i po zakonczeniu dziatalnosci
kulturalnej/artystycznej. Kluczowe jest wtgczenie sesji informaciji zwrotnych i
innych zadan oceniajgcych pod koniec kazdych zajec¢, aby poznawac
punkty widzenia i potrzeby uczestnikdw, ktére mogg sie zmieniac.

Poniewaz tworzenie wypowiedzi pisemnych moze byc¢ zbyt trudne dla tej
grupy docelowej, upewnij sie, ze angazujesz jg w bardzie] interaktywne i
mniej formalne formaty oceny. Zapewnienie czasu na informacje zwrotne i
podsumowanie na zakonczenie kazde] sesji/spotkania, a takze
przeprowadzenie wywiaddw przed i po readlizacji dziatania umozliwia
dostosowanie dziatania do potrzeb, trudnosci i oczekiwan uczestnikow.

3.2 Metodologia projektowania i realizacji dziatan kulturalnych dia
os6b z dysfunkcjg wzroku
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3.2.1 Podejscie do projektowania dziatalnosci artystycznej i
kulturalnej

Najlepiej, gdy program szkolenia opracowujq trenerzy, ktérzy majg pewne
o0godlne doswiadczenie w postugiwaniu sie metodami artystycznymi i czujg
sie komfortowo prowadzgc proponowane uczestnikom zajecia. Niemniej
jednak takze oni mogg nadal napotka¢ powazne wyzwania w
przekazywaniu swojej wiedzy uczestnikom, ktdérzy nie widzq. Tak wiec etap
przygotowawczy do szkolenia ma ogromne znaczenie.

Przed zaprojektowaniem dziatania warto skonsultowac sie  z
przedstawicielami spotecznosci niewidomych i stabowidzgcych oraz z
doswiadczonymi profesjonalistami, ktdrzy z nimi wspotpracujg. Wiele
aspektow realizacji szkolenia wymaga omodwienia, przewidzenia i
zaplanowania.

W pierwszej kolejnosci nalezy doprecyzowac komunikacje i nawigzywanie
kontaktu z osobami niewidomymi i stabowidzgcymi podczas zajec
warsztatowych. Trenerzy, pamietajgc jok waine jest wyjasnianie
wszystkiego w sposob bezposredni, muszqg byé takie gotowi do
wspotpracy z uczestnikami i pozwalaé im na to, by ,zobaczyli” rzeczy
witasnymi rekami. Niekiedy frzeba bezposrednio prowadzic osoby
niewidome, pomagac im w poruszaniu sie i znajdowaniu kierunkow.

Rowniez sala warsztatowa powinna by¢ odpowiednio przygotowana, tatwo
dostepna dla uczestnikéw i wystarczajgco duza, aby zapewnic¢ im komfort
i swobode poruszania sie, bez niebezpiecznych przeszkdd. Nalezy zadbaé
o bezpieczenstwo, na przyktad w przypadku ryzyka upadku ze schoddw.

W tym kontekscie nalezy rowniez wspomnieC, ze fransport osob
niedowidzgcych na miejsce warsztatdbw moze by¢é wyzwaniem. Nie
prowadzqg pojoazddw samodzielnie i czesto majg problemy rowniez z
korzystaniem z komunikacji miejskiej. Takie trudnosci nalezy brac¢ pod
uwage; jesli to mozliwe, transport powinien byc zapewniony/utatwiony
przez organizatorow. Moze to zapobiec rotacji uczestnikbw i wysokiej
absencii.
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Elastycznosé, otwartos¢ na wyzwania, spontanicznos¢ i gotowosé¢ do
odpowiadania na potrzeby poszczegdlnych uczestnikow oraz podqzanie
za dynamikg grupy sq istotne w pracy z osobami niewidzgcymi. Niektére
konkretne zadania mogg okazac sie dla nich bardzo trudne. Na przyktad
pozornie nieskomplikowana instrukcja poruszania sie w okreslony sposoéb
moze byC dla osoby niewidomej problemem. Dlatego trenerzy powinni
zawsze szukaé rozwiqzan i proponowaé alternatywne dziatania
wspierajgce (np. praca w parach).

Istnieje duza réznica miedzy osobami niewidomymi i niedowidzgcymi, ktére
juz uczestniczyty w réznych zajeciach rehabilitacyjnych, a tymi, ktére
wczesniej tego nie robity. Uczestnicy sg zazwyczaj bardziej przygotowani
do podejmowania nowych wyzwan, jesli juz brali udziat w takich
dziataniach. W przeciwnym razie mogqg obawiac sie probowania nowych
rzeczy i dlatego potrzebujq innego podejscia (wiecej czasu i dodatkowe
zajecia rozgrzewkowe). Dlatego trenerzy powinni jak najwiecej wiedzie¢ o
cztonkach grupy, zanim przystgpig do planowania programu; to pozwoliim
pracowac wydajniej i przygotowac sie na rézne przeszkody.

3.2.2 Organizowanie dziatan artystycznych i kulturalnych

Spotecznosc osdb niewidomych jest w duzej mierze zamknieta i izolowana.
Wiele ograniczen wynikajgcych z dysfunkcji wzroku ogranicza ich
codzienne funkcjonowanie. Dlatego osoby niedowidzqgce czesto frzymajg
sie razem i nie jest im tatwo dziata¢ w nieznanym Srodowisku. Ponadto
czesto obawiqjg sie nowych ludzi i nowych mozliwosci samorozwoju. W
zwigzku z tym wiele zwyczajowych sposobdéw reklamowania wydarzen
kulturalnych nie zadziatatoby w takim przypadku.

Najskuteczniejszg metodq dotarcia do spotecznosci niewidomych jest sie¢
lokalnych oddziatdw krajowych organizacji  zrzeszajgcych osoby
niewidome i reprezentujgcych ich potrzeby i prawa w catej Europie. Taka
struktura organizacyjna moze utatwi¢ dostep osobom niedowidzgcym,
ktére dziatajg lokalnie i komunikujg sie/wspotpracujg. Jednak charakter
dziatalnosci kazdego oddziatu jest inny; nie wszystkie dziatajg aktywnie w
swojej lokalnej/regionalnej spotecznosci.



Co-funded by the = Step
Erasmus+ Programme )
of the European Union ) U p

Innym sposobem przekazywania informacji osobom niewidomym i
nawigzywania z nimi kontaktu sqg periodyki publikowane w alfabecie
Braille'a, powiekszonym drukiem oraz w wersji elekironiczne] (np. jako
newsletter w formacie HTML, RTF) oraz nagrane na ptycie CD. Ponadto
warto wykorzystywac lokalne radio do rozpowszechniania wsréd osob
niewidomych i niedowidzgcym informacji o réznych zajeciach i ofertach
kulturalnych; osoby z dysfunkcja wzroku czesto stuchajqg radia. Ta konkretna
grupa docelowa jest rowniez aktywna w mediach spotecznosciowych,
poniewaz wielu z nich korzysta z syntezatoréw mowy. Dzieki temu mogqg
rowniez odbierac i przekazywac wiadomosci za posrednictwem poczty
elektroniczne.

Niezaleznie od wyboru konkretnej metody promocji przekaz o zajeciach
kulturalnych i wydarzeniach bedzie przekonujgcy, jesli zarekomenduje go
osoba z dysfunkcjg wzroku.

Wiedza i umiejetnosci profesjonalistow i organizacji doswiadczonych w
pracy z tq grupg docelowg wnoszg wiele korzysci przy planowaniu i
realizacji wszelkich dziatan kulturalnych. Ich praktyczne doswiadczenie we
wspieraniu 0séb z dysfunkcjg wzroku moze pomadc w rekrutacji uczestnikow
i skutecznym przeprowadzeniu ich przez proces tworczy.

ROwniez zaangazowanie widzgcych wolontariuszy w dziatania artystyczne
wraz z osobami niewidomymi podnosi efektywno$S¢ w  osiggnieciu
oczekiwanych rezultatéw. Ponadto przyczyni sie do poszerzenia procesow
integracyjnych.

3.2.3 Opracowanie programu szkoleniowego

Nie zaleca sie organizowania zajec¢ kulturalnych online dla oséb
niedowidzgcych i niewidomych. Osobisty kontakt z nimi daje w niektérych
przypadkach mozliwos¢ prowadzenia ich rgk, a bezposrednia pomoc w
wykonywaniu zadan jest istotnym czynnikiem sukcesu przy stosowaniu
roznych metod artystycznych. Wyjasnienie wszystkiego werbalnie moze byc¢
trudne, a zmyst dotyku ma dla tych oséb duze znaczenie w procesie
uczenia sie. Dlatego zaleca sie prowadzenie warsztatow artystycznych
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osobiscie, z uwzglednieniem ponizszych sugestii dotyczgcych konkretnych
wybordéw i decyzji.

Proponowany program szkoleniowy nie ma sztywnych ram czasowych i
mozna go dostosowac do réznych potrzeb i dyspozycyjnosci uczestnikow.
Nadaje sie na jednorazowe warsztaty lub bardziej rozbudowane serie sesji.
Zalecane sie jednak zaplanowanie procesu pracy jako catosci szkolenia
oraz wtgczenie otwartej prezentacji osiggnie¢ grupy na zakonczenie.
Czlonkowie tej grupy docelowej potrzebujg wiecej czasu na wykonanie
rekodziela, bo jest dla nich szczegdlnie trudne. Dziatanie pod presjg czasu
demotywuje uczestnikdw i zmniejsza ich angazowanie.

Co wiecej, tak kompleksowe doswiadczenie tworcze przyczynia sie do
lepszego poznania sie uczestnikdw i uzyskania tfrwalszych efektdow. Chociaz
jednorazowe spedzenie kilku godzin dziennie z lalkami moze byc
satysfakcjonujgce i pouczajgce, to jednak bardziej fundamentalne zmiany
w zyciu ludzi spowoduje nauka trwajgca kilka tygodni lub miesiecy.

Prawdopodobnie najlepszg formg realizacji warsztatow  dla  oséb
niewidomych i stabowidzgcych bytyby dwuipdtgodzinne sesje (wraz z
przerwg na odpoczynek) raz w tygodniu przez dwa lub trzy miesigce (lub
nawet dtuzej, jesli grupa wykaze zainteresowanie tym specyficznym
rodzajem tworczego doswiadczenia).

Istnieje wiele sposobdw planowania i realizacji dziatan warsztatowych,
ktore wprowadzajg osoby niedowidzgce i niewidome w dziatania tworcze.
Jednak fre$¢ programu powinna doktadnie analizowac potrzeby,
mozliwosci i ograniczenia tej grupy. Mimo fo da sie okreslic pewne ogolne
zasady i podejscia.

Komunikacja werbalna i ekspresja sq niezbedne podczas pracy z osobami
niedowidzgcymi i niewidomymi. Cho¢ niektére dziatania kulturalne, jak
sztuka lalkarska, skupiajg sie na wizualnej narracji, czesto bez stow, w takich
przypadkach potrzebny jest rowniez tekst méwiony. W przeciwnym razie
beneficienfom zabraktoby zwyktego sposobu wyrazania siebie i
nawigzywania relacji z innymi.
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Ponadto, w przypadku dziatan teatralnych iinnych dyscyplin plastycznych,
audio deskrypcja koncowej prezentacji moze stworzy¢ dodatkowy,
pomocny kanat komunikacji i umozliwi¢ odbidr ostatecznego dzieta przez
osoby niedowidzgce.

Inalezienie odpowiedniej roli dla kazdego uczestnika to kolejny wazny
wktad w osiggniecie znaczgcych wynikdw w zakresie infegraciji spoteczne;.
Nie kazdy uczestnik z dysfunkcjg wzroku poczuje sie komfortowo wykonujgc
wszystkie zadania podczas szkolenia. Jednak zawsze kazdy moze
zaproponowac swoj wtasny wartosciowy wktad we wspdlny proces
tworczy. W pilotazowym szkoleniu lalkarskim przeprowadzonym w Polsce
jeden niewidomy przyjgt propozycje zaspiewania ostatniej piosenki
podczas spektaklu. Nie interesowat sie lalkarstwem, ale jego najwiekszg
pasjg byt Spiew.

Jak wspomniano powyzej, optymalna liczba uczestnikdw szkolenia to 10-
14, wliczajgc asystentow wolontariuszy, ktérzy widzg, poniewaz ich
obecnosc¢ jest znaczqgca.

Trenerzy powinni zapewni¢ rdézne materiaty, ktdére osoby niedowidzgce
mogqg badac wtasnymi rekami. Na przyktad papier, tkanina, plastik i rozne
przedmioty pobudzityby ich kreatywnos¢ i utatwity proces pracy. Ponadto
przydajqg sie niektére podstawowe insfrumenty muzyczne, takie jak bebny,
talerze i rézne grzechofki.

3.2.4 Jak ocenié¢ program szkoleniowy

Mozna stosowac rézne sposoby oceny dziatan tworczych, w zaleznosci od
ich celéw, czasu trwania i formy. W przypadku dtuzszego okresu szkolenia
zasadna jest ocena ex-ante i ex-post, uzupetniona rozmaitymi miernikami
ewaluacyjnymi réowniez podczas szkolenia. W przypadku jednorazowego
warsztatu ograniczenie ewaluacii tylko do jednej ankiety po ostatniej sesji
jest jednak lepsze.

Najtatwiejszym i najskuteczniejszym sposobem uzyskania informacji
zwrotnej od uczestnikow jest przeprowadzenie z nimi  wywiadu,



Co-funded by the oY Step
Erasmus+ Programme o
of the European Union AN ) U p

indywidualnie lub w ramach kregu refleksji w grupie. Kregi refleksji
odbywajqgce sie po kazdej sesji mogq sta¢ sie ,rytuatem” dla grupy,
wzmachniajgc wieziirelacje miedzy uczestnikami oraz tworzgc przestrzen do
autoekspresji dla wszystkich. Jednoczesnie bedq zrédtem informacji o
samorozwoju, osobistych osiggnieciach cztonkdw grupy i efektach
inkluzywnych, co jest w tym przypadku istotng czescig ewaluacji.

Mimo ze podstawowym sposobem uzyskania informacji zwrotne] od
uczestnikow szkolenia z dysfunkcjg wzroku jest bezposrednia rozmowa,

wymiana e-maili i korzystanie z innych komunikatoréw internetowych
rowniez sie sprawdza. Jak wspomniano powyzej, wiele osdb niewidomych
korzysta z syntezatorbw mowy i aktywnie dziata w mediach

spotecznosciowych.

Oprécz wyzej opisanych praktyk, skontaktowanie sie z uczestnikami
szkolenia jakis czas po zakonczeniu procesu szkoleniowego moze przyniesc
cenne wnioski. Moze sie zdarzy¢, ze niektdrzy z nich skorzystajg z twérczego
doswiadczenia zdobytego w réznych sytuacjach zyciowych i bedqg dalej
rozwijac nowe umiejetnosci i wiedze.

Wreszcie uczestnicy, ktorzy wzieli udziat w polskim pilotazu, stwierdzili, ze
czuli sie bardziej pewni siebie, zmotywowani, zaangazowani spotecznie i
zrelaksowani oraz przyznali, ze ich samopoczucie poprawito sie po
szkoleniu.

3.3 Metodologia projektowania i realizacji dziatan kulturalnych dia
beneficjentdw zasitku z pomocy spotecznej dla oséb zagrozonych
ubostwem

3.3.1 Podejscie do projektowania dziatalnosci artystycznej i
kulturalnej

Programy szkoleniowe wykorzystujgce metody artystyczne powinni
opracowywac frenerzy zaznajomieni z organizowaniem  dziatan
kulturalnych, gtoéwnie z grupami wrazliwymi. Ich doswiadczenie zawodowe
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ma decydujgce znaczenie dla osiggania lepszych wynikdw i wiekszego
wptywu takich sesji szkoleniowych.

Beneficjenci zasitku z pomocy spotecznej nalezg do bardzo szczegdlnej
grupy defaworyzowanej; charakteryzuje ich duza wrazliwos¢ osobista i
spoteczna, co frenerzy powinni wzig¢ pod uwage przy planowaniu
programu szkoleniowego. Poniewaz niektorzy z tych cztonkdw sq oporni,
niezaangazowani i nieprzewidywalni, trenerzy muszg byc¢ elastyczni i
przygotowani na modyfikacje trwajgcego programu. Problemy ze
zdrowiem psychicznym i uzaleznienia (alkohol i narkotyki), niskie kwalifikacje
edukacyjne oraz niedostatek ekonomiczny to problemy ktdre utrudniajg
osobom z tej grupy wejscie w proces integracji spotecznej, a czasami
popychajqg ich do sprzeciwiania sie uczestnictwu w szkoleniach.

Niskie kwalifikacje edukacyjne uczestnikdw stanowiq jedng z najwiekszych
przeszkdd w konstruowaniu szkolenia, poniewaz grupa moze miec
trudnosci ze zrozumieniem niektérych zadan. Tak wiec ¢wiczenia powinny
by¢ bardzo proste, trener powinien by¢ bardzo stanowczy w stosunku do
uczestnikdw i musi rozumied, jak wazne jest wyjasnianie wszystkiego wprost.

Z powodu niestabilno$ci emocjonalnej osoby z tej kategorii mogqg szybko
zrezygnowac¢ ze szkolenia. Dlatego podczas redlizacji dziatan nalezy
stworzy¢ spokojne, nieformalne i bezstresowe otoczenie oraz zapewnié
uczestnikom mozliwosé pracy w ich wiasnym rytmie. Instruktor powinien
zwracac¢ uwage na zachowania grupowe i indywidualne, dostosowujgc
komunikacje i dopasowujqgc sie do rozwoju dziatan.

Jesli chodzi o program szkoleniowy, obowigzkiem trenera jest
organizowanie i decydowanie o dziataniach. Ze wzgledu na brak
inicjatywy i niski poziom umiejetnosci uczestnikdw, stosowanie sie do ich
sugestii podczas szkolenia moze by¢ trudne. Jednak ich opinie powinny
byC brane pod uwage, a zajecia nalezy dostosowac do ich umiejetnosci i
opinii.

Dziatania powinny by¢ skonstruowane w prosty, obiektywny i elastyczny
sposdb, przy uzyciu jasnego jezyka, oraz adaptowalne do réznorodnych
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potrzeb uczestnikéw. Takie Srodowisko szkoleniowe zaowocuje
zaangazowaniem i motywacjqg uczestnikow.

3.3.2 Organizowanie dziatan artystycznych i kulturalnych

Trenerzy, ktérzy chcq organizowac szkolenia kulturalno-artystyczne

dla oséb pobierajgcych zasitki z pomocy spotecznej, powinni przede
wszystkim nawigza¢ kontakt z pracownikami socjalnymi, ktorzy
towarzyszqg te] grupie docelowej w gminach.

Profesjonalisci ci scisle wspotpracujg z takimi osobami i wiedzg duzo

o ich osobistych historiach. W ten sposdb mogg wspierac trenerow w
wyborze odpowiednich uczestnikdw, ktorzy skorzystaliby na szkoleniu.

Po wyselekcjonowaniu uczestnikow przez profesjonalistow konieczne jest
odbycie indywidualnych spotkan, aby przedstawicC szkolenie (cele, liczba
sesji, czynnosci do wykonania, ocena szkolenia) oraz wyjasni¢ ewentualne
watpliwosci. Podczas tych spotkan muszg rowniez podpisac formularz
0golnej zgody na ochrone danych.

Przydataby sie takie obecnosé innych - poza trenerami -
specjalistow, zwlaszcza psychologow.

3.3.3 Opracowanie programu szkoleniowego

Sesje szkoleniowe z wykorzystaniem metodologii artystycznych i kulturowych sq
bardzo interaktywne i praktyczne. Szkolenie najlepiej prowadzi¢ twarzg w twarz,
poniewaz pozwala to na lepszqg interakcje miedzy uczestnikami i poprawia ich
umiejetnosci budowania potencjatu i komunikacji. Ta wrazliwa grupa musi
nawigzywac kontakty towarzyskie i wspotdziatac z innymi ludzmi, aby rozpoznac
swoje i umiejetnosci spoteczno-emocjonalne i dalej je rozwijac, aby umozliwiaty
stawienie czota codziennym wyzwaniom zycia.

Z powodu stabosci ekonomicznej tej populaciji docelowej (brak odpowiednich
warunkéw materialnych i technicznych takich jak komputer i Internet),
uczestnictwo w sesjach online bytoby dla niej wyzwaniem. Niemniej jednak sesje
online stajqg sie opcjg w przypadku waznych powododw, takich jak pandemia.
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Szkolenie powinno odbywac sie w cichym i bezpiecznym otoczeniu,
zapewniajgcym uczestnikom dobre samopoczucie i inspiracje do wytrwania
szkolenia. Ze wzgledu na niewydolno$¢ ekonomiczng docelowej populaciji
konieczne jest zagwarantowanie, ze jest to miejsce dostepne z dobrym dostepem
do fransportu publicznego.

Czas trwania i czestotliwosc szkolenia nalezy okreslic zgodnie z potrzebami
programu nauczania i zainteresowaniami uczestnikdw. To pracownicy socjalni
powinni planowac¢ programem szkolen i nimi kierowac, poniewaz to oni znajg
rzeczywiste potrzeby beneficjentow.

Czas trwania szkolenia nalezy zaplanowac z uwzglednieniem trudnosci
ekonomicznych uczestnikdw, odpornosci na uczestnictwo w szkoleniach oraz
krucho$ci emocjonalnej. Bazujgc na doswiadczeniach z wdrozen pilotazowych w
Portugalii, idealny bytby czas trwania nieprzekraczajgcy dwunastu sesji (przez trzy
miesigce), raz w tygodniu, z maksymalnie dwiema godzinami na sesje. W trakcie
sesji powinny byc¢ przerwy dostosowane do indywidualnych potrzeb.

Niewagtpliwie interwencje dtugoterminowe bywajg bardziej skuteczne i
efektywne pod wzgledem wtgczenia spotecznego grup szczegdlnie
wrazliwych, umozliwiajg osiggniecie lepszych wynikow i oddziatywania.

Bardziej efektywna jest praca w matych grupach, maksymalnie dziesieciu
uczestnikow. Ta liczba wydaje sie najbardziej odpowiednia, poniewaz pozwala
trenerowi zwrécic uwage na potrzeby kazdego uczestnika i utatwic interakcje
w grupie.

Wiekszos$¢ osdb w tej grupie docelowej jest odizolowana od spoteczenstwa,
wiec wykorzystanie efektywnej dynamiki grupy moze stworzyC bardziej
komfortowe i pewne srodowisko uczenia sie. Uczestnicy muszg czuc sie
bezpiecznie, aby bardziej aktywnie nawigzywac relacje interpersonalne i
angazowac sie w nie.

3.3.4 Jak ocenié program szkoleniowy:
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Monitorowanie i ocena to wazne procesy, ktére powinny mie¢ miejsce
podczas szkolenia. Na poczgtku narzedzia ewaluacyjne postuzg do pomiaru i
zrozumienia oczekiwan i potrzeb uczestnikdw. W trakcie realizacji pokazujg, co
idzie dobrze, a co powinno sie zmienic. Pod koniec szkolenia pomagajg
zrozumiec, czy szkolenie spetnito poczgtkowe oczekiwania i zaspokoito
wyrazone potrzeby uczestnikow.

Korzystanie z pisemnych narzedzi ewaluacyjnych moze byc¢ trudne, biorgc pod
uwage niski poziom umiejetnosci czytania i pisania w tej grupie docelowe;.
Zamiast tego bardziej praktyczne bytyby krotkie refleksyjne rozmowy z
uczestnikami wybranymi do kazdej sesji. Te rozmowy sqg dla nich momentami o
wielkim znaczeniu, poniewaz bedqg czuli sie wystuchani i uwzglednieni; dzieki
temu prawdopodobnie bardziej zaangazujg sie w szkolenie.

3.4 Metodologia projektowania i realizacji dziatan kulturalnych dla
kobiet z niepetnosprawnosciq i petnosprawnych

3.4.1 Podejscie do projektowania dziatalnosci artystycznej i kulturalnej

Doswiadczeni w tej dziedzinie trenerzy powinni projektowac programy szkolen
artystycznych i kulturalnych. Niezbedna jest rowniez ich siina motywacja i
zainteresowanie pracq z dorostymi frwajgcymi w trudnej sytuacii.

Zaprojektowanie, przygotowanie i kontynuacja zaje¢ wymaga wspotpracy ze
specjalistami, ktorzy potrafig doradzac i towarzyszy¢ trenerom, przekazujgc
swojq wiedze i wczesniejsze doswiadczenia, zwtaszcza w przypadku
niepetnosprawnosci intelektualnej. Trener musi zaprojektowac cwiczenie tak,
aby dysponowac niezbednymi narzedziami i zasobami; wazne jest takze state
monitorowanie i ocenianie procesu uczenia sie. Elastyczne planowanie
umozliwia wprowadzanie niezbednych zmian i dostosowywanie realizaciji
szkolenia do potrzeb ujawnianych przez grupe podczas procesu
edukacyjnego.

Metodologia musi uwzgledniac podejscie partycypacyjne. Istoty ludzkie
potrzebujq uczestnictwa, bycia czescig grupy i poczucia przynaleznosci do
spoteczenstwa. Jednak wiele osdéb dotknietych wykluczeniem cierpi, bo nie
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moze zaspokoic tych zasadniczych potrzeb. Promujgc partycypacije,
wzmacniamy mozliwosci transformaciji, zarowno indywidualnej, jak i zbiorowej,
generujgc autonomie, wiekszg otwartos¢ i pewnosc siebie; dziatania oparte
na partycypaciji wywierajg bardziej znaczgcy wptyw na jakosc¢ zycia ludzi.

Tworczosc¢ artystyczna daje mozliwose tworzenia przestrzeni do uczestnictwa i
aktywnego stuchania. Trener ma motywowac grupe poprzez wspieranie
interakcji spotecznych i pozytywne podejscie do frudnosci, ktére pojawiaqjqg sie
podczas cwiczen. Szkolenie musi wykraczac poza przekazywanie wiedzy
technicznej - to integralny proces oparty na interakcjach miedzy ludzmi.

3.4.2 Organizowanie dziatan artystycznych i kulturalinych

Aby zblizy¢ sie do grup wrazliwych, warto wspotpracowac z profesjonalistami
z dziedziny psychospotecznej, ktérzy wczesniej zajmowali sie potencjalnymi
uczestnikami i mogli ich poznac. To utatwia weryfikacje, ktére osoby mogqg
skorzystac z zaje¢ zgodnie ze swoimi potrzelbami i zainteresowaniami.

W przypadku osdb dorostych z niepetnosprawnosciq intelektualng taka
wspotpraca jest niemal niezbedna dla powodzenia jakiejkolwiek aktywnosci.
Spoteczenstwo ma tendencje do niedoceniania zdolnosci twdorczych oséb
niepetnosprawnych, a uprzedzenia i stereotypy mogq stanowi¢ przeszkode w
pracy z takimi grupami wrazliwymi. Wzbogacenie wiedzy organizacii
wdrazajgcej o doswiadczenie profesjonalistéw lub organizacji z wczesniejszym
dorobkiem w tym obszarze utatwia wydobycie i docenienie umiejetnosci i
talentéw oséb defaworyzowanych pomimo niekorzystnych okolicznosci.

Trenerzy mogq oferowac sesje informacyjne w lokalnych stowarzyszeniach,
a ogtoszenia o szkoleniu warto umieszcza¢ na tablicach ogtoszen.
Zorganizowanie warsztatow dla profesjonalistow, ktdrzy mogg pomdc w
dotarciu do potencjalnych uczestnikdw z pewnoscig utatwi ich rekrutacje.

Wreszcie, specjalisci ds. edukacji na rzecz integracji spotecznej mogqg
towarzyszy¢ procesowi szkoleniowemu i pomagac w razie konfliktow i
trudnosci spoteczno-emocjonalnych, jakie zdarzajg sie w grupach.
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3.4.3 Opracowanie programu szkoleniowego

Chociaz zajecia artystyczne/kulturalne sq zwykle realizowane w formie
osobistych spotkan, program szkoleniowy online mozna skierowac do osdéb
o wysokich kwalifikacjach zawodowych lub wczesniejszym doswiadczeniu
w te] dziedzinie. Jednak w przypadku dziatan z  osobami
defaworyzowanymi kluczowe znaczenie ma praca twarzg w twarz,
poniewaz przynosi im znaczne korzysci.

Bazujgc na doswiadczeniach warsztatu ceramicznego odbytego w
ramach pilotazu w Hiszpanii, mozna stwierdzi€, ze szkolenie online bytoby
skuteczne tylko wtedy, gdyby uczestnicy wczesniej nabyli kwalifikacje
zawodowe lub wstepne doswiadczenie w tej dziedzinie.

Z racji wtasciwosci gliny, we wszystkich fazach procesu ftworzenia
potrzebny jest profesjonalista. Ponadto oséb niezamoznych zwyczajnie nie
sta¢ na niezbedny sprzet do wyrobu ceramiki.

Bardziej korzystny wydaje sie dtugoterminowy program szkoleniowy,
poniewaz rozwijanie dziatalnosci artystycznej wymaga czasu, poswiecenia
i przebycia okreslonego procesu technicznego, zwtaszcza w przypadku
0s6b niepetnosprawnych. Wymiar czasowy szkolenia zalezy od rodzaju
dziatalnosSci artystycznej oraz potrzeb konkretnej grupy docelowe;.
Doswiadczenia z pilotazowego warsztatu ceramicznego w  Hiszpanii
wskazujq, ze program obejmujgcy minimum dwugodzinne sesje cztery razy
w miesigcu to idealne rozwigzanie pasujgce tez do kalendarza roku
szkolnego.

Ponadto korzystne bytoby ograniczenie liczby uczestnikdw kazdej sesji, do
maksymalnie 8 w mieszanych grupach oséb z niepetnosprawnosciq i bez
niepetnosprawnosci. Liczebno$¢ grupy mozna zwiekszy¢ do 10 oséb w
przypadku grup mtodziezy z trudnos$ciami spotecznymi.

Podczas pracy z osobami niepetnosprawnymi trener musi sie w petni
zaangazowac, asystowac i stuchac okazujgc poszczegdlnym uczestnikom
jak najwiekszg uwage. Niezbedne jest inspirujgce srodowisko uczenia sie,
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nawigzanie z uczestnikami relacji opartych na zaufaniu i wspieranie
wspotpracy w grupie.

Wreszcie, oprocz materiatdw potrzebnych do prowadzenia dziatalnosci
ceramicznej, zaleca sie wsparcie szkolenia dodatkowymi zasobami
zewnetrznymi, fakimi jak ksigzki artystyczne, muzyka, reprodukcie rzezb oraz
grupowe wizyty w lokalnych muzeach.

3.4.4 Jak ocenié¢ program szkoleniowy

Organizacja Edukacyjna Naroddéw Zjednoczonych (UNESCO) uznaje i
promuje edukacje pozaformalng joko narzedzie upodmiotowienia i
transformaciji spotecznej. Istota edukacji pozaformalnej to elastycznos¢ i
zdolnos¢ przystosowania sie do roznych kontekstow spotecznych.

W przypadku programu szkoleniowego, konieczne jest prowadzenie ciggte]
ewaluacji, najlepiej poprzez zaplanowanie tego dziatania @z
uwzglednieniem réznorodnych metod i zasobow.

Zaleca sie wykorzystanie indywidualnych kwestionariuszy lub wywiadodw,
aby okreslic oczekiwania uczestnikdw, poziom ich wiedzy na temat
proponowanej aktywnosci oraz ich stan spoteczno-emocjonalny przed
szkoleniem.

Wskazniki  te dostarczajg istotnych informacji przydatnych do
zaplanowania sesji, utworzenia grup, a na zakonczenie szkolenia do
porownania wynikow z zaplanowanymi celami.

W przypadku korzystania z kwestionariuszy podsumowane wyniki powinny
byC udostepnione grupie, aby uczestnicy mieli rowniez Swiadomosc
poczynionych postepdw i poziomu wtasnych dokonan.

Pod koniec kazdej sesji trener powinien sporzgdzic arkusz wynikdw grupy,
aby przeanalizowa¢ zachowania, komunikacje, zaangazowanie,
nawigzywanie wiezi z prowadzgcymi, obszary zainteresowan oraz emocje |
odczucia zaobserwowane w grupie.

Jedli chodzi o opracowywanie sesji, kluczowa jest ocena, czy
proponowane dziatanie pasuje do grup docelowych i czy mogg one
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osiggng¢ zaktadane cele. Warto réwniez oceni¢ uzyte materiaty,
przestrzen, narzedzia, czas i dostepne zasoby.

3.5 Metodologia projektowania i realizacji dziatan kulturalnych dla
os6b z niepetnosprawnosciq psychiczng i fizyczng, oséb objetych
opiekq psychiatryczng, mtodych dorostych o niskich dochodach

3.5.1 Podejscie do projektowania dziatalnosci artystycznej i
kulturalnej

Mozna $Smiato powiedziec, ze projektowaniem szkolen powinni zajmowac
sie trenerzy najlepiej zaznajomieni z wybrang praktykg i posiadajgcy
niezbedne kompetencije i doswiadczenie w dziedzinie edukaciji. Niemniej
to tylko czes$c¢ koniecznego przygotowania. Niezbedne jest takze dogtebna
wiedza na temat potrzeb wrazliwych grup docelowych i doswiadczenie w
pracy z nimi. Zaangazowanie  profesjonalisty  posiadajgcego
doswiadczenie w pracy z konkretng grupg docelowqg jest bardzo
pomocne.

Bazujgc na doswiadczeniach z wdrozen pilotazowych mozna stwierdzi¢, ze
zaangazowanie uczestnikdbw w faze projektowania szkolenia jest
ryzykowne, ale satysfakcjonujgce. Grupa mtodych ludzi o niskich
dochodach brata czynny udziat w projektowaniu pilotazowego warsztatu
lalkarskiego na Wegrzech. Po wprowadzeniu do praktyki tworzenia lalek
uczestnicy przeprowadzili burze mdzgdw, aby zaplanowac warsztaty w
oparciu o informacje, ktdére niedawno przyswoili. Byto to korzystne zarowno
dla trenerdw, jak i uczestnikow.

Z roznych powodow pozostate wrazliwe grupy docelowe, ktore
uczestniczyty w sesjach pilotazowych na Wegrzech, nie zaangazowaty sie
w proces planowania. Jednqg z przyczyn byto to, ze kluczowym elementem
tej praktyki byto wprowadzenie nowej techniki. Jesli frenerzy na wczesnym
etapie szkolenia opiszg przebieg zajec, moze zabrakngc elementu
zaskoczenia uczestnikdéw, ktoéry jest kluczem do ich zaangazowania.
Kolejng obawqg byto to, ze samopoznanie i autoekspresja moze stanowic
wyzwanie dla 0séb ze specjalnymi potrzebami.
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Wstepne spotkania z uczestnikami mogg utatwic¢ trenerom uzyskanie
informacji o stanie umystu i mozliwych pofrzebach uczestnikow.

Zalecane kroki przy projektowaniu dziatan artystycznych i kulturalnych to:
1. Trenerzy opracowujq pierwszy szkic warsztatu.

2. Profesjonalista, ktéry na co dzien pracuje z grupg docelowqg konsultuje
ten zarys struktury.

3. Trenerzy uwzgledniajg uzyskane wskazowki i opracowujg ostateczng
wersje roboczqg. Wersja robocza powinna byc elastyczna, otwarta na
pozniejsze zmiany, takie jak pominiecie jednego lub dwodch zadan lub
dodanie w razie potrzeby dodatkowej aktywnosci.

4. Na poczgtku warsztatu trenerzy oceniajg uwarunkowania (potencjat
miejsca, liczbe uczestnikdw iich stan emocjonailny)

5. Uwzglednienie tych informacji prowadzi¢c do modyfikacji planu.
Podczas zaje¢ praktycznych trenerzy powinni reagowac na rzeczywiste
potrzeby uczestnikdw. Np. jesli uczestnicy zareagujg negatywnie na
wprowadzong gre, nalezy jg porzucic lub rozpoznane przyczyny moznd
zmapowac i wykorzystac jako podpunkt danego dziatania.

6. Na przyktad, jesli grupie brakuje motywacji, moza zaproponowac
wspodlne dziatanie podnoszgce gotowosE do pracy.

7. Po zakonczeniu sesji tfrenerzy i eksperci znajgcy grupe docelowqg
oceniajq proces, aby skuteczniej zaplanowac kolejng sesje.

Kluczowa kwestia to znalezienie réwnowagi miedzy swobodg a
przewodnictwem, a najlepszg drogg do tego jest planowanie sesji w
oparciu o wyrazone i przypuszczalne potrzeby grupy docelowe;.

3.5.2 Organizowanie dziatan artystycznych i kulturalnych

Nie ulega wagtpliwosci, ze wczesniejsze powiqzania z organizacjqg, ktéra
uczestniczy w realizacji projektu utatwia jego koordynacje i czyni proces
planowania bardziej praktycznym. Jest to szczegdlnie istotne, gdy
organizacja ma jednoczesnie wiecej projektow i programow z wiekszg
liczbg partneréw. Poszukujgc potencjainych partneréw trzeba przed
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nawigzaniem kontaktu znac profil organizacji, wypracowac¢ opartej na
wspotpracy metodologie dziatan oraz zachowac demokratyczne
podejscie.

Nalezy rowniez wspomnie¢ o pewnych niedogodnosciach. Nawigzywanie
bezposrednich kontaktow z wybrana organizacjg zamiast publikowania
otwartych zaproszen do udziatu moze ograniczy¢ widocznosé programu.
W kazdym przypadku trenerzy muszg posiadac niezbedne informacje o
organizacji wspotpracujgcej. Zwrdocenie sie o wsparcie do lokalnej
organizacji pozwala uzyskac informacje o grupie docelowej, sprawnigj
zarzgdzac¢ szczegdtami  organizacyjnymi i praktycznymi, takimi jok
odpowiednia aranzacja miejsca i wkomponowanie zaje¢ w codzienne
programy uczestnikdw. Najlepiej, gdy organizacja wspotpracujgca
zapewnia pomoc W trakcie sesji i po nich oraz umozliwia konsultacje w razie
potrzeby. Ponadto zaangazowanie specjalisty, ktéry dobrze zna konkretng
grupe docelowq utatwia trenerom zapoznanie sie z niq i przeprowadzenie
bardziej produktywnych sesji.

Kadra  wspierajgca jest istotna  dla  readlizacji  dziatalnosci
artystycznej/kulturalnej. Cho¢ mozliwe jest prowadzenie procesu bez
wieloletnich fachowcow czy specjalistow, to podczas sesji bytyby rézne
warunki, w ktorych wsparcie jest bardzo potrzebne. Na przyktad, jesli w
warsztacie jest wielu uczestnikdw, korzystne wydaje sie utworzenie
mniejszych podgrup sktadajgcych sie z 2-4 oséb do okreslonych zajec (np.
dzielenie sie przemysleniami, rozmowa o osobistych odczuciach lub
emocjach). Lepiej, gdy w sesjach uczestniczy wieksza liczba instruktorow,
ktdrzy mogqg zwracac uwage nie tylko na grupe, ale takze na poszczegdine
osoby. Ponadto, jesli uczestnik napotyka trudnosci w trakcie procesu,
bardzo wazne jest, aby zapewni¢ mu wsparcie, jakiego potrzebuje.

3.5.3 Opracowanie programu szkoleniowego

Jeden z istotnych efektdw uczenia sie podczas organizowania programu
to potwierdzenie ,,zasady” przewagi jakosci nad ilosciq. Uczestniczenie w
dtugich, intensywnych sesjach moze by¢ trudne dla oséb wrazliwych. Z
drugiej strony, powolny postep w readlizacji programu roztozonego na
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wiekszq liczbe spotkan w dtuzszym okresie moze lepiej wspieraé¢ dobre
samopoczucie fizyczne i psychicznego uczestnikdw i okazac sie bardziej
produktywne.

Planujgc tre$¢ programu, trenerzy powinni zwrdcic uwage na pewne
czynniki: umiejetnosci i potrzeby grupy, zarzgdzanie czasem, warunki
lokalowe, dostepne materiaty oraz wsparcie w readlizacji sesji. Ogromng
zaletg pracy z papierowymi lalkami jest mozliwos¢ dostosowywania
procesu tworczego i zaktadanych wynikéw do grupy docelowe].

Trenerzy powinni rowniez mie¢ swobode w modyfikowaniu procesu,
eksperymentujgc ze strukturg sesji. Na przyktad podczas wdrozenia
pilotazowego na Wegrzech trenerzy wprowadzali pewne konieczne
zmiany po kazdym warsztacie. W ten sposdb skonstruowali dwie nieco
inaczej zorganizowane sesje dla tej samej grupy docelowej (dwie rézne
grupy mtodych dorostych o niskich dochodach). Pod koniec kolejnych
warsztatow pojawity sie widoczne réznice w zaangazowaniu uczestnikow.

W  przypadku warsztatow dla okresSlonej grupy docelowe] oséb o
specjalnych potrzebach liczba uczestnikdw powinna by¢ proporcjonalna
do liczby frenerow, czyli 3 uczestnikdw na 1 trenera. Jak wynika z
doswiadczen pilotazowego wdrozenia, wskaznik ten okazat sie idealny.
Mozliwe jest jednak rowniez prowadzenie sesji w proporcji 4 lub 5
uczestnikdw na 1 trenera. W przypadku uczestnikdw neurotypowych
(minimum) dwoch trenerdbw moze pracowac z (maksymalnie) 30
uczestnikami. Przy mniejszej liczbie uczestnikdw trenerzy mogg poswiecic
wiecej uwagi poszczegdlnym procesom.

Planujgc czas trwania szkolenia, warto pamietac, ze sesje odbywane w
regularnych odstepach czasu bywajqg bardziej skuteczne w odkrywaniu
innych  pozytywnych rezultatdw. Na koniec opiergjgc sie na
doswiadczeniach pilotazowych warsztatéw lalkarskich na Wegrzech
mozna Smiato powiedziec, ze cztery sesje trwajgce po 90 minut bytyby
wystarczajgce do opanowania podstaw tej techniki.
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3.5.4 Jak ocenié program szkoleniowy

Kwestionariusz moze byc¢ wykorzystany jako cwiczenie uzupetniajgce, ktére
okazato sie bardzo przydatne i owocne w dalszej pracy z uczesthikami
neurotypowymi. Jednak bardziej nieformalne i kreatywne metody bytyby
korzystne podczas pracy z osobami o specjalnych potrzebach.

W niektérych przypadkach organizacja wspotpracujgca moze pomoc w
zebraniu informacji zwrotnych od uczestnikdw na temat ich doswiadczen.
W ten sposdb uczestnicy mogqg bycC uczciwi i krytyczni jednoczesnie, bo nie
Czujg presji ujawniania opinii bezposrednio frenerom.

Trenerzy mogg rowniez zaprosic uczestnikdw do rozmowy o ich odczuciach
w frakcie i po szkoleniu. Warto wiedziec, jaka czes$c szkolenia wywarta
najwiekszy wptyw na uczestnikdw. Te informacje pozwolg wyrdzni¢ dobrze
dziatajgce czesci szkolenia, a elementy, ktdre nie ofrzymaty [pozytywnej]
informaciji zwrotnej, mogq zosta¢ ponownie ocenione.

Ewaluacja moze nastgpi¢ zaraz po szkoleniu lub kilka tygodni pdzniej.
Laletg pierwszego podejscia jest to, ze wrazenia uczestnikow nadal
pozostajg  niezwykle Swieze i zywe. Jedli jednak istnieje
prawdopodobienstwo, ze po uptywie dtuzszego czasu uczestnicy bedq
mieli wieksze szanse na doswiadczenie oddziatywania szkolenia na swoje
zycie, dane ewaluacyjne mogqg okazac sie bardziej istotne i pouczajgce.

3.6 Metodologia projektowania i realizacji dziatan kulturalnych
dla mtodych dorostych o niskich dochodach i dla seniorow

3.6.1 Podejscie do projektowania dziatalnosci artystycznej
i kulturalnej

Zajecia artystyczne i kulturalne dla grup szczegdlnie wrazliwych - zgodnie z
zasadami uczenia sie przez doswiadczenie i narzedziomi edukacji
nieformalnej - powinni projektowac kompetentni i doswiadczeni specjalisci
lub trenerzy. Ponadto proces uczenia sie musi realizowac perspektywe
,uczenia sie przez dziatanie”.
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Podejscie partycypacyjne jest niezbedne, aby atmosfera szkolenia
sprzyjata integracji. Program musi zapewni¢ elastyczny przeptywu, ktory
pozwoli kazdemu uczestnikowi na dotgczenie do zaje¢ w jego/jej wtasnym
tempie. Poza podstawowymi zajeciami kulturalnymi warto uwzgledni¢c w
programie ¢wiczenia rozgrzewajgce, energetyzujgce i budujgce zespot
oraz wykorzystywac je do rozpoczynania kazdej sesji i tak czesto, jak to
konieczne.

Instruktorzy/trenerzy powinni podczas procesu szkoleniowego motywowac
uczestnikdbw do odbywania wiekszosci sesji. Niezbedna jest cierpliwosc i
zrozumienie trudnosci, z jakimi mogq sie zmierzy¢ uczestnicy, oraz
stwarzanie mozliwosci uczenia sie w spoteczenstwie i komunikacji w grupie.

Instruktorzy muszq wykazywac sie podejsciem wilqgczajgcym i postawqg
obejmujgcg uczestnikdw; posiadanie przez trenerdw artystycznych
umiejetnosci i gtebokiej wiedzy o sztuce i kulturze, nie jest tak istotne - sg to
tylko narzedzia szkoleniowe. Gtéwna idea opracowania i realizacji
szkolenia to nie tylko zapoznanie osdb zagrozonych wykluczeniem z
nowymi metodami i technikami artystycznymi, ale tez wspieranie ich w
rozwijaniu umiejetnosci miekkich i spotecznych oraz przyczynianie sie doich
dobrego samopoczucia psychicznego i fizycznego.

Bytoby korzystne dla procesu szkoleniowego, gdyby trenerzy mieli
uprzednie doSwiadczenie w pracy z konkretng wrazliwg grupg docelowa.
W razie potrzeby trenerzy mogqg zebrac informacje na temat grupy
szczegolnie zagrozonej wykluczeniem, z ktérg zamierzajg pracowac; warto
poprosiC o wsparcie organizacje lub pracownikdw socjalnych, ktorzy
pracujqg z grupami, dla ktérych przygotowuje sie szkolenia.

Umiejetnosci miekkie, ktére muszg posiadac trenerzy projektujgcy zajecia
kulturalnych dla grup wrazliwych, sg powszechne; zdolnosci adaptacyjne i
elastycznosé. Skupienie sie na dostosowaniu programu do uczestnikdw
rozpoznawanie ich potrzeb, weryfikacja wymagan i adekwatne
reagowanie na akfualng sytuacje danego treningu. Dlatego zespodt
prowadzqcy szkolenie powinien by¢ na tyle dobrze przygotowany, aby
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spontanicznie reagowac na zmiany i konflikty, ktére mogqg wystgpic w
trakcie realizacji programu.

3.6.2 Organizowanie dziatan artystycznych i kulturalnych

Trenerzy mogg zidentyfikowac grupe docelowq, biorgc pod uwage rozne
uwarunkowania, takie jak rosngce potrzeby w spoteczenstwie, dostep do
grupy stabszej i mozliwosci interakcji z organizacjami reprezentujgcymi
grupy zagrozone wykluczeniem. W celu zorganizowania dziatalnosci
kulturalnej lepiej jest najpierw okreslic grupe docelowqg, a nastepnie
nawigza¢ kontakt z organizacjami reprezentujgcymi takie grupy; sg to
osrodki spoteczne, gminne Ilub pokrewne domy kultury i centra
wolontariatu.

Po znalezieniu gotowej do wspotpracy organizacji partnerskiej, mozna
wsrdd jej cztonkdw rozpropagowac planowane dziatania. Poza tym zawsze
mozliwe jest je] publiczne ogloszenie. Ofwarte zaproszenie mozna
opublikowac¢ w mediach spotecznosciowych (strony infernetowe, grupy na
Facebooku, Instagramie, Telegramie i WhatsApp) i udostepnic innym
organizacjom, centrom spotecznosciowym i wolontariuszom.

Dawne kontakty mogg rowniez pomoc w identyfikacji grupy docelowej i
powigzanych organizacji. Mozliwe jest prowadzenie zajec z innymi
organizacjami, z ktérymi trenerzy mieli juz kontakt lub wspotpracujg w innym
celu. Pozytywnym rezultatem takich poprzednich kontaktéw bywa
potrzebne do realizacji dziatania wsparcie ze strony innej organizacii, ktéra
ma doswiadczenie w pracy z okreslong grupg docelowq.

Bardzo pomaga frenerom wszelkie techniczne i fizyczne wsparcie
wspotpracujgcej organizacji w przygotowaniu i dystrybuciji materiatow
szkoleniowych, prowadzeniu dokumentacii lub zapewnieniu
bezpieczenstwa i ochrony.

Ponadto wsparcie emocjonalne frenerdw jest bardzo korzystne podczas
pracy z grupami wrazliwymi, wiec profesjonalistow z organizaciji
wspotpracujgcej mozna poprosic o czynny lub okazjonalny udziat w
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procesie szkoleniowym. Na przyktad w pracy z seniorami przydaje sie
obecnos$¢ gerontologa, psychologa czy pracownika socjalnego — jest to
ogromna pomoc dla uczestnikdw.

W przypadku mtodych dorostych znajdujgcych sie w trudnej sytuaciji
ekonomicznej psycholog, pracownik socjalny lub wolontariusz moze w razie
potrzeby zaoferowac wsparcie emocjonalne. Ta konkretna grupa
docelowa sktada sie z oséb, ktére napotykajg wiele trudnych sytuaciji w
zyciu osobistym z powodu braku wystarczajgcych zasobdw materialnych.
Poniewaz, Tworzenie lalek to proces rozwijajgcy empatie i autorefleksje,
moze wywota¢ u uczestnikbw zarébwno emocje przyjemne jak
wspomnienia przezytych tfraum. Dlatego profesjonalista, kiéry wspiera
treneraiuczestnikdw podczas catego procesu, w duzym stopniu przyczynia
sie do jakosci i oddziatywania szkolenia. Taki personel pomocniczy
przyczynia sie rowniez do poprawy wskaznika kontynuacii uczestnictwa w
szkoleniu.

Wreszcie, wolontariusz, cztonek organizaciji lub profesjonalista bardzo sie
przydaje, gdy robi zdjecia, nagrywa filmy i edytuje je w celu zwiekszenia
widocznosci projektu; czasami dla frenerow moze by¢ za trudne
jednoczesne prowadzenie szkolenia i opracowywanie materiatow
audiowizualnych.

Co wiecej, dobrze bytoby, gdyby trenerzy odbyli wstepne spotkanie z
organizacjg partnerskg, niezaleznie od tego, czy wspotpracowali juz
wczesniej, czy dopiero sie spotkali. Program szkoleniowy musi zostac
skonsulfowany z inng organizacjg, aby potwierdzi¢, czy jego wdrozenie jest
wtasciwe i realistyczne w konkretnej wrazliwej grupie docelowe.

Trenerzy powinni rowniez przygotowac sie na zaspokojenie potrzeb grupy docelowe;.
Sprawdzenie warunkéw lokalowych, tego, czy potencjalne migjsce zajec¢ odpowiada
wymaganiom danego szkolenia i potrzebom uczestnikdw, zapobiegtoby wielu
ewentualnym konflktom podczas realizacji programu szkoleniowego. Na przyktad:
miejsce to powinno by¢ dobrze wentylowane, posiada¢ odpowiednie urzgdzenia
sanitarne i mie¢ wygodng, przestronng przestrzen roboczg do prezentowania wydarzen
artystycznych i kulturalnych w warunkach pracy grupowe;.
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3.6.3 Opracowanie programu szkoleniowego

Opracowanie i rozplanowanie z wyprzedzeniem wstepnego programu szkolenia jest
bardzo korzystne. Jednak podczas szkolenia mogg wystgpi¢ nieoczekiwane trudnosci,
dlatego program powinien byc¢ elastyczny, aby dato sie wprowadzi¢ niezbedne zmiany
w celu przezwyciezenia tych trudnosci. Ponadto mozna zaplanowac program w kilku
wariantach, réznigcych sie infensywnoscig i czasem frwania.

Zaplanowano 2-miesieczne warsztaty z papierowego lalkarstwa, ztozone z 8 sesji po 2
godziny kazda, z udziatem mtodych dorostych znajdujgcych sie w trudnej sytuacii
ekonomicznej w Turkiye. Jednak utrzymanie kontynuacji uczestnictwa byto wyzwaniem
podczas realizacji szkolenia. Niektorzy uczestnicy znalezli prace, niektérzy nadal byli
studentami i zdawali egzaminy na uniwersytecie, a niektérzy nie mogli kontynuowac
udziatu w zajeciach z powodu problemdw zdrowotnych zwigzanych z pandemiq. W
rezultacie czas trwania szkolenia zostat wydtuzony do 3 miesiecy, a przerwy miedzy
sesjami byty dtuzsze.

Réwniez w innej realizacji Utopia zaplanowata dwutygodniowe warsztaty z seniorami,
ktére sktadaty sie z 8 sesji po 1 godzinie kazda. Jednak wspotpracujgca organizacja
poprosita o jednodniowe intensywne warsztaty, wiec przeksztatcono warsztaty w 8-
godzinny, catodzienny program. Zespdt musiat szybko przystosowac sie do nowych
okolicznosci i dostosowac program do aktualnych potrzeb.

Po pandemii Covid 19 powszechne jest dostosowywanie dowolnych wydarzen
artystycznych, kulturalnych, spotecznych, edukacyjnych czy zawodowych do przekazu
wirtualnego. Jednak w przypadku oséb dorostych wymagajgcych szczegdinego
traktowania nie mozna uzyska¢ pozytywnych spotecznych i emocjonalnych skutkdw
zajec bezposrednich realizujgc ich program online.

Doswiadczenie wyniesione z osobistego przezycia przyczynia sie do wzrostu
samoswiadomosci i poczucia wtasnej wartosci  uczestnikdw oraz rozwija ich
umiejetnosci  spoteczne, oferujgc jednocze$nie empiryczne  doSwiadczenie
edukacyjne, ktére pobudza kreatywnosc. Stworzenie uczestnikom przestrzeni do
wyrazania siebie i wzajemnego poznawania sie pomaga im uczy< sie wspotpracy i
rozwija¢ empatie wobec innych.
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Ponadto, aby stworzy¢ produktywne i integrujgce Srodowisko szkoleniowe, warto
ograniczyc liczbe uczestnikdw, np. do10-15 0séb. Z tak liczng grupg lepiej poradzi sobie
co najmniej dwoch frenerow prowadzgcych sesje. Dziatania artystyczne wymagajg
duzo indywidualnej uwagi dla kazdego z uczestnikdw i szczegdtowej pracy, ktoéra
pochtania czas. Wieksza liczba pracownikbw zaangazowanych w prowadzenie
szkolenia przektada sie na pozytywne i owocne doswiadczenia uczestnikow.

Istotne jest rowniez zachecenie uczestnikdw do wzajemnej pomocy, bo to intensyfikuje
interakcje spoteczne. Aby utatwi¢ uczestnikom osiggniecie gotowosci do treningu,
mozna rozpoczynac sesje od cwiczen energetyzujgcych, tamaczy lodéw lub dowolnej
gry odpowiedniej dla grupy docelowej. Bardzo wazne jest rowniez uwzglednianie ich
potrzeb, koncentracja na procesie twoérczym oraz utrzymywanie niskich oczekiwan co
do wynikow.

Materiaty nie muszg byc¢ identyczne dla kazdej aktywnosci szkoleniowej. Zwykle
réznorodnosé rosnie, a produktywnosé¢ szkolenia poprawia sie, gdy uczestnicy
przynoszg wtasne materiaty z recyklingu, aby zindywidualizowac swoje prace. Tworzg
wowczas niepowtarzalne i zindywidualizowane kreacje, Dziatania artystyczne stwarzajg
nieograniczone mozliwosci i sq doskonatg okazjg do wyprébowania nowych
pomystéw, budowania poczucia wtasnej wartosci i ¢wiczenia w praktyce umiejetnosci
podejmowania decyzji.

3.6.4 Jak oceni¢ program szkoleniowy

Zarowno kwestionariusze, jok i wywiady mogg byc wykorzystane na
zakonczenie zaje¢ w celu oceny programu szkoleniowego. Ponadto, aby
monitorowac proces, po kazdej sesji mozna przeprowadzac oceny
indywidualne lub grupowe, podczas ktérych uczestnicy dzielg sie z
trenerami swoimi przemysleniami i opiniami. Umozliwienie uczestnikom
odpowiedniej wypowiedzi bardzo przyczynia sie rowniez do poprawy
jakosci szkolenia. Utrzymywanie kontaktu z uczestnikami i uzyskiwanie od
nich informacji zwrotnej pomaga dostosowac sesje do ich potrzeb.

Standardowe techniki oceny, takie jak wypetnianie dtugich formularzy,
mogqg byc¢ zbyt skomplikowane dla wielu wrazliwych grup, dlatego nalezy
szukac¢ kreatywnych rozwigzan. Krotkie i ekscytujgce formularze cyfrowe
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tatwo wypetnic, wywiady wideo, quizy lub inne kreatywne techniki
pozyskiwania opinii i recenzji - takie jak aktywne recenzowanie, gtosowanie
socjokracyjne, narzedzia internetowe i aplikacje w rodzaju Kahoot - bywajqg
zabawne, a zarazem praktyczne.

Podczas pilotazu w Turkiye uczestnicy i instruktorzy przezyli wspdlnie cenne
chwile w radosnej, ciepte] | przyjoznej atmosferze. Tworzenie i
indywidualizacja papierowych lalek oraz préba ich animowania
pozytywnie wptyneta na autoekspresje uczestnikdw oraz poprawita ich
stan psychiczny i emocjonalny.

Nawet jesli niektorym uczestnikom (z obu grup docelowych) na poczgtku
warsztatow brakowato zainteresowania i motywaciji, stopniowo w petni
zaangazowali sie w szkolenie. Projektowanie lalek sprawiato im ogromng
radosc i zagtebiali sie w proces tworczy, a to rzeczywiscie cenny i konkretny
rezultat.

Uczestnik pilotazu (65 lat) stwierdzit, ze czynno$¢ ta przypomina mu
dziecinstwo, poczucie spokoju i szczescia. Inna uczestniczka (22)
zauwazyta, ze dzieki warsztatom poczuta sie bardziej komfortowo i
zachowywata sie bardziej asertywnie. Rzeczywiscie, zbiorcze wyniki
ewaluacji potwierdzity, ze sztuka to potezne narzedzie o szerokim zasiegu i
kazdy moze z niego korzystac w procesie uczenia sie przez cate zycie.

CzESC 4
Jak prowadzi¢ szkolenia dla cztonkéw grup wrazliwych,
ktoérzy sami chcq zosta¢ trenerami

Organizowanie dziatan artystycznych i kulturalnych bywa okazjg do
wytonienia z grup szczegodlnie wrazliwych oséb, ktére odznaczajg sie
entuzjazmem do uczenia sie przez cate zycie, co jest niezbedne, aby
zostacC trenerem. Po zakonczeniu warsztatdw uczestnicy mogqg okazac
zainteresowanie dalszym szkoleniem, ktére umozliwia zostanie instruktorem;
muszg byc przy tym byC gotowi do wziecia na siebie odpowiedzialnosci
takze za inne osoby oraz do zaakceptowania nowych wyzwan.
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Jak wspomniano wczesniej, bezposrednie dziatanie o pozytywnych
skutkach spotecznych i emocjonalnych bywa bardziej owocne niz
program online. Jednak szkolenie warto wspierac sesjami uzupetniajgcymi
online, podczas ktérych uczestnicy mogqg wymieniac sie doswiadczeniami
i zadawac¢ pytania. Poza tym niektére szczegdlnie wrazliwe grupy
docelowe mogqg borykac sie z frudnosciami ekonomicznymi lub brakiem
sprzetu materialnego/technicznego (komputer i internet), co uniemozliwia
przeprowadzenie sesji online.

Na przyktad w przypadku osdb niewidomych i stabowidzgcych programy
szkoleniowe ukierunkowane na wykorzystanie przedmiotéw do celdw
edukacyjnych i terapeutycznych mogqg stanowic¢ szczegdline wyzwanie.
Jak wyjasniono powyzej, sztuka lalkarska jest bardzo zwigzana z ekspresjg
wizualng; jednak podczas szkolenia twarzg w twarz osoby z wadami wzroku
mogg opanowac sztuke budowania i animowania lalek na tyle, aby
przekazywac te wiedze i umiejetnosci innym. Nadal bedqg potrzebowac
wsparcia osob, ktére widzg, ktére bedg obserwowac lalki w akcji i
wyjasniac, co dzieje sie na scenie podczas animowania lalek; co widzi widz,
a CO nhie ma znaczenia, nie pasuje w sensie artystycznym i technicznym.
Liczy sie osobiste doswiadczenie oséb z dysfunkcja wzroku w
eksperymentowaniu z lalkami, zrozumienie gtébwnych zasad konstruowania
i ozywiania postaci.

Czas trwania programu szkoleniowego i poszczegodlnych sesji powinien byc¢
okreSlony na podstawie technicznej ztozonosci wybranego narzedzia
kulturowego lub metodologii oraz poziomu niezbednych umigjetnosci
instruktorskich, ktére powinni zdoby¢ uczestnicy. Obszerny kurs nie bedzie
konieczny, jesli uczestnicy brali juz udziat w szkoleniach artystycznych i
kulturalnych, a zatem majg podstawowq wiedze na temat struktury i tresci.
Jesli jednak uczestnicy dopiero zaczynajg poznawac okreslonq dziedzine,
powinni najpierw sami w praktyce zaznajomi¢ sie z metodologiqg. Gtéwny
cel to umozliwienie im zbadania efektow danego dziatania, co utatwi im
pdzniej stanie sie bardziej autentycznymi i samodzielnymi trenerami i
instruktorami.
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Program szkolenia dla frenerbw moze koncentrowac sie na nowych
umiejetnosciach i technikach przez kolejny okres, po czym nastepuje krotka
prezentacja i analiza zestawu narzedzi i podrecznika projektu.
Uzmystowienie potencjalnym instruktorom znaczenia dynamiki grupy jest
bardzo wazne, podobnie jak danie im czasu na refleksje i ocene. Z
uczestnikami mozna réwniez omowic przyktady i specyfike réznych grup
wrazliwych. W przypadku realizacji takiego programu moze wystarczy¢
jeden petny dzien intensywnych warsztatow. Aby jednak zagtebic sie w
technike i trenowac¢ niektére kompetencje spoteczne i umiejetnosci
techniczne, nalezy przedtuzyC czas realizacji programu szkoleniowego;
moze byC dtugotrwaty, na przyktad jeden dzien w tygodniu po dwie
godziny przez jeden rok.

Szkolenie ma na celu wsparcie uczestnikdw w rozwijaniu umiejetnosci
miekkich, takich jok komunikacja, empatia i aktywne stuchanie, a takze ich
zdolnosci do tworzenia integracyjnego srodowiska, tak aby mogli odnosic
sukcesy w zarzqdzaniv grupq i konfliktami. Przy planowaniu i tresci
programu nalezy rowniez wzig¢ pod uwage dyspozycyjnosc i
zaangazowanie uczestnikdw. Kluczowe jest zbadanie ewentualnych
ograniczen uczestnikdw i elastyczne reagowanie na ich potrzeby. Nalezy
rowniez zauwazyC, ze im grunfowniej uczestnicy sq przeszkoleni, tym
bardziej znaczqgce i zintegrowane bedzie oddziatywanie szkolenia.

Przyszli frenerzy i instruktorzy powinni pracowac nad sobqg, aby osiggngc
otwarte, elastyczne podejscie, ktére pomogtoby im w petni zaangazowac
sie w proces szkolenia. Powinni mie¢ na celu przyczynianie sie do rozwoju
umiejetnosci komunikacyjnych, organizacyjnych, zdolnosci adaptacyjnych
i kreatywnego myslenia uczestnikdw. Poza wprowadzeniem uczestnikow w
nowq technike warto przerobi¢ z nimi wiele éwiczen energetyzujgcych,
lamaczy lodow i gier integracyjnych — bedq to dla nich pomocne w pracy
trenera narzedzia do wykorzystania w przysztosci. Niezaleznie od tego, czy
kandydaci na treneréw znali sie wczesniej, warto poswiecic tfroche czasu
na budowanie zespotu, aby zwiekszyé spodjnosé grupy i poczucie
przynaleznosci.

Aby to osiggng¢ warto ograniczy¢ liczbe uczestnikdw do jak najmniejsze;j,
aby kazdy miat szanse otrzymania niezbednego dla siebie czasu i wsparcia
umozliwigjgcego rozwdj i wzmacnianie sie w odpowiednim tempie.
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Idealnie bytoby wigczyé jako mentora/trenera kogos z tego samego
wrazliwego srodowiska, aby stuzy!t jako state pozytywne wzmocnienie dla
uczestnikow. Nalezy réwniez pamieta¢ o dostosowaniu tresci i formatu
materiatow szkoleniowych do poziomu uczestnikdw iich tempa nauki.

Niektore specyficzne dziatania artystyczne i kulturalne mogg wymagac
odpowiedniego podejscia metodycznego i szczegdtowego wyjasnienia
wtasciwego korzystania z materiatoéw i narzedzi w celu uzyskania lepszych
wynikdw, na przyktad przy wytwarzaniu ceramiki. W przypadku pracy z
grupg o0sdb z niepetnosprawnosciq intelektualng opracowanie programu
szkoleniowego dla frenerbw moze by¢ duzym wyzwaniem. Jednak z
pomocqg personelu technicznego 1 kontynuowanym po szkoleniu
wsparciem, oraz z programem szkoleniowym dostosowanym do potrzeb tej
grupy, osoby z niepetnosprawnosciq intelektualng mogg stac  sie
autentycznymi liderami, ktoérzy przekazg innym swojg artystyczng
motywacje i umiejetnosci.

Co wiecej koszt wybranej techniki nalezy rozwazyC z wyprzedzeniem, a
zasoby finansowe mozna zasilic ubiegajgc sie o fundusze spoteczne.
Stworzenie warsztatu ceramicznego lub zatozenie stacji radiowej moze by¢
trudne do sfinansowania z powodu znacznych kosztow.

Ponadto dla oséb zagrozonych  wykluczeniem  korzystanie z
profesjonalnego poradnictwa i osobisty kontakt z innymi ludzmi, ktory
zapewnia obecnos¢ profesjonalistow, jest niezbedny do poprawy jakosci
zycia i integracji spotecznej. W trakcie catej procedury konieczna jest
obecnos¢ psychologa Iub pracownika socjalnego, aby zapewnic
uczestnikom stosowne warunki uczestnictwa. W przypadku szkolenia osdb
niewidomych i stabowidzgcych korzystna bedzie pomoc osdb widzgcych.
Dodatkowo w pracy z osobami niepetnosprawnymi intelektualnie wsparcie
ich przez asystentéw o normatywnych umigjetnosciach poznawczych
korzystnie wptywa na interakcje spoteczne podczas szkolenia.

Materialy szkoleniowe mogqg pozostac takie same, jak te na szkoleniu
pilotazowym, ale z naciskiem na bardziej szczegbétowe i kreatywne ich
eksplorowanie, zwtaszcza gdy wielu uczestnikobw ma juz podstawowq
wiedze, z racji wczesniejszego uczestnictwa w szkoleniu pilotazowym.
Odmienne materiaty mogqg pobudzic kreatywnos¢ uczestnikdéw, a
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roznorodnos¢  umozliwi nowe doswiadczenia. Produktywne bytoby
podzielenie sie doswiadczeniami - zardwno przez trenerdw, jak i
uczestnikdw - ze szkolenia pilotazowego oraz udostepnienie jego
materialnych produkidw, takich jak filmy wideo i wyniki oceny.
Rekomendowane jest rowniez wtgczenie do programu nowych zasobow
zewnetrznych, takich jak wizyty artystow, wycieczki, wystawy czy szkoty
artystyczne i rzemieslnicze.

Podczas szkolenia uczestnicy mogg probowac prowadzic dla siebie
nawzajem krotkie sesje - fragmenty programu, aby sprawdzc sie w roli
trenera. Pozostali uczestnicy (i trenerzy) udzielajgc informacji zwrotnych
wspiera¢ sie nawzajem w doskonaleniu warsztatu i budowaniu poczucia
wtasnej wartosci. Uczestnicy mogqg dzieki temu bez ryzyka porazki testowac
swoje nowe umigjetnosci i zdobywac doswiadczenie w prowadzeniu
takich szkolen. Idealnie, gdy uczestnik moze samodzielnie zorganizowac
program, przy pomocy doswiadczonego tfrenera lub przy jego udziale w
szkoleniu w roli obserwatora. Tym sposobem uczestnicy majg szanse na
uzyskanie obiektywnych refleksji na temat swoich postepdw oraz na
doskonalenie umiejetnosci tfrenerskich.

Nalezy zawsze monitorowaé i oceniaé takie przetomowe wydarzenia.
Prowadzenie od poczqgtku szkolenia state] oceny procesu edukacyjnego
utatwia zapobieganie rezygnacjom z uczestnictwa, niskiej frekwenciji oraz
stabemu zaangazowaniu. Wreszcie pod koniec procesu nhabyte
umiejetnosci powinny by¢ gruntownie oszacowane.

PODSUMOWANIE

Programy uczenia sie przez cate zycie pomagajg dorostym rozwijac i
aktualizowa¢ posiadane umiejetnosci oraz poprawiac¢  zdolnose
przystosowania sie do spoteczenstwa. Zycie zawodowe i spoteczne w
coraz wiekszym stopniu  wymaga umiejetnosci  adaptacyjnych,
krytycznego  myslenia,  rozwigzywania  problemow; ciekawos¢ i
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kreatywnos¢ to zasoby poznawcze i spoteczno-behawioralne32, Ponadto
kazda osoba ma prawo do wysokiej jakosci edukacji i mozliwosci uczenia
sie przez cate zycie33. Miliony ludzi na catym S$wiecie sg wykluczone z
edukacji z powodow takich jak ptec, orientacja ptciowa, pochodzenie
etniczne lub spoteczne, jezyk, religia, narodowose, sytuacja ekonomiczna

lub zdolnosci.34

Jedli chodzi o edukacje dorostych, konieczne jest zidentyfikowanie i
usuniecie wszystkich barier w dostepie do niej oraz zapewnienie ,,edukaciji
witgczajgcej’ dla wszystkich uczgcych sie, bez wzgledu na wyzwania, jakie
mogq napotykac. Powinni mie¢ mozliwos¢ uczestniczenia w programach,
ktére bedqg korzystne, skuteczne i praktycznie uzyteczne w ich zyciu. Sukces
edukaciji wtgczajgcej polega przede wszystkim na akceptacji, zrozumieniu
i adaptacii réznic i réznorodnosci ucznidw, w tym ich aspektow fizycznych,
poznawczych, akademickich, spotecznych i emocjonalnych.

Agenda UNESCO 2030 na rzecz zrbwnowazonego rozwoju, ktéra zawiera
zasade ,,nie zostawiaj nikogo w tyle”, przewiduje pokojowe, sprawiedliwe |
infegracyjne spoteczenstwa, w ktérych wszyscy ludzie mogqg realizowac
swoj potencjat w godnosciirownosci. Ta ustawa przeciwko nierdbwnosci ma
na celu wyeliminowanie ubodstwa, ochrone planety i osiggniecie trwatego
wzrostu gospodarczego. Spoteczenstwo integracyjne opiera sie na
podstawowych wartosciach, takich jok sprawiedliwosé, réwnosg,
sprawiedliwos¢ spoteczna, prawa i wolnosci cziowieka, tolerancja i
poszanowanie réinorodnosci3> Spdjne spotecznie  spoteczenstwo
wspieratoby réznorodnosC, a  wszystkie grupy miatyby poczucie
przynaleznosci, uczestnictwa, wtgczenia i uznania. Spojnosé spoteczna
gwarantuje, ze grupy znajdujgce sie w niekorzystnej sytuacji odgrywajq
aktywnq role w spoteczenstwie.

32 World Bank World Development Report 2019: The Changing Nature of Work. p. 72-82, available
at: http://documents.worldbank.org/curated/en/816281518818814423/pdf/2019-WDR-Report.pdf /
10.08.2022.

33 https://www.unesco.org/en/education/right-education /16.09.2022.

3 hitps://www.unesco.org/en/education/inclusion /11.09.2022.

3 https://en.unesco.org/culture-development/transversal-approaches/social-inclusion /14.09.2022



http://documents.worldbank.org/curated/en/816281518818814423/pdf/2019-WDR-Report.pdf
https://www.unesco.org/en/education/right-education
https://www.unesco.org/en/education/inclusion
https://en.unesco.org/culture-development/transversal-approaches/social-inclusion

Co-funded by the = Step
Erasmus+ Programme o)
of the European Union K ) U p

Stale rosnie udziat sztuki i kultury we wszystkich dziedzinach zycia
spotecznego, w tym w gospodarce i zatrudnieniu. Kultura wptywa na rynek
pracy, zachowujgc jednoczesnie swoj podstawowy charakter zwigzany z
kreatywnosciq, tozsamosciqg i wyrazaniem siebie. Takie cechy umozliwiajg
tgczenie rozwijania umiegjetnosci podnoszgcych zdolno$¢ uzyskania
zatrudnienia z autentyczng autoekspresjq i dobrym samopoczuciem, co w
rezultacie daje poczucie wtgczenia spotecznego.

Wedtug wielu badan, o ktérych mowa réwniez w tym podreczniku,
dziatania artystyczne i kulturalne pomagajqg ludziom lepiej poznac samych
siebie, zdefiniowac uczucia i potrzeby, zbudowac pewnosc siebie i
zwiekszy¢ motywacje. Dziatania te przyczyniajg sie rowniez do rozwijania
nowych umiejetnosci miekkich Ilub ich doskonalenia, zwiekszenia
odpornosci na doswiadczenia zyciowe oraz pomagajq przezwyciezyé
traumy z przesztosci, redukujqc sires i depresje. W grupach szczegdlnie
wrazliwych biorgcych udziat w takich dziataniach mozna zaobserwowac
niezwykte zmiany: ludzie zblizajq sie do siebie we wigczajgcej i kreatywnej
atmosferze, gdy szanowane sqg wszystkie wartosci i zasady.

Opracowanie i readlizacja dziatan artystycznych i kulturalnych wymaga
uwzglednienia wielu zmiennych, takich jak: planowanie aktywnosci,
potrzeby i zainteresowania grupy docelowej, dostosowanie czasu frwania
i formatu dziatania do okolicznosci, oszacowanie wartosci dodanej
podejscia partycypacyjnego w projektowaniv dziatalnosci. W tym
podreczniku konsorcjum Step Up probowato opisac, w jaki sposoéb
skutecznie organizowac takie dziatania, aby dofrze¢ do okreslonych grup
szczegollnie  wrazliwych, a takze podzielito sie  najwazniejszymi
spostrzezeniami z dziatan pilotazowych w kazdym kraju partnerskim.
Grupy szczegdlnie wrazliwe wymienione w podreczniku to:

e Osoby bezdomne
e Osoby z dysfunkcjami wzroku

e Beneficjenci zasitkdw z pomocy spotecznej
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e Kobiety z niepetnosprawnosciami i petnosprawne

e Osoby z niepetnosprawnosciami psychicznymi i fizycznymi
e Osoby pod opiekqg psychiatryczng

e Mtodzi dorosli w trudnej sytuacji ekonomicznej

e Seniorzy

Na kazdym etapie opracowywania i wdrazania pilotazy organizatorzy
szczegotowo analizowali potrzeby i charakterystyke ww. grup wrazliwych.
Niezaleznie od rodzaju aktywnosci realizowanej podczas szkolenia, wyniki
ewaluacji pokazaty, ze ekspresja artystyczna - potezne narzedzie o
szerokim oddziatywaniu - wptywa na poprawe samopoczucia i
umiejetnosci miekkich jednostek. Zdaniem uczestnikdw projektu
pilotazowego Step Up we wszystkich szesSciu krajach, do korzysci
uzyskanych podczas szkolenia nalezaty: pewnos¢ siebie, wyrazanie siebie,
praca zespotowa oraz mozliwosé dzielenia sie emocjami i osobistymi
historiami.3¢

Zaproszenie osob z grup wrazliwych, aby zostaty instruktorami dziatan
artystycznych i kulturalnych, zapewni trwatos¢ tego projektu. Organizatorzy
powinni zachecac¢ beneficientow projektow pilotazowych, ktorzy sg
zainteresowani dziataniomi artystycznymi, do prowadzenia podobnych
przedsiewzieC w zakresie edukacji pozaformalne;.

Poprzez dziatania budujgce indywidualny potencjat, osoby, ktdére kiedys
byty beneficjentami takich projektow, stajg sie profesjonalnymi trenerami -
zdobywajgc kwalifikacje zawodowe znaczgco przyczyniqjqg sie do rozwoju
kapitatu ludzkiego. Po zbadaniu potrzeb, trudnosci i oczekiwan
zainteresowanych oséb mozna byto powota¢ grupe szkoleniowqg
przysztych treneréow.

36 Wiecej szczegbtowych informaciji mozna znalezé w ,,Step Up Project Toolbox”, ktéry jest dostepny
pod adresem https://stepupart.eu/images/step up toolbox.pdf.
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Jak stwierdzono w programie UNESCO na rzecz integraciji spotecznej, sztuka
i dziatalno$¢ kulturalina mogg by¢ bardzo skutecznymi narzedziami
wyrazania emocji, komunikacji, tworzenia przyjazni i jednoczenia
spotecznosci wokot wspolnej wizji pokoju.3”

Podsumowujgc role sztuki w integrowaniu grup wrazliwych mozna Smiato
stwierdzi¢, ze sztuka i dziatania kulturalne majg dla grup zagrozonych
wykluczeniem wymiar terapeutyczny i naprawczy, poniewaz poprzez
wspieranie wiezi spotecznych i dobrego samopoczucia promujgq
wiqgczenie spoteczne, ktére uwalnia od samotnosci i cierpienia. Podobnie
ekspresja artystyczna ma fundamentalne znaczenie dla wspierania
integraciji i stabilnosci spotecznej, przyczyniania sie do budowania bardziej
pokojowego spoteczenstwa i pomaga w zapobieganiu napieciom i
konfliktom.

Aby uzyska¢ wiecej informacji o projekcie Step Up, odwiedz naszqg
strone internetowq lub platformy mediow spotecznosciowych:

www.stepupart.eu/

facebook.com/stepupproject

instagram.com/stepup.art/

linkedin.com/in/step-up-network-4008468209/

twitter.com/StepUp56919723

youtube.com/channel/UCSbOKuFaMhEzT-dMdk7GZxg

Wiecej informaciji na temat Konsorcjum mozina znalezé na ponizszych
stronach internetowych i platfformach spotecznosciowych partneréw:

CENTRO SOCIAL DE SOUTELO

37 hitps://en.unesco.org/culture-development/transversal-approaches/social-inclusion /13.09.2022
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centrosocialsoutelo.org/

facebook.com/centrosocialdesoutelo

instagram.com/centrosocialdesoutelo/

EQUAL SOCIETY

www.equdlsociety.ar/en/

facebook.com/equalsocietyngo/

twitter.com/EqualSociety]

instagram.com/equalsociety/

youtube.com/user/equalsociety

ESPACIO ROJO

http://espaciorojo.com/

https://www.facebook.com/asociacionespaciorojo/

https://www.instagram.com/espacio rojo/

https://www.linkedin.com/company/asocidaci-n-espacio-rojo/

NYITOTT KOR

https://nyitottkor.hu/

https://hu-hu.facebook.com/nyitottkor/

https://www.linkedin.com/company/nyitott-kor/

TEATR GRODZKI

https://www.teatrgrodzki.pl/

https://pl-pl.facebook.com/TeatrGrodzki/



https://www.centrosocialsoutelo.org/
https://www.facebook.com/centrosocialdesoutelo
https://www.instagram.com/centrosocialdesoutelo/
http://www.equalsociety.gr/en/
http://www.facebook.com/equalsocietyngo/
http://www.twitter.com/EqualSociety1
http://www.instagram.com/equalsociety/
http://www.youtube.com/user/equalsociety
http://espaciorojo.com/
https://www.facebook.com/asociacionespaciorojo/
https://www.instagram.com/espacio_rojo/
https://www.linkedin.com/company/asociaci-n-espacio-rojo/
https://nyitottkor.hu/
https://hu-hu.facebook.com/nyitottkor/
https://www.linkedin.com/company/nyitott-kor/
https://www.teatrgrodzki.pl/
https://pl-pl.facebook.com/TeatrGrodzki/

IR Co-funded by the .;. Ste P
LN Erasmus+ Programme -@
SRl of the European Union \ ) U P

UTOPIA EDUCATION AND ART

https://www.utopiaeduart.org/

https://www.facebook.com/utopiaeduart

https://www.instagram.com/utopiceduart/
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