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SOBRE ESTE MANUAL

Este manual se ha elaborado en el marco del proyecto "Establecimiento de una
red transnacional de proveedores de educaciéon de adultos para la promocion
de la inclusion social de grupos vulnerables/ STEP UpP"
(https://www.stepupart.eu/index.php) para proporcionar directrices y consejos
sobre cémo disenar y poner en prdactica actividades artisticas y culturales
dirigidas a grupos vulnerables especificos y en particular:

e Personas con deficiencias visuales, incluidas las personas ciegas
e Personas con problemas de salud mental
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Personas con discapacidad intelectual

Personas sin hogar

Mujeres, incluidas las inmigrantes

Personas con bajos ingresos, incluidos los jovenes
Personas mayores

En concreto, el manual pretende ofrecer informacion prdctica y directrices
basadas en las experiencias de los socios en la realizacion de actividades
artisticas y culturales especificas con la participacion de los grupos vulnerables
mencionados, que se resumen a continuacion:

- Metodologia sobre cémo disenar actividades artisticas y culturales que
respondan a las necesidades de los grupos destinatarios,

- Formas de acercarse a los grupos destinatarios y mantener su interés en
participar en las actividades culturales,

- Desarrollo de programas de formacioén para los grupos destinatarios,

- Formas de evaluar estos programas de formacion.

- Como proporcionar formacion a los miembros de estos grupos vulnerables que
deseen convertirse en formadores.

Los formadores y facilitadores deben adoptar diferentes enfoques para estos
grupos vulnerables en funcién de sus necesidades. Por lo tanto, el manual hace
referencia a directrices concretas para involucrar a cada grupo objetivo en las
actividades culturales y artisticas.

En general, el manual pretende llegar a los educadores de adultos, los
tfrabajadores sociales, los voluntarios y los investigadores que frabajen o
consideren trabajar con los grupos vulnerables y los objetivos mencionados, para
capacitarlos y apoyarlos en el desarrollo y la ejecucidon de actividades artisticas
y culturales pertinentes de gran calidad e impacto.

BREVE PRESENTACION DEL PROYECTO STEP UP

El proyecto Step Up estd cofinanciado por el programa Erasmus+ de la
Unidn Europea. El objetivo general es establecer una nueva red
transnacional de proveedores de educacion de adultos de actividades
educativas informales y no formales que trabajen principalmente en la
promocion de la inclusion social de alumnos adultos vulnerables.
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El objetivo especifico del proyecto es fomentar la cooperacion europea
entre los proveedores de educacion de adultos que trabajan con grupos
especificos de alumnos adultos y grupos particularmente vulnerables.

La Red facilita la cooperacion y el intfercambio de experiencias entre las
organizaciones participantes. Promueve el papel de la cultura y las artes,
en el contexto de la educacion de adultos, para reducir el proceso de
inclusion social de los grupos vulnerables.

El proyecto estda siendo ejecutado por:

Bielskie Stowarzyszenie Artystyczne Teatr Grodzki, Polonia

Centro Social de Soutelo, Portugal

Equal Society, Grecia

Espacio Rojo, Espana

Nyitott Kér EgyesUlet, Hungria

Oba Utopya Egitim Sanat Ve Medya Ticaret Limited Sirketi (aka. Utopia
Education and Art), Turkiye

SECCION 1

Educacion de adultos y grupos vulnerables

1.1 La educacidén de adultos como enfoque de aprendizaje
permanente

Definir la educacion de adultos depende del lugar en el que uno se
encuentre. Hay muchos ejemplos de como se experimenta: clases de
deporte o de bienestar varias mananas a la semana en un centro
comunitario, programas de formacion continua para los empleados,
clases de arte y de idiomas impartidas por los municipios para los vecinos,
y cursos de autodesarrollo privados o financiados por proyectos para



Co-funded by the % Step
Erasmus+ Programme "’.) U p

of the European Union

aumentar las habilidades sociales y cursos de formacion para desarrollar
nuevas habilidades profesionales. Estos son sélo algunos ejemplos de cdmo
el campo de la educacion de adultos abarca muchos componentes.
Ademds de esto, el frabajo con adultos generalmente requiere el
desarrollo de alguna actividad organizada y educativa.

1 Merriam, Sharan B.& Brockett, Ralph G.(2007). The Profession and Practice of Adult Education:
An Introduction. Jossey-Bass, 2007, p. 3-8.

Ademds, la educacion de adultos difiere del aprendizaje de adultos. Una
persona que intenta superar una enfermedad puede aprender mucho
leyendo libros y articulos, investigando en Internet y escuchando a ofras
personas que se enfrentan a la misma enfermedad. Se trata de un proceso
en el que el aprendizaje de adultos se produce con la vida real

experiencia. Por otro lado, si la misma persona participa en un programa
de educacidon de pacientes o en un grupo de autoayuda centrado en la
enfermedad, este proceso se llamaria educacion de adultos. La diferencia
es gque esos programas son eventfos sistemdaticos y organizados que
pretenden provocar un aprendizaje. Por tanto, aunque el aprendizaje
puede producirse de forma incidental y en actividades educativas
planificadas, sélo las actividades planificadas se denominan educacién
de adultos. Merriam y Brockett definen la educaciéon de adultos como
"actividades disenadas infencionadamente para provocar el aprendizaje
entre aquellos cuya edad, roles sociales o autopercepciéon los definen
como adultos". (2007: 8)

Con tantos adultos interesados en participar en entornos de aprendizaje
que abarcan desde la alfabetizacion bdsica hasta la realizacion personal,
el término "educacion de adultos" también se ha utilizado para el
aprendizaje permanente mds alld de la escolarizacion tradicional. La
Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacioén, la Ciencia y la
Cultura (UNESCO) senala que la educacion de adultos es "el conjunto de
procesos educativos organizados, cualquiera que sea su contenido, nivel
o método, ya sea formal o no". En el marco de estos procesos, los adultos
"mejoran sus cudlificaciones técnicas o profesionales, desarrollan sus
capacidades y enriquecen sus conocimientos". 2
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2 |nternational  Standard  Classification  of  Education (ISCED 1997). Available at:
https://unevoc.unesco.org/home/TVETipedia+Glossary/filt=all/id=41 08.08.2022.

La educacion de adultos, en particular, refleja un enfoque de aprendizaje
y ensenanza que asume que los adultos pueden y estdn dispuestos a
aprender. Los adultos elegirian el tema que les gustaria aprender y cémo
aprenderlo segun sus necesidades y serian responsables de la continuidad
del proceso. Ademds de las necesidades e intereses personales, el
aprendizaje de los adultos se ve afectado por la demografia, la
globalizacién y la tecnologia en el contexto sociocultural actual. 3 Sin
duda, son muchas las formas y los contextos en los que un individuo
aprende, como se ha dicho en pdrrafos anteriores, y en la actualidad,
existen tres clasificaciones para los tipos de educacion:

La educaciéon formal es la educacion académica primaria en una
instituciéon con un plan de estudios estructurado y planificado. El proceso
de aprendizaje suele evaluarse, calificarse y probarse con una
certificacion.

La educacion no formal consiste en oportunidades de aprendizaje
organizadas y estructuradas, disenadas para que un grupo objetivo
alcance una serie de objetivos de aprendizaje. El aprendizaje puede tener
lugar en cualquier lugar adecuado para el proceso, dentro o fuera del
aula, en centros comunitarios, museos, espacios artisticos y al aire libre. En
general, la educacién no formal se centra en los alumnos, estd abierta y
es flexible a las necesidades e intereses de los alumnos y se adapta a las
necesidades cambiantes de los individuos y las sociedades. 4

La educacién informal significa aprender continuamente fuera de los
entornos institucionalizados en la vida cotidiana, donde los alumnos y los

3 Baumgartner, Sharan B. Merriam, Rosemary S. Cafarella, Lisa M.(2007). Learning in adulthood : a
comprehensive guide (3rd ed.). SanFrancisco: Jossey-Bass. p. 7.

4 Grajcevci, Albulene & Shala, Arif. (2016). Formal and Non-Formal Education in the New Era, Action
Researcher in Education, issue 7, p. 120.

educadores se ocupan de los problemas cotidianos y las necesidades

bdsicas y crean nuevos aprendizajes. La educacion informal se basa en la
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observacion, el descubrimiento, el ensayo y los errores se consideran muy
importantes para el aprendizaje, se produce en todos los entornos (dentro
de las familias, los amigos o el entorno de trabajo), y no hay clases,
asistencia ni calificaciones. 5

Segun el Informe sobre el Desarrollo Mundial 2019 del Banco Mundial sobre
La naturaleza cambiante del trabajo, la adaptabilidad, el pensamiento
critico, la resolucion de problemas, la curiosidad y la creatividad son
habilidades cognitivas y sociocomportamentales muy valoradas por el
mercado laboral. En este caso, los programas de educacion para adultos
son esenciales para ayudar a los empleados de mayor edad a desarrollar
y actualizar sus habilidades y mejorar la adaptabilidad para el futuro de su
vida profesional.é

Como resultado de los avances tecnoldgicos y las transformaciones
sociales, la educacion permanente se ha convertido en algo obligatorio y
al alcance de todos. Para el futuro de las naciones y los paises, la
educacion de los adultos es tan importante como la de los ninos y los
jovenes. Asi pues, la educacion no puede limitarse al dmbito escolar ni al
aprendizaje en la infancia y la adolescencia. Ademds, los conocimientos
acumulados y la experiencia vital y laboral marcan una gran diferencia, y
la mayoria de los adultos suelen estar motivados para aprender. La
experiencia vital y las necesidades de informacion proporcionan una base
para el aprendizaje. Por ello, la educacion de adultos se distingue de la
educacion fradicional e institucionalizada y se denomina "andragogia”.

5 Cross, J. (2007). Informal learning: Rediscovering the natural pathways that inspire Innovation and
Performance. San Francisco: Pfeiffer, p. 16-17.

6 World Bank World Development Report 2019: The Changing Nature of Work. p. 72-82, available at:
http://documents.worldbank.org/curated/en/816281518818814423/pdf/2019-WDR-Report.pdf /
10.08.2022.

El educador Eduard C. Lindeman, conocido por sus contribuciones
pioneras a la educacion de adultos, creia que la educacion debia estar
en armonia con la vida, debia consistir en ideas no académicas y no
profesionales, centrarse en la vida real y valorar las necesidades, intereses
y experiencias de los alumnos. Como afirmaba Lindeman, "la educacion
es la vida, no una mera preparacion para un tipo extrano de vida futura...
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toda la vida es aprendizaje, por lo que la educacion no puede tener final".
Esta nueva empresa se llama educacion de adultos no porque se limite a
los adultos, sino porque la edad adulta, la madurez, define sus limites".”

1.2 El aprendizaje experimental en la educacion de adultos

El aprendizaje experimental es un proceso participativo en el que los
individuos "aprenden haciendo" y reflexionan sobre las experiencias. Las
actividades de aprendizaje experiencial pueden incluir experimentos
prdcticos, pasantias, prdacticas, vigjes de campo, estudios en el extranjero,
investigacion, proyectos de corta o larga duracidon, programas de
intercambio, etc. Los programas de aprendizaje experiencial bien
planificados, supervisados y evaluados promueven el aprendizaje
interdisciplinar, el compromiso social, el desarrollo profesional, la
conciencia cultural, la capacidad de liderazgo y otras habilidades
profesionales e intelectuales.8

7 Lindeman, Eduard (1926). The Meaning of Adult Education, New York: New Republic, p.4-5.
8 Kolb, A. David (2015). Experiential Learning: Experience as the Source of Learning and
Development [2 ed.], New Jersey: Pearson FT Press, p. 1-5.

David Kolb publicé su modelo de aprendizaje experiencial en 1984, y su
teoria funciona en dos niveles: un ciclo de aprendizaje de cuatro etapas y
cuatro estilos de aprendizaje diferentes. La teoria de Kolb se refiere
principalmente a los procesos cognitivos internos del alumno, y las nuevas
experiencias desarrollan nuevos conceptos. El aprendizaje efectivo se
produce a través del siguiente ciclo de cuatro etapas: (1) tener una
experiencia concreta, seguida de (2) la observacion vy la reflexion sobre
esa experiencia, lo que lleva a (3) la formacién de conceptos abstractos
(andlisis) y generalizaciones (conclusiones) que luego (4) se experimentan
activamente en situaciones futuras, dando lugar a nuevas experiencias.
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Experience:
Do something

Plan: Reflect:
Bearing in mind Think about what
your conclusions you did

Conseptualise:
Make generalisations

Diagram 1: Kolb’s Learning Cycle
source: based on Kolb, A. David (2015). Experiential Learning, p.1-5.

Kolb explica que cada persona aprende naturalmente con estilos
diferentes. Varios factores influyen en el estilo de aprendizaje de una
persona, como el entorno social, las experiencias educativas o la
estructura cognitiva basica del individuo. La forma en que abordamos una
tareq, nuestra respuesta emocional o cémo pensamos o sentimos es Unica.
Algunas personas prefieren la experimentacion activa -simplemente
hacer-; otras prefieren la observacion reflexiva -simplemente observar-.
Empezamos a pensar en codmo reaccionar cuando nos enfrentamos a una
nueva experiencia, y nuestro estilo de aprendizaje es producto de estas
elecciones.?

Para ayudar a los adultos en el proceso de aprendizaje, el educador tiene
un papel de facilitador, que debe asegurarse de que el contenido esta
disenado y aplicadas de manera que ofrezcan a cada alumno la
posibilidad de comprometerse con sus estilos de aprendizaje. Para facilitar
el proceso de aprendizaje es necesario apoyar a los alumnos,
proporcionarles los recursos adecuados y la seguridad fisica. Reconocer y
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fomentar las oportunidades espontdneas de aprendizaje, el compromiso
con las situaciones desafiantes y el descubrimiento de soluciones ayudan
al alumno a establecer conexiones significativas y a disfrutar realmente del
proceso de aprendizaje. 10

9 Mcleod, S. A. (2017, Oct 24). Kolb - learning styles, available at:
https://www.simplypsychology.org/learning-kolb.html / 15.08.2022.
10 https://www.bu.edu/ctl/guides/experiential-learning/ / 15.08.2022.
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Diagram 2
source: based on Kurt, Serhat (2020) ‘Kolb’s Experiential Learning Theory and Learning
Styles’, available at: https://educationaltechnology.net/kolbs-experiential-learning-
theory-learning-styles/ 16.09.2022.

1.3 Un enfoque inclusivo de la educacién de adultos

La participacion en el aprendizaje de adultos tiene muchos beneficios,
entre ellos ganancias salariales, beneficios para la salud, participacion
civica, valor social y mejora de las oportunidades de la vida familiar.
Aungue esto se aplica a todos los adultos, hay cambios drdsticos entre los
grupos vulnerables. Es probable que el concepto de vulnerabilidad en la
edad adulta tenga contextos y perspectivas diferentes en ofras
sociedades.

En el dmbito del proyecto Step Up, un adulto vulnerable es una persona de
18 anos o0 mds que se enfrenta a posibles desventajas debido a diversos
factores, como la edad, el género, la capacidad, la ciudadania, el origen
étnico, el estado de salud, los ingresos, la religion o las creencias y la
orientacion sexual. Dependiendo de coémo definamos el concepto, todo
adulto tiene el potencial de ser vulnerable. 2

En cuanto ala educacion de adultos, la "educacion inclusiva™ es esencial.
Aungue los alumnos puedan tener dificultades, deben poder participar en
programas que sean beneficiosos, eficaces y practicos en sus vidas. El éxito
de la educaciéon inclusiva se consigue principalmente aceptando,
comprendiendo y adaptdndose a las diferencias y la diversidad de los
alumnos, incluidas sus dimensiones fisicas, cognitivas, académicas,
sociales y emocionales. También es fundamental que todos los alumnos se
sientan acogidos, desafiados adecuadamente y apoyados.!3
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hitps://www.theguardian.com/public-leaders-network/2013/dec/12/councils-adult-education-
learning-communities / 15.08.2022

12 wave: Working With Adults Who Are Vulnerable — A Comparison Of Curricula, Policies And
Constfructions - Final Report, p.3-6, available aft:
https://www.researchgate.net/publication/237048447 /15.08.2022.

13 Dale McManis, Lilla. https://resilienteducator.com/classroom-resources/inclusive-education
/15.08.2022.

La Cumbre Mundial para el Desarrollo Social celebrada en Copenhague
en 1995 definié una sociedad inclusiva como una "sociedad para todos"
en la que todos los individuos, todos con derechos y responsabilidades,
estdn capacitados para participar activamente. (Naciones Unidas, 1995,
pdrrafo 66). Las sociedades inclusivas cuentan con mecanismos que
tienen en cuenta la diversidad y facilitan la participacion activa de las
personas en la vida politica, econdmica y social. Estas sociedades ofrecen
igualdad de oportunidades para que todos superen las diferencias de raza,
género, clase, generacion y region. Ademds, permiten que todos
alcancen su maximo potencial en la vida. La inclusion social garantiza que
una sociedad promueva simultdneamente el bienestar individual, la
confianza mutuaq, la pertenencia y la conexion.4

El Banco Mundial ha definido el concepto de inclusion social como "el
proceso de mejorar las condiciones para que los individuos y los grupos
participen en la sociedad". En el informe "Inclusion matters: The foundation
for shared prosperity", el Banco Mundial senala que "la inclusion social tiene
que ver con el bienestar humano, la prosperidad compartida y la justicia
social'. La promocion de la inclusion social tiene como objetivo lograr la
inclusion en tres dreas relacionadas: mercados, servicios y espacios.!s

14https://www.un.org/development/desa/socialperspectiveondevelopment/issues/social-
infegration.html

15 World Bank (2013), Inclusion matters: The foundation for shared prosperity, New Frontiers of Social
Policy , p. 51-53, available at:
http://documentsi.worldbank.org/curated/en/114561468154469371/pdf/Inclusion-matters-the-
foundation-for-shared-prosperity.pdf /15¢08.2022.
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El compromiso de no dejar a nadie atras es uno de los rasgos que definen
la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible de la UNESCO. El impacto del
cambio climdatico afecta de manera desproporcionada a las poblaciones
vulnerables, aumentando las desigualdades. La Agenda 2030 prevé
sociedades pacificas, justas e inclusivas en las que todos los seres humanos
puedan desarrollar su potencial en dignidad e igualdad. La lucha contra
la desigualdad se vincula con las ambiciones de eliminar la pobreza,
preservar el planeta y lograr un crecimiento econdmico sostenido.¢

La construccion de sociedades inclusivas es un compromiso de la
comunidad internacional desde hace mucho tiempo y un componente
importante del nuevo enfoque del humanismo. Una sociedad inclusiva es
una sociedad para todos en la que cada individuo tiene un papel activo.
Una sociedad asi se basa en valores fundamentales de equidad, igualdad,
justicia social, derechos humanos y libertades, y en los principios de
tolerancia y aceptacién de la diversidad. Una sociedad inclusiva necesita
mecanismos adecuados que permitan a todos sus ciudadanos participar
en la toma de decisiones que afectan a sus vidas y que, en Ultima
instancia, configuran su futuro comun.

En una sociedad socialmente cohesionada, todos los grupos tendrian un
sentido de pertenencia, participacion, inclusion, reconocimiento vy
legitimidad. La diversidad es muy aceptada aunque estas sociedades no
sean demogrdficamente homogéneas, y la cohesion social garantiza que
los grupos vulnerables desempenen un papel activo en la sociedad.

16 https://en.unesco.org/culture-development/transversal-approaches/social-inclusion /13.09.2022

17 https://en.unesco.org/culture-development/transversal-approaches/social-inclusion
/13.09.2022

Dados los resultados beneficiosos de la educacién de adultos, el diseno y
la realizacidon de actividades artisticas y culturales para personas
vulnerables tiene el potencial de unir a la gente, creando una atmaodsfera
inclusiva y creativa en la que se respetan todos los valores y principios; vy
empoderando a los participantes.
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SECCION 2

Utilizacion de las actividades artisticas y culturales
como herramienta en la educacion de adultos para
grupos vulnerables

2.1 El impacto del arte y la cultura en el bienestar fisico y emocional
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Las actividades artisticas y culturales son herramientas poderosas para
apoyar el bienestar emocional, mental y fisico de los grupos vulnerables. El
arte ayuda a las personas a expresar sus sentimientos y miedos ocultos de
forma diferente a la comunicacién verbal. Explorar las emociones ayuda
a mejorar la salud mental, la relajacion, la gestion de los comportamientos,
el desarrollo de las habilidades sociales, la confianza en uno mismo y los
comportamientos cognitivos. La realizacion de actividades publicas
utilizando el arte y la cultura como herramienta podria mejorar la
creatividad, la productividad, la concienciaciéon, el emprendimiento
cultural, la identidad, la autenticidad, la diversidad cultural y el desarrollo
nacional.

Muchas investigaciones cientificas sugieren que el arte es un tipo de
lenguaje para expresar sentimientos y pensamientos que ayuda a
comprender la esencia de la personalidad. Las ramas del arte, como las
artes visuales, la escritura, la musica, el teatro, la danza y el movimiento,
pueden servir como herramientas creativas para que los individuos,
especialmente los grupos vulnerables, se expresen y revelen sus emociones
liboremente. Segun lill Leckey (2011), el arte es la forma mds interna de
expresion.

En este método de expresion se fomenta el uso de materiales artisticos
como el papel, la pintura, el Idpiz vy la arcilla para que los individuos
descubran sus sentimientos. 17

Jill Leckey (2011) e Inger Oster (2014)'8 destacaron los beneficios de las
actividades creativas para el bienestar mental y fisico. Los estudios han
llegado a la conclusion de que la participacion en actividades creativas
puede reducir el estrés y la depresion y puede servir como herramienta
auxiliar para aliviar la carga de las enfermedades cronicas.

Ademds, el desarrollo del bienestar mental y de las habilidades blandas
son otros beneficios que pueden obtenerse mediante la participacion en
actividades artisticas y culturales. Es un hecho que las habilidades técnicas
son esenciales para entrar en el mercado laboral. Sin embargo,
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recientemente, las tendencias de contratacion indican una creciente
demanda de habilidades blandas (como el frabajo en equipo, la buena
comunicacion, etc.), por lo que no debe subestimarse su importancia. Las
habilidades blandas son habilidades interpersonales no técnicas que
pueden desarrollarse fuera del aula con la ayuda de actividades artisticas
y culturales.

Crear, comunicar, expresar y simbolizar sus emociones y necesidades es
esencial para el bienestar fisico y emocional de los individuos. Las
actividades creativas fienen un impacto positivo en los individuos al reducir
el estrés e integrar el cuerpo, la mente y el espiritu.

17 LECKEY, J. (2011). The Therapeutic Effectiveness of Creative Activities on Mental Well- Being: A
Systematic Review of the Literature, Journal of psychiatric and mental health nursing, 18, 6, 501-509.
18 OSTER, I. (2014) Art Therapy During Radiotherapy — A Five-Year Follow-Up Study With Women
Diagnosed With Breast Cancer, The Arts in Psychotherapy, 36-40

Ademds, como afirman las autoridades, el arte tiene beneficios en el
desarrollo de nuevas habilidades blandas, en el mantenimiento de una
mejor resiliencia en las experiencias vitales y en la ayuda para superar
traumas pasados, como el dolor fisico y emocional, el enfrentamiento a
situaciones dificiles y la muerte.

Algunas revisiones sistemdticas relacionadas son las siguientes:

En 2021 Laia Delfa-Lobato y sus colegas investigaron los beneficios de las
actividades artisticas y culturales en personas con deterioro cognitivo. En
esta revision sistemdatica, los investigadores se centraron en explorar los
beneficios de las diferentes modalidades de actividades artisticas vy
culturales con pruebas de 145 estudios procedentes de ofras bases de
datos. Todos estos estudios incluyeron varios tipos de actividades artisticas
y culturales. Ademads, implementaron multiples actividades con diferentes
duraciones y frecuencias.

Cabe destacar que veintiocho estudios incluyeron la musicoterapia como
modalidad en sus investigaciones. Siete estudios mencionaron el teatro
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(artes escénicas), que puede ser una herramienta Util para explorar en
profundidad los seres emocionales y sociales del ser humano. La
apreciacion y la creacion de artes visuales fueron las intervenciones mds
realizadas, y hay sesenta y siete estudios o revisiones que mencionan la
terapia, incluyendo las artes visuales. Dos estudios clinicos se centran en
actividades de alfareria. Cuarenta y cuatro estudios incluyeron la terapia
de danza combinada. Tres estudios se refirieron a las artes literarias, vy
nueve articulos sacaron a relucir la narracidén de cuentos. Por Ultimo, frece
estudios clinicos o revisiones informaron sobre mds de un tipo de
modalidad de intervencion.

Sin embargo, todos estos estudios han mostrado mejoras terapéuticas
significativas en las habilidades sociales (socializaciéon, comunicacion,
autoestima), cognitivas (reduccion de la apatia, la tristeza, la agitacion, la
ansiedad y la depresion), la calidad de vida y el bienestar emocional y
fisico.1?

Ademds, Rosie Perkins llevd a cabo un estudio en 2021 en el Reino Unido
sobre la participacion de las artes en la conexidn social. En este estudio
participaron 5892 adultos en un cuestionario de evaluacion. Los resultados
mostraron que la mayoria de los encuestados (82%) estdn de acuerdo en
gue se sintieron socialmente conectados durante la realizacién del estudio.
Los hallazgos afirman: "EI compromiso con las artes puede apoyar la
conectividad social entre los adultos en el Reino Unido a fravés de multiples
vias, proporcionando evidencia a gran escala del importante papel que
las artes pueden desempenar para apoyar la salud publica social."20

Ademds, en 2018 Anita Jensen publicd un estudio sobre el uso de
intervenciones artisticas para mejorar la salud mental y el bienestar. Revisd
veinte estudios centrados en los beneficios de participar en intervenciones
artisticas sobre problemas de salud psicoldgica vy fisica.?!

19 Lobato, L. (2021) Benefits of Cultural Activities on People With Cognitive Impairment: A
Systematic Review, Frontiers in Psychology, 25 November 2021
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Please note, the Supplementary Material for this article can be found online at:
https://www.frontiersin.org/articles/10.3389/fpsyg.2021.762392/full#supplementary-material
20.08.2022

20 perkins R. (2021) Arts Engagement Supports Social Connectedness in Adulthood: Findings from

the HEartS Survey
21 Jensen A. (2018) The Use of Arts Interventions for Mental Health and Wellbeing in Health Settings,
Perspectives in Public Health, 30 April 2018

Como conclusion de todos estos estudios, las actividades artisticas vy
culturales son beneficiosas para mejorar el bienestar mental, emocional y
fisico de las personas. Las personas tienden a conocerse mejor a si mismas,
a definir sus sentimientos y necesidades, a aumentar la confianza en si
mismas y a potenciar la motivacion a través de las actividades artisticas y
culturales.

2.2 Utilizar las actividades artisticas y culturales para promover la
inclusion social de los grupos vulnerables

La expresion arfistica proporciona un medio Unico para que las personas
se expresen, fomentando la participacion en la vida cultural, facilitando el
acceso a la cultura y promoviendo la inclusion social. Existe un amplio
reconocimiento de las dimensiones de bienestar social y cultural de la
educacion artistica y cultural, incluido su efecto curativo en situaciones
posteriores a conflictos y desastres.

La integracion de la educacion artistica en la educacion no formal
también proporciona un entorno de aprendizaje diverso. Las actividades
artisticas y culturales tienen el potencial de liberar y expresar emociones,
crear amistades y unir a las comunidades en torno a una visién compartida
de la paz. Proporcionan el tan necesario alivio del estrés y pueden ser
herramientas de supervivencia. Igualmente, la expresion artistica fomenta
la inclusion social y la estabilidad, asegurando la paz y previniendo
tensiones y conflictos.22

22 https://en.unesco.org/culture-development/transversal-approaches/social-inclusion /13.09.2022
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Muchas investigaciones demuestran que las actividades artisticas vy
culturales tienen beneficios para promover la inclusion social de los grupos
vulnerables. Segun el Departamento de Asuntos Econdmicos y Sociales de
las Naciones Unidas (2016), la inclusidon social se define como "[...] el
proceso de mejora de las condiciones de participacion en la sociedad, en
particular para las personas desfavorecidas, mediante la mejora de las
oportunidades, el acceso a los recursos, la voz y el respeto de los
derechos". 23

Un estudio mds reciente realizado por la Agencia de Asuntos Culturales de
Japodn y el Equipo de Investigacion Conjunta de la Universidad de Kyushu
(2021) describe la "inclusion” como "unidad en la diversidad " 24 En cambio,
otras formas de entender la inclusion podrian ser asocidndola con las
nociones de integracion y aceptacion. 25

23 United Nations, Department of Economic and Social Affairs. (2016). Leaving no one behind: the
imperative of inclusive development (pp. 1-22). New York: United Nations. Retrieved from
https://www.un.org/esa/socdev/rwss/2016/full-report.pdf

24The Agency for Cultural Affairs of Japan & Kyushu University Joint Research Team. (2021). Social
Inclusion through Culture and the Arts: A Handbook for Beginners [Ebook]. Retrieved from
http://www .sal.design.kyushu-u.ac.jp/pdf/Handbook_for_Beginners_SAL.pdf

25 Kuppers, P. (2004). Disability and contemporary performance. New York: Routledge.
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The process of improving the terms of
participation in society for people who
are disadvantaged on the basis of age,
*'A society for all'" in which every sex, disability, race, ethnicity, origin,
individual, each with rights and religion, or economic or other status,
responsibilities, has an active role through enhanced oppotunities, acces to
to play." resources, voice and respect for rights.
Social Social
integration inclusion

The absence of fractures or divisions within
society and the ability to manage such divisions.
A cohesive society creates a sense of belonging,
promotes trust, fights exclusion and
marginalization and offers its members the
opportunity of upward mobility.

Source: United Nations, Department of Economic and Social Affairs. (2016). Leaving no one behind: the
imperative of inclusive development (pp. 21). New York: United Nations.

En el libro de Alain de Botton y John Armstrong "El arte como terapia”
(2013), el arte tiene un papel en la inclusion de grupos vulnerables y tiene
efectos beneficiosos en la vida social y el bienestar de los individuos:

"El arte puede hacer que los frutos de la experiencia sean
recordados y los hace renovables. Es una herramienta que guarda
bien los recuerdos preciosos y nuestras mejores intuiciones. (...) Dala
oportunidad de exaltar el dolor: El arte tiene un lugar legitimo en una
buena vida. (...) ActUa como estabilizador: El arte refleja la esencia
de nuestras buenas cualidades de forma extraordinaria. (...) Nos
ayuda a equilibrar y nos guia hacia las mejores posibilidades. (...)
Nos guia para conocernos a nosotros mismos: Puede ayudarnos a
definir lo que es dificil de poner en palabras". 26

26 Botton A., Armstrong J. Art as Therapy, Phaidon Press, P:64-65 Oct 14, 2013

Participar en actividades artisticas y culturales favorece la conexion social.
En lugar de la soledad, estar socialmente conectado podria ser
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beneficioso para la salud publica. En 2010, Ed Hall publicé un articulo en el
Journal of Intellectual Disability Research titulado "Spaces of Social Inclusion
and Belonging for People with Intellectual Disabilities". El arficulo define a
las personas con discapacidad intelectual como "socialmente excluidas”,
y la investigacion de politicas de inclusion social para este grupo
vulnerable. El estudio destaca que diversas actividades artisticas y
culturales pueden beneficiar a los problemas de salud mental y fisica.

Hall ha revisado 20 articulos cientificos sobre el compromiso con las artes,
la prdctica sanitaria basada en la evidencia, las artes participativas y las
actividades culturales para el bienestar, como la poesia, la literatura, la
danza, el canto, la musica, las artes visuales y creativas, etc. Los resultados
muestran que los programas artisticos y culturales son formas beneficiosas
y rentables de mejorar la salud mental y fisica. La participacion en
actividades artisticas y culturales especialmente disenadas puede reducir
la intensidad de los sinfomas fisicos y mejorar los problemas de salud
mental. 27

En 2019, la Oficina Regional de la OMS para Europa publicé un extenso
informe sobre la evidencia cientifica de los beneficios de las actividades
artisticas y culturales, lamado "¢Cudl es la evidencia sobre el papel de las
artes en la mejora de la salud y el bienestar?". El informe revisé 3.500
estudios y demostrd que "las artes pueden tener un impacto potencial en
la salud mental vy fisica”.

27 E. Hall, Spaces of Social Inclusion and Belonging for People with Intellectual Disabilities, Journal of
Intellectual Disability Research, March 2010

Christopher Bailey, responsable de la Iniciativa Arte y Salud de la
Organizacion Mundial de la Salud (OMS), cita a Carl Gustav Jung,
fundador de la psicologia analitica, quien dijo que la soledad no es la
ausencia de personas, sino la incapacidad de expresar lo que mas
importa. Bailey afirma que la parficipacion en actividades artisticas y
culturales puede ayudar a las personas a hacer frente a las tensiones
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coftidianas, mejorar el bienestar fisico y social, aumentar la productividad
y encontrar sentido y alegria en las situaciones dificiles. Estos beneficios
cambian la vida de las personas que necesitan tratamiento, de sus
cuidadores e incluso de los que estdn sanos. 28

El citado informe aporta pruebas del valor potencial de las artes en la
promocioén de la salud, la mejora o la prevencion de diversas afecciones
mentales vy fisicas, y el fratamiento o la gestion de afecciones agudas y
cronicas que se producen a lo largo de la vida. La investigacion abarcd
diversas actividades artisticas y explord programas impartidos en multiples
entornos, desde hospitales hasta comunidades de atencion primaria y
hogares. El primer tema que se desprende de esta investigacion es la
existencia de considerables pruebas que respaldan los beneficios del arte
para la salud.

28hﬁps://nevvsmd .com/news/2022-07-30-christopher-bailey--head-of-the-who-art-and-health-
initiative--%22participating-in-art-has-a-healing-dimension%22.Hk3fd4mag.html 20.08.2022.

El informe de la OMS revisdé estudios piloto no controlados, ensayos
controlados aleatorios, encuestas transversales a pequena escala, andlisis
de estudios de cohortes longitudinales representativos a nivel nacional,
estudios de casos individuales y etnografias de dmbito comunitario. En
general, los resultados de esta revision senalan el poderoso impacto del
arte en la salud mental y fisica y como las artes promueven la inclusion
social al apoyar la conexion social.

El segundo tema de la investigacion es centrarse en las condiciones para
las que no se dispone de soluciones completas. El arte promete aportar
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una perspectiva holistica y abordar problemas dificiles o complejos para
los que actualmente no existen soluciones adecuadas.

Un tercer tema es que la base de pruebas demostrd la eficacia de las
intervenciones artisticas y los beneficios econémicos. Algunas
intervenciones artisticas eran mas prdacticas y rentables que las posibles
intervenciones sanitarias. 27

Con su participacion en actividades artisticas, los adultos vulnerables
podian tomar parte en procesos que requieren la toma de decisiones y la
creacion de relaciones, asumiendo la posicidon de agentes activos en lugar
de la de sujetos impotentes y marginados para los que las decisiones
deben ser tomadas por otros. En este sentido, la actividad artistica
contribuye a combatir la desconexion adoptando un enfoque
participativo de las interacciones sociales.

29 Fancourt D, Finn S. What is the evidence on the role of the arts in improving health and well-
being? A scoping review. Copenhagen: WHO Regional Office for Europe; 2019 (Health Evidence
Network (HEN) synthesis report 67), p.52-53, available at:
https://www.who.int/europe/publications/i/item/9789289054553 20.08.2022

En consecuencia, el arte puede ser pionero, como vehiculo de cambio
social en la esfera publica, a fravés de los efectos indirectos positivos de
las actividades artisticas/culturales. Estos efectos indirectos pueden incluir
la agudizacidon de una serie de destrezas sociales (por ejemplo, la toma de
decisiones, la cooperacion, el debate democrdatico, etc.) que, en Ultima
instancia, facilitan los infercambios sociales saludables y ponen a prueba
los limites sociales.

Segun Fox y Macpherson (2015), el efecto domind es aun mds notable
cuando se pide a las personas vulnerables que se asocien con las no
vulnerables durante las actividades, tendiendo un puente entre dos grupos
sociales aparentemente muy diferentes. 30
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No obstante, aparte de su uso terapéutico, la actividad artistica también
puede ser el catalizador para crear un entorno inclusivo que fomente la
participacion en lugar de la pasividad. El objetivo es romper con la
perspectiva de la cultura separatista que considera en gran medida que
las personas vulnerables estdn incapacitadas para crear, excepto si tienen
que hacerlo por razones puramente terapéuticas.3!

30 Fox, A, & Macpherson, H. (2015). Inclusive arts practice and research. London: Routledge. Taylor
& Francis Group.

31 Rix, P. (2003). 'Anything is Possible’: The Arts and Social Inclusion. Policy Futures In Education, 1(4),
716-730. doi: 10.2304/pfie.2003.1.4.8

SECCION 3:

Diseino y realizacion de actividades artisticas y
culturales como método educativo para grupos
vulnerables

El enfoque del diseno de una actividad afecta sin duda a la calidad y la
productividad del proceso. Hay muchas variables, como los profesionales,
el grupo objetivo y el grado de participacion de los participantes. También
es esencial definir el grado de rigor o flexibilidad con que los formadores
van a elaborar el programa vy si es posible ajustarlo en funcidén del progreso
de la aplicacion.

Durante la organizacion de la actividad, una de las principales
preocupaciones es como llegar al grupo objetivo. Aungue publicar una
convocatoria abierta para recibir solicitudes es una opcidn, también es
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posible identificar a los participantes a través de profesionales o personas
que ya tienen contacto con miembros de este grupo objetivo.

Ademds, cada organizacion puede tener diferentes métodos para llegar
a su grupo objetivo. En la mayoria de los casos es necesario pedir la
colaboraciéon de ofras organizaciones que tengan experiencia en el
trabajo con el grupo objetivo. Los formadores también deben considerar
la posibilidad de solicitar la ayuda de profesionales o voluntarios que
apoyen la realizacion de la actividad.

Durante el desarrollo de la formacién, la planificacion de un programa
presencial o en linea tendria necesidades y resultados diferentes. Hay otros
componentes como la duraciéon del programa de formacion, el nUmero y
la duracion de las sesiones, el contenido del programa, el nUmero de
participantes y los materiales de formacién necesarios.

Por Ultimo, los formadores también deben tener en cuenta la evaluacion
de la formacion. Deben tener en cuenta las necesidades y los niveles de
capacidad de los grupos destinatarios a la hora de decidir el tipo de
evaluacion. Por ejemplo, las entrevistas pueden ser mdas Utiles que los
cuestionarios para algunos grupos vulnerables. También deben determinar
en qué fase de la formacion (antes, durante y después) debe realizarse la
evaluacion.

En esta seccion se analizardn las cuestiones mencionadas anteriormente,
teniendo en cuenta las caracteristicas y necesidades de los grupos
vulnerables especificos. Se presentardn consejos y directrices sobre cémo
disenar y realizar actividades artisticas y culturales con la participacion de
los grupos vulnerables seleccionados.

La experiencia de los socios del consorcio se basa en la ejecucion piloto
de determinadas actividades artisticas y culturales durante las fases
anteriores del proyecto. Se compartirdn los aspectos mds destacados,
refiiéndose en particular a la disciplina artistica especifica llevada a cabo
durante los talleres. También se expondrd el contexto general de la
realizacion de actividades culturales para personas vulnerables.

3.1 Metodologia para el diseno y la realizaciéon de actividades
culturales para personas sin hogar
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3.1.1 Enfoque para el diseio de actividades artisticas y culturales

En el marco de la inclusion social basada en las artes y la educacion no
formal en general, es de fundamental importancia no limitarse a "disenar
actividades para" cualquier grupo vulnerable, sino que las actividades se
"disenen para y con" la contribucion del propio grupo. En este sentido, las
actividades deben disenarse y ejecutarse con un enfoque participativo.
La revision de la documentacion y la evaluacion de las necesidades
deben ser anteriores a cualquier ofro paso organizativo, ya que la inclusion
social debe conceptualizarse a la luz de las necesidades y adversidades
del grupo objetivo, con el objetivo de que se aborden.

Lo ideal seria que la identificacion de las necesidades mencionadas y de
los intereses, expectativas y habilidades de los participantes se llevara a
cabo consultando al grupo objetivo no sdlo de antemano, sino también a
lo largo de todo el procedimiento y buscando constantemente su
perspectiva y feniéndola en cuenta. Una vez evaluadas las necesidades,
aptitudes y aspiraciones, se debe proceder a explorar las herramientas
que puedan responder mejor a ellas y aqjustarlas al potencial de la
intervencion (limitaciones de presupuesto y tiempo).

Los participantes deben involucrarse en todo el proceso para conseguir el
maximo de los resultados esperados. En este sentido, es crucial contar con
un plan de accidn flexible y sistemdaticamente revisado y establecer una
relacion de confianza y cooperacion con la poblacion objetivo.

Las personas sin hogar son un grupo objetivo muy desfavorecido, que se
enfrenta a una gran precariedad e inestabilidad. Un enfoque participativo
podria evitar hasta cierto punto los elevados indices de abandono,
ajustando la actividad a la capacidad de asistencia de los alumnos. Sin
embargo, en términos de organizacion, el diseno deberia ser lo mas
abierto y puntual posible para inspirar fiabilidad y compromiso con el
grupo objetivo.
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En pocas palabras:

iPregunteles primero! Confie en ellos y en su opinion.

Evitar asumir y decidir por ellos.

Contrarreste el proceso de obstaculizar a los excluidos socialmente
e "improductivos".

AsegUrese de que los participantes participan activamente,
respetando sus limitaciones y fomentando al mismo tiempo su
sentido de la iniciativa en el proceso de toma de decisiones.

3.1.2 Organizacion de actividades artisticas y culturales

Aunqgue no existe una definicion universalmente aceptada de las
personas sin hogar, FEANTSA, la Federacion Europea de Organizaciones
Nacionales que Trabajan con las Personas sin Hogar, aboga por un
concepto amplio que abarque la falta de techo, la falta de vivienda vy la
vivienda inadecuada e insegura. Para proporcionar un marco comun a
través del cual discutir el sinhogarismo, FEANTSA intenta cubrir todas las
situaciones de vida que equivalen a la falta de hogar o a la exclusion de
la vivienda:

Sin techo (personas que viven en la calle y personas en
alojamientos de emergencia);

Sin techo (personas en alojamientos para personas sin hogar, en
centros de acogida para mujeres, en viviendas para inmigrantes,
personas que van a salir de instituciones y personas que reciben
apoyo a largo plazo por no tener hogar);

Vivir en una vivienda insegura (personas que viven en
arrendamientos inseguros, bajo amenaza de desahucio o
violencia);

Vivir en una vivienda inadecuada (vivir en una vivienda
inadecuada, en viviendas no convencionales o en situaciones de
extremo hacinamiento).
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Resulta bastante dificil llegar y establecer una cooperacion impactante
con personas que experimentan condiciones de vida precarias,
significativamente diferentes de las demds. Por lo tanto, por razones de
eficiencia, el enfoque que se intente aplicar debe tener en cuenta esta
diferenciacion.

En el caso de que haya que dirigirse a las personas sin hogar, se
recomienda ponerse en contacto con ellas a través de las organizaciones
e instituciones que les proporcionan un alojamiento de emergencia. Estas
entidades ya habrdn establecido un contacto regular con  sus
beneficiarios. Cooperar con ellas podria ofrecer una visibn de qué
individuos serian mds propensos a participar en un proyecto de este tipo.

Estas organizaciones también pueden proporcionar el marco en el que se
podria abordar la convocatoria de forma mas visible (utilizando tablones
de anuncios, acogiendo una sesion informativa o un taller, entre otros
medios). Este enfoque también podria adoptarse para las personas sin
hogar en un plan de alojamiento de emergencia.

En cuanto a las personas que viven en la calle, en viviendas inseguras o
inadecuadas, y que no residen en un solo lugar, la opcidn del trabajo en
la calle podria ser una alternativa. Sin embargo, un enfoque individual
haria que el establecimiento de una relacion sélida con los beneficiarios
fuera bastante exigente y requiriera mucho tiempo.

Las acciones realizadas en espacios publicos de barrios desfavorecidos
podrian atraer el interés del grupo objetivo. En este caso, sobre todo si este
enfoque se lleva a cabo sin la contribucion de otfra organizacion activa en
el dmbito del trabajo de calle, podria ser necesaria una importante
inversion de tiempo para el proceso de contratacion.

Por Ultimo, pero no menos importante, se sugeriria como Ultima opcién una
convocatoria abierta en linea para recibir solicitudes. Las personas sin
hogar son un grupo objetivo complejo de abordar, y las convocatorias
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abiertas tienen menos posibilidades de mitigar la baja capacidad de
respuesta.

3.1.3 Desarrollar un programa de formacioén

En cuanto alos medios de realizacion de la actividad, se recomienda que
ésta tenga lugar de forma presencial. Probablemente, la poblacion a la
que va dirigida no posea el equipo tecnoldgico (conexidon a Internet,
dispositivos electronicos) que requiere una conexion en linea.

Ademds, los beneficios de la interaccidn cara a cara ayudan a la creacion
de capacidades y a agudizar las habilidades de comunicacion. No
obstante, no debe excluirse la posibilidad de celebrar sesiones en linea en
momentos dificiles, como una posible pandemia.

Elegir el lugar adecuado para las actividades inclusivas es tan importante
como elegir la metodologia apropiada. El lugar apoyard un mejor
aprendizaje con un entorno adecuado a la actividad cultural que se va a
desarrollar. El propio entorno de aprendizaje suele ser un elemento
descuidado en el proceso de aprendizaje. AsegUrese de que es un lugar
de fdcil acceso, en términos de proximidad y acceso mediante transporte
publico, asi como seguro en términos de privacidad. Cuanto mas
agradable y aqjustado al cardcter de la actividad, mejor impresion e
inspiracion creard para los asistentes de un entorno muy desfavorecido.

La duracion del programa de formacion debe determinarse en funcion del
nivel de dificultad de la herramienta de aprendizaje/cultural seleccionada
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y de las consiguientes necesidades de capacitacion, asi como de la
disponibilidad y la voluntad de los participantes. A pesar de estos
pardmetros, cuanto mads se familiaricen los participantes con las
herramientas y los procesos de aprendizaje, mds sustancial serd el impacto
de la actividad. Sin embargo, las disposiciones para los participantes
deben serlo mads flexibles posible para ajustarse a sus necesidades cuando
sea necesario.

Ademds, podria ser un reto tener a este grupo objetivo comprometido
durante un periodo que supere la visibilidad futura de su vida cotidiana. Lo
ideal es ofrecer una perspectiva a medio plazo, con la opcion de
prolongarla si es necesario. La actividad no debe adquirir una dimension
obligatoria que se oponga a la creacion de un compromiso voluntario por
parte de los participantes.

No obstante, es indudable que las intervenciones a largo plazo tienen mas
posibilidades de ofrecer la ayuda necesaria para promover la inclusion
social de los grupos vulnerables, que suelen recibir un apoyo fragmentado
e insuficiente.

La duraciéon y la frecuencia de las sesiones también deben examinarse y
decidirse en funcidon de la disponibilidad del grupo destinatario. Los
encuentros mads frecuentes promueven la asistencia sistematica por parte
de los participantes. Al mismo tiempo, reunirse cada semana, por ejemplo,
podria ser demasiado intfensivo en comparacion con el ritmo de vida de
los participantes y el tiempo que necesitan para preparar las sesiones.

También debe estudiarse y facilitarse la dindmica de grupo en caso de
que se prefieran las reuniones en grupo. Deben utilizarse actividades de
creacion de equipos y herramientas de educacion no formal para crear
un entorno de aprendizaje seguro para todos. Para las personas que
puedan estar sufriendo un proceso de aislamiento, la dindmica de grupo
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juega un papel importante en la potenciacion del propio grupo. Tanto si
los participantes ya se conocen como si no, en caso de que se adopte un
enfoque colectivo, los formadores y facilitadores deben dedicar suficiente
tiempo al proceso de creacion de equipos.

La planificacién y el contenido del programa de formacién deben basarse
en el resultado de la evaluacion de las necesidades de los candidatos.
Debe ser ejecutado por profesionales con experiencia y revisado con
frecuencia para satisfacer las necesidades que surjan de los participantes.

Pequenos rituales al principio y al final de las sesiones para crear patrones
repetitivos dentro de la sesion ayudan a promover la seguridad vy la
comodidad. Los refuerzos positivos, como los tentempiés, las bebidas vy el
equipo adecuado, aumentardn la comodidad de los participantes.

A la hora de determinar el nUmero de participantes, los formadores deben
tener en cuenta lo preparados que estdn los individuos para participar en
una actividad de equipo. Dado que el grupo objetivo estd relativamente
expuesto al aislamiento, hay que asegurarse de que todos estén en
condiciones de unirse a una empresa de colaboracion. En principio, es
mejor trabajar en grupos pequenos para que haya mds tiempo para que
todos reciban la orientacion y el apoyo que necesitan.

Planificar sesiones individuales, si es posible, puede aliviar la tensiéon de una
persona. Por ejemplo, en la actividad piloto de radio en Grecia, la
realizacion de una sesion individual en lugar de una sesidon de grupo v la
posterior grabacion de un podcast con un participante en apuros le ayudd
no soélo a superar sus sentimientos negativos, sino también a verbalizar y
compartir valiosos relatos personales. En esos momentos, la orientacion de
un psicologo seria Util.

Unos materiales visuales adecuados, evitando los textos largos y las
orientaciones escritas, ayudarian a los participantes a acercarse vy



ISPl Co-funded by the o= Step
W Erasmus+ Programme -0
Tk of the European Union k ) U p

comprender el formato con mayor facilidad, ya que las personas sin hogar
pueden tener problemas de alfabetizacion en cierta medida.

3.1.4 Cémo evaluar un programa de formacion

El seguimiento y la evaluacion son procesos fundamentales que deben
tener lugar durante todo el periodo de ejecucion, es decir, antes, durante
y después de la actividad cultural/artistica. Es fundamental incorporar
sesiones de retroalimentacion y ofras tareas de evaluacion al final de cada
sesion para mantenerse en contacto con los puntos de vista y las
necesidades de los participantes.

Como la produccioén de un discurso escrito puede ser demasiado exigente
para este grupo objetivo, asegurese de involucrarlos en formatos de
evaluacion mds interactivos y menos formales. Dedicar tiempo a las
sesiones de feedback y debriefing al final de cada sesidon/reuniéon, asi
como realizar entrevistas antes y después de la realizacion de la actividad,
confribuiria a ajustar la actividad a las necesidades, dificultades vy
expectativas de los participantes.

3.2 Metodologia para el diseno y la realizaciéon de actividades
culturales para personas con discapacidad visual
3.2.1 Enfoque para el diseio de actividades artisticas y culturales

El programa de formacion debe ser diseshado por el formador o los
formadores que (preferiblemente) tengan cierta experiencia en el uso de
métodos artisticos en general y se sientan coémodos realizando las
actividades propuestas a los participantes. Sin embargo, es posible que se
enfrenten a un gran reto a la hora de tfransmitir sus conocimientos a los
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participantes que no pueden ver. Por ello, la fase de preparacion de la
formacion es de gran importancia.

Antes de disenar la actividad, se recomienda encarecidamente consultar
a los representantes de la comunidad de ciegos y deficientes visuales y a
los profesionales con experiencia que trabajan con ellos. Hay que discutir,
prever y planificar muchos aspectos de la ejecucion de la formacion.

En primer lugar, debe aclararse la comunicacion y el establecimiento de
contacto con las personas ciegas y deficientes visuales durante las
actividades del taller. Los formadores deben comprender lo importante
que es explicar todo sin rodeos y estar dispuestos a trabajar con los
participantes y dejarles "ver' las cosas con sus manos. A veces es
necesario guiar directamente a las personas ciegas, para ayudarles a
desplazarse y encontrar direcciones.

Ademds, el lugar de celebraciéon del taller debe estar adecuadamente
preparado, ser de fdacil acceso para los participantes y ser lo
suficientemente grande como para garantizar la comodidad vy la libertad
de movimiento, sin obstdculos peligrosos. La seguridad debe estar
garantizada, por ejemplo, si existe el peligro de caerse de las escaleras.

En este contexto, fambién hay que mencionar que el transporte de las
personas con discapacidad visual al lugar del taller puede ser un reto. No
conducen ellos mismos y a menudo tienen problemas también con el uso
del fransporte puUblico. Hay que tener en cuenta estas dificultades vy, si es
posible, los organizadores deben proporcionar o facilitar el transporte. Esto
puede evitar la rotacidon de los participantes y un alto indice de
absentismo.
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La flexibilidad, la apertura a los retos, la espontaneidad y la disposicion a
responder a las necesidades de cada participante y a seguir la dindmica
del grupo son importantes cuando se trabaja con personas que no pueden
ver. Algunas tareas concretas pueden resultar muy dificiles para los
participantes. Por ejemplo, una instruccion aparentemente sencilla de
moverse concretamente puede ser un problema para una persona ciega.
Por eso, los formadores deben buscar siempre soluciones y proponer
alternativas mediante acciones de apoyo (por ejemplo, trabajando en
parejas).

Hay una gran diferencia entre las personas ciegas y deficientes visuales
gue han participado antes en diversas actividades de rehabilitaciéon y las
gue no lo han hecho. Suelen estar mds preparadas para asumir NUevos
retos si ya han participado en esas actividades. De lo contrario, podrian
tener miedo de probar cosas nuevas y, por tanto, necesitarian un enfoque
diferente (mds tiempo y actividades de calentamiento adicionales). Por lo
tanto, los formadores deben conocer a los miembros del grupo antes de
empezar a planificar el programa, lo que les permitird trabajar con mads
eficacia y prepararse para los distintos obstdculos.

3.2.2 Organizacion de actividades artisticas y culturales

La comunidad de personas ciegas estd cerrada y aislada en gran medida.
Muchas limitaciones derivadas de la disfuncion de la vista restringen su
funcionamiento diario. Por ello, los discapacitados visuales suelen
mantenerse unidos y no les resulta facil actuar en un entforno desconocido.
Ademds, suelen desconfiar de la gente nueva y de las nuevas
oportunidades de desarrollo personal. Por eso, muchas formas habituales
de publicitar las actividades culturales no funcionarian en ese caso.

El método mds eficaz para llegar a la comunidad de ciegos es la red de
sucursales locales de las organizaciones nacionales que reunen a las
personas ciegas y representan sus necesidades y derechos en toda
Europa. Esta estructura organizativa puede facilitar el acceso a las
personas con discapacidad visual que operan a nivel local y se
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comunican/cooperan. Sin embargo, el nivel de actividad de cada rama
es diferente; no todas operan activamente en su sociedad local/regional.

Otra forma de transmitir informacion y poner en contacto a las personas
ciegas es a través de revistas publicadas en braille, letra ampliada y en
version electronica (por ejemplo, como boletin en formato HTML, RTF) y
grabadas en un CD. Ademds, es aconsejable utilizar la radio local para
difundir informacién sobre diversas actividades y ofertas culturales a las
personas ciegas y deficientes visuales, que suelen escuchar la radio. Este
grupo objetivo especifico también es activo en los medios sociales, ya que
muchos utilizan sintetizadores de voz. Asi, también pueden recibir vy
reenviar mensajes por correo electréonico.

Independientemente de Ila eleccion del método de promocion
especifico, el mensaje sobre clases y eventos culturales serd convincente
si lo recomienda una persona con discapacidad visual.

Los conocimientos y las habilidades de los profesionales y las
organizaciones con experiencia en trabajar con este grupo objetivo serian
beneficiosos a la hora de planificar y ejecutar cualquier actividad cultural.
Su experiencia prdctica en el apoyo a personas con problemas de vision
podria ayudar a reclutar participantes y a guiarlos con éxito a través del
proceso creativo.

Asimismo, la participacion de voluntarios que puedan ver en las
actividades artisticas junto con los ciegos serd productiva para lograr los
resultados esperados. Ademds, contribuird a un proceso de integracion
mas amplio.

3.2.3 Elaboracién de un programa de formacion

La organizacion de actividades culturales en linea para personas con
discapacidad visual e invidentes no es aconsejable. El contacto directo
con ellos permite la posibilidad de guiar sus manos en algunos casos, vy
ayudarles directamente a realizar las tareas es un factor de éxito esencial
para utilizar diversos métodos artisticos. Puede ser dificil explicarlo todo
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verbalmente, y el sentido del tacto es muy importante en este proceso de
aprendizaje. Por lo tanto, se recomienda llevar a cabo talleres artisticos
presenciales, teniendo en cuenta las siguientes sugerencias en cuanto a
elecciones y decisiones especificas.

El programa de formacidon no tiene un plazo estricto y puede adaptarse a
las distintas necesidades y a la disponibilidad de los participantes. Se
pueden aplicar talleres de una sola vez o series de sesiones mdAs extensas.
Sin embargo, se puede recomendar planificar el proceso de trabajo como
un curso de formacion completo e incluir una presentaciéon abierta de los
logros del grupo al final. Los miembros de este grupo objetivo necesitan
mds tiempo para redlizar las manvualidades, lo que les resulta
especialmente dificil. Actuar bajo la presion del tiempo va en contra de la
motivacion y el compromiso de los participantes.

Ademds, una experiencia creativa tan amplia contribuye a conocerse
mejor y a conseguir efectos duraderos. Aunque pasar unas horas al dia
con las marionetas puede ser gratificante y revelador, la experiencia de
aprendizaje que se prolonga durante unas semanas o meses puede dar
lugar a cambios fundamentales en la vida de las personas.

Probablemente, la mejor forma de poner en prdctica los talleres para
personas ciegas y deficientes visuales serian las sesiones de dos horas y
media (incluyendo una pausa de confort) una vez a la semana durante
dos o fres meses (o incluso mds, si el grupo muestra interés en el tipo
especifico de experiencia creativa).

Hay muchas formas posibles de planificar y llevar a cabo actividades de
taller para introducir a las personas con discapacidad visual y ciegas en
las actividades creativas. Sin embargo, el contenido del programa debe
analizar a fondo las necesidades, capacidades y limitaciones del grupo.
Aun asi, se pueden especificar algunas reglas y enfoques generales.
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La comunicacién y la expresion verbales son esenciales cuando se trabaja
con personas ciegas y con discapacidad visual. Aunque algunas
actividades culturales, como el arte de las marionetas, se centran en la
narracion visual, a menudo sin palabras, el texto hablado también es
necesario en estos casos. De lo conftrario, los beneficiarios carecerian de
su forma habitual de establecer relaciones con los demds y de expresarse.

Ademds, en el caso de las acciones teatrales y otras disciplinas artisticas
visuales, la audiodescripcion de la presentacion final podria crear un canal
de comunicacioén adicional y Util y permitir la recepcidn de la obra de arte
final por parte de los miembros del publico con discapacidad visual.

Encontrar un papel adecuado para cada participante es oftra
contribucion importante para lograr resultados significativos de inclusion
social. No todos los discapacitados visuales Los participantes en la
formacion con discapacidades pueden sentirse comodos realizando
todas las tareas. Sin embargo, siempre es posible que todos puedan
proponer una valiosa contribucidon al proceso creativo compartido. En la
formacion piloto de marionetas realizada en Polonia, un ciego aceptd la
oferta de cantar una cancién final durante la representacion. No estaba
interesado en los titeres, pero el canto era su mayor pasion.

Como se ha mencionado anteriormente, el nUmero O6ptimo de
participantes en la formacion es de 10 a 14, incluidos los asistentes
voluntarios que pueden ver, ya que su presencia es significativa.

Los formadores deben proporcionar diversos materiales que los
discapacitados visuales puedan explorar con sus manos. Por ejemplo,
papel, tela, pldstico y una variedad de objetos, estimularian su creatividad
y facilitarian el proceso de trabajo. Ademds, pueden ser Utiles algunos
instrumentos musicales bdsicos como tambores, platillos y diversos
sonaqjeros.
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3.2.4 Cémo evaluar un programa de formacion

Se pueden utilizar diferentes formas de evaluar las actividades creativas,
en funcion de sus objetivos, duraciéon y forma. En el caso de implementar
un periodo de formacidon mds extenso, la evaluacion ex-ante y ex-post es
razonable. Se puede complementar con algunas medidas de evaluacion
también durante la formacioén. Sin embargo, limitar la evaluacion a una
sola encuesta después de la sesidon es mejor si se trata de un taller Unico.

La forma mads fdcil y eficaz de obtener la opinidn de los participantes es
entrevistarlos, ya sea individualmente o en un circulo de reflexion dentro
del grupo. Los circulos de reflexion que se celebran después de cada
sesion pueden convertirse en un "ritual" para el grupo, reforzando los lazos
y las relaciones entre los participantes y creando un espacio de
autoexpresion para fodos. Al mismo tiempo, serdn una fuente de
informacidn sobre el autodesarrollo, los logros personales de los miembros
del grupo y los efectos inclusivos, que es una parte vital de la evaluacion
en este caso.

Aunque la principal forma recomendada para obtener la opinidn de los
participantes en la formacion de los discapacitados visuales es a fravés de
una conversacion directa, el intfercambio de correos electronicos y el uso
de ofros comunicadores de Internet pueden funcionar. Como ya se ha
dicho, muchas personas ciegas utilizan sintetizadores de voz y participan
activamente en las redes sociales.



Co-funded by the e Step
L Erasmus+ Programme .
ol of the European Union A ) U p

Ademds de las practicas descritas, contactar con los participantes en la
formacion en algun momento posterior al proceso de formacién puede
aportar valiosos hallazgos. Puede ocurrir que algunos de ellos hagan uso
de la experiencia creativa adquirida en diferentes situaciones de la vida y
sigan desarrollando nuevas habilidades y conocimientos.

Por Ultimo, los participantes en la prueba piloto de Polonia afirmaron
sentirse mas seguros de si mismos, motivados, socialmente
comprometidos y relajados, y admitieron que su bienestar habia mejorado
tras la formacion.

3.3 Metodologia para el diseiio e implementacion de actividades
culturales para los beneficiarios de la Renta de Integracién Social
3.3.1 Enfoque para el diseno de actividades artisticas y culturales

Los programas de formacion con métodos artisticos deben ser disenhados
por formadores que ya estén familiarizados con el desarrollo de
actividades culturales, principalmente con grupos vulnerables. Su
experiencia de tfrabagjo es decisiva para lograr mejores resultados vy
obtener un impacto mds amplio de estas sesiones de formacion.

Los beneficiarios de la Renta de Integracién Social pertenecen a un grupo
vulnerable muy particular con caracteristicas personales y sociales
sensibles que los formadores deben tener en cuenta a la hora de planificar
un programa de formacion. Dado que algunos de estos miembros son
resistentes, poco comprometidos e imprevisibles, los formadores deben ser
flexibles y estar preparados para infroducir modificaciones en el programa
en curso. Los problemas de salud mental y las adicciones (alcohol y
drogas), la baja cualificacion educativa y la insuficiencia econdmica han
dificultado su proceso de inclusidon social y a veces les han obligado a
resistirse a cualquier participacion en la formacion.

La baja cualificacion educativa de los participantes puede ser uno de los
mayores obstdculos en el desarrollo de la formacion porque el grupo
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puede tener dificultades para entender algunas de las tareas. Por ello, las
actividades deben ser muy sencillas, el formador debe ser muy enfdtico
con los participantes y debe entender lo importante que es explicar todo
de forma directa.

Teniendo en cuenta su inestabilidad emocional, estos miembros pueden
abandonar rdpidamente la formacion. Por lo tanto, durante la realizacion
de las actividades, el entorno debe ser tranquilo, informal y angustioso. Los
participantes deben tener la oportunidad de trabajar a su ritmo. El
formador debe estar atento al comportamiento del grupo o del individuo,
ajustando la comunicacion y adecuando el desarrollo de las actividades.

En cuanto a la planificacion del programa de formacion, es
responsabilidad del formador organizar y decidir las actividades. Debido a
la falta de iniciativa y al bajo nivel de alfabetizacion de los participantes,
puede resultar dificil integrar sus sugerencias durante la formaciéon. Sin
embargo, hay que tener en cuenta sus opiniones y ajustar las actividades
en funcidon de sus capacidades y opiniones.

Las actividades deben planificarse de forma sencilla, objetiva y flexible,
vtilizando un lenguaje claro y adaptable a las diferentes necesidades de
los participantes. Asi, un entorno de formacion de este tipo permitird el
compromiso y la motivacion de los participantes.

3.3.2 Organizacion de actividades artisticas y culturales

Los formadores que quieran organizar sesiones de formacion cultural y
artistica con los beneficiarios de la Renta de Insercidon Social deberdn, en
primer lugar, establecer contacto con los frabajadores sociales que
acompanan a este colectivo en los municipios.

Estos profesionales trabajan estrechamente con las personas y saben
mucho sobre sus historias personales. Asi, pueden guiar a los formadores
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para seleccionar a los participantes adecuados que se beneficiarian de la
formacion.

Después de que los profesionales seleccionen a los participantes, es
fundamental celebrar reuniones individuales para presentar la formacion
(objetivos, nUmero de sesiones, actividades a realizar y evaluacion de la
formacion) y aclarar las dudas que puedan surgir. Ademds, en estas
reuniones deben firmar un formulario de consentimiento de protecciéon de
datos general.

Ademds de los formadores, seria beneficioso contar con la presencia de
otfros profesionales, especialmente psicologos.

3.3.3 Elaboracién de un programa de formacion

Las sesiones de formacion que utilizan metodologias artisticas y culturales
son muy interactivas y practicas. La formacion debe ser preferiblemente
presencial, ya que permite una mejor interaccion entre los participantes y
mejorard sus capacidades y habilidades de comunicacion. Este grupo
vulnerable necesita socializar e interactuar con ofros para reconocer y
trabajar sus habilidades socio-emocionales, lo que les permitird afrontar
sus retos de la vida diaria.

Teniendo en cuenta la vulnerabilidad econdmica de esta poblacion
objetivo y, por tanto, la falta de condiciones materiales y técnicas
(ordenador e Internet), participar en las sesiones en linea seria un reto
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para ellos. No obstante, las sesiones en linea son una opcidén en caso de
razones de peso, como ocurrid durante la pandemia.

El lugar de la formacién debe ser un entorno tranquilo y seguro en el que
los participantes se sientan bien e inspirados para continuar la formacion.
Debido a la insuficiencia econdmica de la poblacidon destinataria, es
necesario garantizar que sea un lugar accesible con buen acceso al
transporte publico.

La duracion y la frecuencia de la formacion deben definirse en funcion
de las necesidades del programa de aprendizaje y de los intereses de los
participantes. En primer lugar, deben ser los tfrabajadores sociales los que
planifiquen y dirijan el programa de formacion porque son los que
conocen las necesidades reales de los beneficiarios.

La duracion de la formacion debe planificarse teniendo en cuenta las
dificulfades econdmicas de los participantes, su resistencia a participar
en las sesiones de formacion y su fragilidad emocional. Basdndonos en las
experiencias de las implantaciones piloto en Portugal, lo ideal seria una
duracion que no superara las doce sesiones (durante tres meses), una vez
a la semana, con un maximo de dos horas por sesidon. Durante la sesion,
deberia haber descansos ajustados a las necesidades individuales.

Sin dudaq, las intervenciones a largo plazo pueden ser mds eficaces y
eficientes en cuanto a la inclusion social de los grupos vulnerables,
permitiendo alcanzar mejores resultados e impactos.

Trabajar en grupos pequenos, con un maximo de diez participantes, seria
mas eficaz. Este nUmero parece el mds adecuado, ya que permitird al
formador prestar atencion a las necesidades de cada participante y
facilitar la interaccion del grupo.



SR, Co-funded by the —
Erasmus+ Programme %’. Step
X of the European Union \_ ) U p

La mayoria de las personas de este grupo objetivo estdn aisladas de la
sociedad, por lo que el uso de una dindmica de grupo eficaz puede
crear un entorno de aprendizaje mdas comodo y seguro. Los participantes
deben sentirse seguros y protegidos para conectarse de forma mads
activa y atractiva.

3.3.4 Como evaluar un programa de formacion:

El seguimiento y la evaluacion son procesos importantes que deben tener
lugar a lo largo de la formaciéon. Al principio, las herramientas de
evaluacion servirdn para medir y comprender las expectativas vy
necesidades de los alumnos. Durante la ejecucion, muestran lo que va
bien y lo que deberia cambiar. Al final de la formacion, ayudan a
comprender si la formacion ha satisfecho las expectativas y necesidades
iniciales de los participantes.

Puede resultar dificil utilizar herramientas de evaluacion escritas, teniendo
en cuenta el bajo nivel de alfabetizacion de este grupo objetivo. En su
lugar, seria mds prdctico mantener breves conversaciones de reflexion
con los partficipantes seleccionados para cada sesion.  Estas
conversaciones son momentos de gran importancia para ellos porque se
sentiradn escuchados e incluidos; asi, es probable que se comprometan
mas con la formacion.

3.4 Metodologia para el diseio y la realizacién de actividades
culturales para mujeres con y sin discapacidad
3.4.1 Enfoque para el diseno de actividades artisticas y culturales

Los formadores con experiencia en este campo deben disenar programas
de formaciéon artistica y cultural. También deben estar motivados e
interesados en trabajar con adultos en situacion de vulnerabilidad.

Para el diseno, la preparacion y el seguimiento de la actividad, es
fundamental colaborar con profesionales especializados que puedan
asesorar y acompanar a los formadores, transmitiendo sus conocimientos



Co-funded by the % Step
Erasmus+ Programme ’.) U p

of the European Union

y experiencia previa, especialmente en el caso de la discapacidad
intelectual. El formador debe disenar la actividad para disponer de las
herramientas y recursos necesarios, y es importante mantener un
seguimiento y evaluacion continua del proceso de aprendizaje. De esta
forma, la planificacion se establece de forma flexible y adaptable a los
cambios necesarios que presente el grupo.

La metodologia debe incluir un enfoque participativo. El ser humano debe
participar, formar parte de un grupo y sentirse incluido en la sociedad. Sin
embargo, muchas personas que sufren la exclusion sienten interrumpida
esta necesidad vital. Si promovemos la participacion, potenciamos las
posibilidades de fransformacién, tanto individual como colectiva,
generando autonomia, mayor apertura y confianza y un impacto y
calidad de vida mds significativos para las personas.

La creaciéon artistica ofrece la oportunidad de generar espacios de
participacion y escucha activa. El formador debe motivar al grupo con
una interaccién social de apoyo y un enfoque positivo de las dificultades
que puedan surgir en la actividad. La formacién debe suponer un proceso
integral de interaccién humana, mas alld de la mera transmision de
conocimientos técnicos.

3.4.2 Organizacion de actividades artisticas y culturales

Para acercarse a los grupos vulnerables, es importante colaborar con
profesionales del dmbito psicosocial, que acompafen y conozcan
previamente a los participantes. De este modo, se puede comprobar si
pueden aprovechar la actividad de acuerdo con sus necesidades e
intereses.

En el caso de los adultos con discapacidad intelectual, esta derivacion es
casi imprescindible para el éxito de cualquier actividad. La sociedad
tiende a infravalorar la capacidad creativa de las personas con
discapacidad, y los prejuicios y estereotipos pueden ser obstaculos a la
hora de trabajar con estos grupos vulnerables. Ampliar los conocimientos
de la organizacion ejecutora con profesionales u organizaciones con
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experiencia previa puede ayudar a valorar sus habilidades y talentos por
encima de sus circunstancias.

En el caso de las mujeres en situacion de vulnerabilidad, es aconsejable
establecer una colaboracion con organizaciones especializadas en la
perspectiva de género. Estas organizaciones tendrian experiencia en el
trabajo con el grupo objetivo para ayudar a las mujeres vulnerables a
aumentar su autoestima, incorporarse a la formacién profesional y al
mercado laboral. Los profesionales que trabajan con el grupo objetivo
pueden aportar informacién beneficiosa para que la formacion sea mas
eficaz e integradora.

Las mujeres inmigrantes tienen necesidades diferentes a las de los hombres
inmigrantes U ofras mujeres, y su ocupacion estd relacionada
principalmente con el trabajo doméstico y el cuidado de personas.
Identificar los recursos institucionales destinados a este fin y conocer las
necesidades especificas de este colectivo facilitard la planificacion de la
actividad artistico-cultural y el establecimiento de prioridades.

Los formadores pueden ofrecer sesiones informativas en las asociaciones
locales, y los anuncios de la formacion pueden publicarse en los tablones
de anuncios. Ademds, se puede organizar un taller y se puede invitar a
profesionales que puedan ayudar a llegar a los posibles participantes.

Por Ultimo, los profesionales de la educaciéon en el dmbito de la inclusion
social pueden acompanar el proceso de formacion y ayudar con los
conflictos y las dificultades socioemocionales que puedan presentar los
grupos.

3.4.3 Elaboracién de un programa de formacion
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Aunque las actividades artisticas/culturales suelen organizarse de forma
presencial, un programa de formacion en linea es factible para personas
con una alta cudlificacion profesional o experiencia previa en este
campo. Sin embargo, es fundamental frabajar de forma presencial en el
caso de tratar con grupos vulnerables por los considerables beneficios que
les aporta.

Basdndonos en la experiencia del taller de cerdmica en el dmbito de la
actividad piloto en Espana, un programa de formacion online sélo seria
eficaz si los participantes fienen una cudlificacion profesional o
experiencia previa en este campo.

Teniendo en cuenta la naturaleza y las cualidades de la arcilla, es
necesario que un profesional acompane todas las fases del proceso de
creacion. Ademas, podria ser dificil para las personas con bajos recursos
econdmicos permitirse las herramientas necesarias para la fabricacion de
arcilla.

Un programa de formacion de larga duracion seria mds beneficioso
porque el desarrollo de una actividad artistica requiere tiempo,
dedicacion y un proceso técnico especifico, especialmente para las
personas con discapacidad. La duracion dependerd del tipo de actividad
artistica y de las necesidades del grupo objetivo especifico. Basdndonos
en la experiencia del taller piloto de cerdmica en Espana, desarrollar un
programa con un minimo de sesiones de dos horas de duracion cuatro
veces al mes seria ideal para un calendario de ano escolar.

Ademas, seria beneficioso limitar el nUmero de participantes, por ejemplo,
un numero maximo de 8 en grupos mixtos de personas con y sin
discapacidad por sesidon. Este nUmero puede aumentarse a 10 por sesidon
en el caso de grupos de jovenes con dificultades sociales.

Al trabajar con personas con discapacidad, el formador debe dedicar,
ayudar y escuchar con mayor atencion individual a los participantes.
Ademds, es fundamental mantener un ambiente de aprendizaje
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productivo para establecer una relacidn de confianza con los
participantes y apoyar la cooperacion en el grupo.

Por Ultimo, ademds de los materiales necesarios para desarrollar la
actividad de cerdmica, se recomienda apoyar la formacién con recursos
externos como libros de arte, musica, reproduccion de esculturas vy visitas
en grupo a museos locales.

3.4.4 Como evaluar un programa de formacion

La Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la
Cultura (UNESCQO) reconoce y promueve la educacion no formal como
herramienta de empoderamiento y transformacion social. Lo esencial de
la educacién no formal es la flexibilidad y la adaptabilidad a los diferentes
contextos sociales.

En cuanto a la evaluacion de un programa de formacion, es fundamental
realizar una evaluacidon continua, idealmente disenada desde la
planificacion de la actividad que contenga una variedad de métodos y
recursos.

Se recomienda utilizar cuestionarios o entrevistas individuales para
determinar las expectativas de los participantes, su conocimiento previo
de la actividad y su estado socioemocional antes de la formacion.

Estos indicadores proporcionan informacion relevante para planificar las
sesiones, formar los grupos y compararlos al final de la formacién con los
objetivos previstos.

Cuando se utilicen cuestionarios, deben ser accesibles a la diversidad del
grupo para que los participantes también puedan reconocer los
conocimientos y aprendizajes adquiridos.
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Al final de cada sesion, el formador debe realizar una hoja de registro del
grupo para reflexionar sobre aspectos de comportamiento,
comunicacion, participaciéon, vinculacion con los profesionales, temas de
interés y las emociones y sensaciones percibidas en el grupo.

En cuanto al desarrollo de las sesiones, es fundamental evaluar si la
actividad propuesta se ajusta a los grupos destinatarios y si pueden
alcanzar los objetivos. Ademds, es beneficioso evaluar los materiales
utilizados, el espacio, las herramientas, el tiempo y los recursos disponibles.

3.5 Metodologia para el diseio y la realizacién de actividades
culturales para personas con discapacidades mentales y fisicas,
personas con cuidados psiquidtricos y adultos jovenes con bajos
ingresos

3.5.1 Enfoque para el diseno de actividades artisticas y culturales

Como directriz general, se puede decir que el diseno debe ser realizado
por los formadores que estén mas familiarizados con la practica y tengan
la competencia y experiencia necesarias en el campo de la educacion.
Sin embargo, esto es sélo una parte de la preparacion suficiente. Es
necesario tener un conocimiento profundo y experiencia sobre las
necesidades de los grupos objetivo vulnerables e involucrar a un
profesional con experiencia con el grupo objetivo especifico.

Basdndonos en las experiencias de las implementaciones piloto, es
arriesgado pero gratificante involucrar a los participantes en la fase de
diseno. Al trabajar con un grupo de joévenes con bajos ingresos, los
participantes participaron activamente en el diseno del taller piloto de
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marionetas celebrado en Hungria. Después de presentar al grupo la
prdctica de hacer las marionetas, hicieron una lluvia de ideas sobre cémo
planificarian un taller basado en la informacion que habian aprendido
recientemente. Fue beneficioso tanto para los formadores como para los
participantes.

Por diversas razones, el resto de los grupos vulnerables que participaron en
las sesiones piloto en Hungria no se involucraron en el proceso de
planificacion. Una de las razones fue que el elemento clave de esta
prdactica era la infroducciéon de una nueva técnica. Si los formadores
compartieran el contenido con los participantes en la fase inicial de la
formacion, podria faltar el elemento sorpresa, que es la clave del éxito del
compromiso. Otra preocupacion era que podria haber sido un reto para
las personas con necesidades especiales identificarse y expresarse.

Las reuniones previas con los colaboradores pueden ayudar a los
formadores a informarse sobre el estado de dnimo y las posibles
necesidades de los participantes.

Los pasos recomendados para disenar las actividades artisticas y culturales
son

1. Los formadores elaboran el primer borrador para el taller.

2. Un profesional que trabaja diariomente con el grupo destinatario
consulta la estructura escrita.

3. Los formadores reevalUan el plan y elaboran un borrador final. El
borrador debe ser flexible para permitir cambios posteriores, como
omitir una o dos tareas o anadir una actividad adicional si es
necesario.
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4. Al principio del taller, los formadores evalian las circunstancias (el
estado del local, el nUmero de participantes y su estado
emocional).

5. Segun esta informacién, podria ser necesario ajustar el plan.

6. Durante la actividad prdactica, los formadores deben ser capaces
de reaccionar a las necesidades reales de los participantes. Por
ejemplo, si los participantes responden negativamente a un juego
introducido, entonces ese juego debe ser abandonado, o se
pueden mapear las posibles razones y utilizarlas como un sub-
enfoque si estd dentro de las capacidades de la actividad. Por
ejemplo, si el grupo carece de motivacion, podemos proponer que
se vuelvan proactivos juntos y se sientan preparados para trabajar.

7. Después de la practica, los formadores y los expertos del grupo
objetivo evaltan el proceso para planificar la siguiente ocasion de
forma mas eficaz.

El punto critico es encontrar el equilibrio entre la libertad y la orientacion,
y la mejor herramienta para ello es planificar las sesiones en funcion de las
necesidades expresadas y supuestas del grupo objetivo.
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3.5.2 Organizacion de actividades artisticas y culturales

Desde el punto de vista de la coordinacion, no cabe duda de que tener
UNa conexion previa con una organizacidn que contribuye a la ejecuciéon
del proyecto es Ufil y hace que el proceso de planificacion sea mds
prdctico. Es Util, sobre todo, cuando la organizaciéon tiene mdas proyectos y
programas simultdneamente con mds socios. Al cooperar con un posible
socio, es esencial conocer el perfil de la organizacion antes de establecer
una conexiéon, aspirar a una metodologia social y colaborativa de las
actividades y mantener un enfoque democrdtico.

También hay que mencionar algunas desventajas. Establecer conexiones
directas en lugar de publicar convocatorias abiertas de participacion
podria limitar la visibilidad del programa. En cualquier caso, los formadores
deben disponer de la informaciéon necesaria sobre la organizacion
colaboradora. Pedir el apoyo de una organizacion local es esencial para
proporcionar informacién sobre el grupo objetivo, para gestionar los
detalles organizativos y prdcticos, por ejemplo, organizar un lugar
adecuado y organizar las sesiones en armonia con los programas diarios
de los participantes. Es beneficioso que la organizacion ofrezca asistencia
durante y después de la(s) sesidon(es) y proporcione asesoramiento cuando
sea necesario. Ademds, la participacion de un especialista que conozca
bien al grupo objetivo puede ayudar a los formadores a familiarizarse con
el grupo especifico y a realizar sesiones mds productivas.

El personal de apoyo es importante para llevar a cabo una actividad
artistica/cultural. Aunque es posible llevar a cabo el proceso sin
profesionales o especialistas a largo plazo, habrd varias condiciones
durante las sesiones en las que el apoyo sea muy necesario. Por eiemplo,
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si hay muchos participantes en el taller, parece favorable crear subgrupos
mas pequenos formados por 2-4 personas para actividades especificas
(por ejemplo, compartir pensamientos, hablar de sentimientos o
emociones personales). Es mejor tener mdas facilitadores en las sesiones que
puedan prestar atencion no sélo a los grupos sino tfambién a los individuos.
Ademds, si un participante se enfrenta a dificultades durante el proceso,
es crucial poder proporcionarle el apoyo necesario.

3.5.3 Desarrollar un programa de formacién

Un resultado relevante del aprendizaje del proceso de organizacion del
programa es el "principio" de calidad sobre cantidad. Para las personas
vulnerables podria ser un reto participar en sesiones largas e intensas. Por
otro lado, moverse lentamente y tener mds ocasiones continuas seria mads
productivo y apropiado para apoyar el bienestar fisico y mental de los
participantes.

A la hora de planificar el contenido del programa, los formadores deben
prestar atencidon a ciertos factores: la capacidad y las necesidades del
grupo, la gestion del tiempo, los materiales disponibles y el apoyo para
llevar a cabo las sesiones y el lugar. En el caso de trabajar con titeres de
papel, existe la ventaja de ampliar los posibles resultados y procesos segun
el grupo al que se dirige.

Los formadores también deben tener libertad para modificar el proceso,
experimentando con la estructura de la sesion. Por ejemplo, durante la
aplicacion piloto en Hungria, los formadores hicieron algunos cambios
necesarios después de cada taller. Asi, crearon dos sesiones estructuradas
de forma ligeramente diferente para el mismo grupo objetivo (dos grupos
diferentes de jovenes adultos con bajos ingresos). Al final del siguiente
taller, se apreciaron algunas diferencias en la implicacidn de los
participantes.
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Cuando el taller es para un grupo objetivo especifico de personas con
necesidades especiales, el nUmero de participantes debe ser proporcional
al nUmero de formadores, es decir, 3 participantes por cada formador.
Segun las experiencias de la aplicacion piloto, esta proporcion ha
resultado ideal. Sin embargo, también es posible realizar las sesiones con
una proporcion de 4 o 5 participantes por cada formador. Con
participantes neurotipicos, (minimo) dos formadores pueden frabajar con
(mdaximo) 30 participantes. Con menos participantes, los formadores
pueden prestar mdas atencion a los procesos individuales.

Al planificar la duracion de la formacién, programar las sesiones a
infervalos regulares podria ser mdas eficaz para explorar otros resultados
positivos. Por Ultimo, se podria decir que cuatro sesiones con una duracion
de 90 minutos serian suficientes basdndose en las experiencias del taller
pilofo de marionetas en Hungria.

3.5.4 Como evaluar un programa de formacion

Se puede utilizar un cuestionario como actividad de seguimiento, que ha
resultado muy Util y fructifero para seguir tfrabajando con participantes
neurotipicos. Sin  embargo, cuando se frabagja con personas con
necesidades especiales, seria conveniente utilizar métodos mds informales
y creafivos.

En algunos casos, la organizacion colaboradora puede ayudar a recoger
las opiniones de los participantes sobre sus experiencias. De este modo, 1os
participantes podrian ser sinceros y criticos sin la presion de tener que
compartirlas con los formadores.

Los formadores también pueden invitar a los participantes a hablar de sus
experiencias durante y después de la formacioén. Seria Util escuchar qué
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parte de la formacidon tuvo mds eco entre los participantes. Esta
informacién puede poner de relieve las partes que funcionaron bien, y las
partes que no obtuvieron respuesta pueden ser reevaluadas.

La evaluacion puede tener lugar justo después de la formacidon o unas
semanas mads tarde. La ventaja de la primera es que la experiencia sigue
siendo notablemente fresca y vivida. Sin embargo, si los participantes
tienen mds fiempo para experimentar los resultados de la formaciéon en sus
vidas, los datos de la evaluacion pueden ser mds relevantes e informativos.

3.6 Metodologia para el disefio e implementacion de actividades
culturales para jovenes adultos con desventajas econdmicas y
personas mayores

3.6.1 Enfoque para el diseno de actividades artisticas y culturales

Segun los principios del aprendizaje experimental y las herramientas de la
educacion no formal, las actividades artisticas y culturales para grupos
vulnerables deben ser disenadas por facilitadores o formadores
competentesy con experiencia. Ademds, el proceso de aprendizaje debe
realizarse con una perspectiva de "aprender haciendo".

Un enfoque participativo es esencial para un ambiente de formacion
inclusivo. El programa necesita un flujo flexible que permita a cada
participante incorporarse a las actividades a su propio ritmo. Seria
beneficioso planificar algunas actividades de calentamiento, de
dinamizacion y de creacion de equipos, ademds de la actividad cultural
principal, y utilizarlas para iniciar cada sesidon y con la frecuencia
necesaria.

Los facilitadores/formadores deben intentar motivar a los participantes
para que continlen la mayoria de las sesiones durante el proceso de
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formacion. Es esencial ser paciente y comprensivo con las dificultades que
puedan tener los participantes y apoyar el aprendizaje social y las
oportunidades de comunicacion dentro del grupo.

Los formadores deben tener un enfoque inclusivo y una actitud
comprensiva hacia los participantes, mds que buenas habilidades vy
profundos conocimientos en el campo de las artes y la cultura que
utilizardn como herramienta en esta formaciéon. La idea principal del
desarrollo y la organizacion de la formaciéon seria ensenar a las personas
vulnerables nuevos métodos y técnicas artisticas, apoyarlas en el desarrollo
de sus habilidades blandas y sociales, y contribuir a su bienestar mental y
fisico.

Seria beneficioso para el proceso de formacion que los formadores
tuvieran experiencia en el trabajo con el grupo objetivo vulnerable
especifico. Si es necesario, los formadores pueden investigar los grupos
vulnerables con los que van a trabagjar y solicitar el apoyo de las
organizaciones o los tfrabajadores sociales que trabajan con esos grupos.

A la hora de disenar una actividad cultural para grupos vulnerables, Ias
habilidades blandas que deben tener los formadores son comunes:
adaptabilidad y flexibilidad. Centrarse en adaptar o alterar el programa y
la actitud hacia los participantes ayudaria a satisfacer las demandas vy
necesidades de los participantes y la situacion actual de la formacion. Por
lo tanto, el equipo que dirige la formacion debe estar lo suficientemente
preparado para reaccionar ante los cambios y conflictos espontdneos
que puedan surgir durante el programa.

3.6.2 Organizacion de actividades artisticas y culturales

Los formadores pueden identificar el grupo objetivo teniendo en cuenta
varias medidas, como las necesidades crecientes en la sociedad, la
accesibilidad del grupo vulnerable vy las posibilidades de interaccidon con
las organizaciones que representan a los grupos vulnerables. Para
organizar una actividad cultural, es mejor identificar primero el grupo
destinatario 'y, a continuacidén, ponerse en contacto con las
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organizaciones que representan a esos grupos, los centros sociales, los
mMunicipios o los centros comunitarios y de voluntariado relacionados.

Tras encontrar una organizacion asociada para colaborar, se puede hacer
una convocatoria de la actividad entre los miembros de la organizacion.
Ademdads, siempre es posible hacer una convocatoria pUblica abierta. La
convocatoria abierta puede publicarse en las redes sociales (paginas
web, Facebook, Instagram, Telegram vy grupos de WhatsApp) vy
compartirse con ofras organizaciones, centros comunitarios y de
voluntariado.

Las conexiones anteriores también pueden ayudar a identificar el grupo
objetivo vy las organizaciones relacionadas. Es posible llevar a cabo la
actividad con ofras organizaciones con las que los formadores ya han
estado en contacto o con las que colaboran en un propdsito diferente. Un
resultado positivo de estas conexiones anteriores seria el apoyo necesario
para llevar a cabo la actividad por parte de la otra organizacion que tiene
experiencia en el frabajo con el grupo objetivo especifico.

Seria de gran apoyo para los formadores si recibieran algin tipo de apoyo
técnico y fisico para manejar el material de formacion, ayudar a realizar
el papeleo o garantizar la seguridad por parte de la organizacion
colaboradora.

Ademds, el apoyo emocional seriac muy beneficioso cuando se trabaja
con grupos vulnerables, por lo que se puede pedir a un profesional que
trabaje en la organizaciéon colaboradora que participe en el proceso de
formacion de forma activa u ocasional. Por ejemplo, cuando se frabaja
con personas mayores, la presencia de un gerontdlogo, un psicdlogo o un
trabajador social seria un gran apoyo para los participantes, ademas del
personal de formacion.
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En el caso de los jovenes adultos con desventajas econdmicas, un
psicodlogo, un trabajador social o un voluntario pueden ofrecer apoyo
emocional cuando sea necesario. Este grupo especifico tiene miembros
que se enfrentan a muchas situaciones dificiles en su vida personal debido
a la falta de fuentes econdmicas suficientes. Dado que se trata de un
proceso de empatia y autorreflexion, la creacion de marionetas podria
evocar algunas emociones fragiles y agradables para los participantes. Por
lo tanto, un profesional que apoye al formador y a los participantes
durante todo el proceso contribuiria en gran medida a la calidad y el
servicio de la formacion. Este personal de apoyo también contribuiria a
aumentar el indice de confinuidad de los participantes en la formacion.

Por Ultimo, seria beneficioso que un voluntario, un miembro de la
organizacion o un profesional tomara fotos, grabara videos y los editara
para la visibilidad del proyecto, ya que a veces puede ser un reto para los
formadores dirigir la formacion y desarrollar los audiovisuales
simultdneamente.

Ademds, seria beneficioso que los formadores tuvieran una reunion previa
con la organizacion, independientemente de si han colaborado
anteriormente o se acaban de conocer. Hay que comprobar con la ofra
organizacion si el programa de formacion es adecuado y realista para
aplicarlo con el grupo objetivo vulnerable especifico.

Ademds, los formadores deben prepararse para satisfacer las necesidades
del grupo objetivo. Comprobar las condiciones fisicas v si el posible lugar
de la actividad es adecuado para los requisitos de formacion y las
necesidades de los participantes evitaria muchos posibles conflictos
durante la actividad de formacion. Por ejemplo, el lugar debe estar bien
ventilado, disponer de instalaciones sanitarias adecuadas y tener un
espacio de trabajo cdémodo y espacioso para llevar a cabo las
actividades artisticas y culturales en un entorno de trabajo en grupo.

3.6.3 Elaboracién de un programa de formacion
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Seria muy beneficioso planificar y elaborar un borrador del programa para
la formacion que se va a impartir. Sin embargo, pueden surgir dificultades
inesperadas durante la formacidn, porlo que el programa debe ser flexible
para realizar los cambios necesarios para superar estas dificultades.
Ademds, es posible planificar el programa en varias intensidades vy
duraciones.

Se planificé un taller de marionetas de papel de 2 meses de duracién, que
consta de 8 sesiones de 2 horas cada una, con jovenes adultos con
desventajas econdmicas en Turquia. Sin embargo, mantener la
continuidad de los participantes fue un reto durante la fase de ejecucion
de la formacién. Algunos participantes informaron de que habian
encontfrado frabagjo y otros seguian siendo estudiantes y tenian exdmenes
en la universidad, y algunos no pudieron continuar por cuestiones de salud
relacionadas con la pandemia. En consecuencia, la duracion se amplié a
3 meses con intervalos mads largos entre las sesiones.

También otra implementaciéon, Utopia habia planificado un taller de dos
semanas con adultos mayores, que consistia en 8 sesiones, de 1 hora cada
una. Sin embargo, la organizacion colaboradora solicitd un taller intenso
de un dia, por lo que el equipo convirtid el programa en uno de 8 horas,
de un dia de duracion. El equipo tuvo que adaptarse rdpidamente a las
nuevas circunstancias y modificar el programa segun las necesidades
actuales.

Tras la pandemia de Covid 19, estd muy extendido modificar cualquier
evento artistico, cultural, social, educativo o profesional para convertirlo
en virtual. Sin embargo, en el caso de los adultos vulnerables, los resultados
sociales y emocionales positivos de una actividad presencial no podrian
sustituirse por un programa en linea.

Una experiencia presencial contribuiiac  a la autoestima, el
autoconocimiento y las habilidades sociales de los participantes, a la vez
que ofreceria una experiencia de aprendizaje para despertar la



R Co-funded by the o Step
L Erasmus+ Programme f}j’.
X of the European Union ' ) U p

creatividad. Crear un espacio para que los participantes se expresen y se
conozcan, les ayuda a aprender a cooperar y a desarrollar la empatia
hacia los demas.

Ademds, para mantener un entorno de formacién productivo e inclusivo,
es importante limitar el nUmero de participantes, por ejemplo, de 10 a 15
personas. Para un grupo de este tamano, es mejor que sean al menos dos
formadores los que dirijan las sesiones. Las actividades artisticas requieren
mucha atencion individual y un trabajo detallado que requiere tiempo. Si
hay mds personal que participa en la formacion, los participantes tendrdn
una experiencia positiva y fructifera.

También es esencial animar a los participantes a ayudarse mutuamente
para potenciar la interaccion social. Para que los participantes se sientan
preparados para la formacion, los formadores pueden empezar las
sesiones con actividades energéticas, rompehielos o cualquier juego
adecuado para el grupo objetivo. También es muy importante hacer
hincapié en las necesidades, centrarse en el proceso y mantener bajas las
expectativas de los resultados.

Los materiales no tienen por qué ser idénticos para cada actividad de
formacién. Ademds, mejoraria la diversidad y la productividad de Ia
formacion si los parficipantes contribuyeran trayendo sus materiales
reciclados para individualizar sus obras de arte. Los participantes creardn
obras Unicas e individualizadas, y los resultados serdn diferentes entre si. Las
actividades creativas tienen posibilidades ilimitadas y son excelentes
oportunidades para probar nuevas ideas, fomentar la autoestima vy
practicar la capacidad de tomar decisiones practicas.

3.6.4 Como evaluar un programa de formacion

Tanto los cuestionarios como las entrevistas pueden utilizarse al final de las
actividades para evaluar el programa de formacion. Ademds, para
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supervisar el proceso, se pueden realizar evaluaciones individuales o de
grupo después de cada sesion, y los participantes pueden compartir sus
opiniones y comentarios con los formadores. Permitir que los participantes
se expresen adecuadamente también seria muy beneficioso para mejorar
la calidad de la formaciéon. Estar en contacto con los participantes y
pedirles su opinion constantemente ayudaria a ajustar las sesiones segun
sus necesidades.

Las técnicas de evaluacion estdndar, como rellenar largos formularios,
pueden resultar complicadas para muchos grupos vulnerables, por lo que
el equipo debe buscar soluciones creativas. Formularios digitales breves y
emocionantes que sean faciles de rellenar, entrevistas en video, concursos
U ofras técnicas creativas de evaluacion y retroalimentacion como la
revision activa, la votacion sociocrdatica, herramientas web y aplicaciones
como Kahoot serian divertidas y practicas.

Durante la prueba piloto en Turquia, los participantes y facilitadores
vivieron momentos valiosos y compartieron un ambiente alegre, cdlido y
amistoso. Crear e individualizar las marionetas de papel e intentar
representarlas  afectd positivamente a la autoexpresion de los
participantes y mejoré su estado mental y emocional.

Aungue algunos participantes (de ambos grupos) carecian de interés y
motivacion al principio de los talleres, se comprometieron plenamente con
la formacion. Disfrutaron mucho disenando sus marionetas y se
sumergieron en su proceso creativo, lo que constituye un resultado
precioso y concreto.

Un participante en la prueba piloto (65) afimd que esta actividad le
recordaba a su infancia, con un sentimiento de paz y felicidad. Otra
participante (22) comentd que el taller le ayudd a sentirse mas asertiva y
comoda. De hecho, los resultados de la evaluacién han demostrado que
el arte es una poderosa herramienta con un amplio impacto, y que es
posible utilizarla en el aprendizaje permanente para todos.
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SECCION 4

Como proporcionar formacién a los miembros de grupos
vulnerables que deseen convertirse en formadores

La organizacion de actividades artisticas y culturales puede servir de
oportunidad para conocer a personas de grupos vulnerables con
entusiasmo por el aprendizaje permanente, que es esencial para
convertirse en formador. Tras la conclusion de la actividad, los
participantes podrian estar dispuestos a unirse a un taller para convertirse
ellos mismos en formadores si estdn interesados en  asumir
responsabilidades y aceptar nuevos retos.

Como ya se ha mencionado, una actividad presencial con resultados
sociales y emocionales positivos seria mas fructifera que un programa
online. Sin embargo, la formacidon puede apoyarse con sesiones de
seguimiento en linea, en las que los participantes pueden intercambiar sus
experiencias y hacer preguntas. Por otra parte, el hecho de que algunos
de los grupos destinatarios vulnerables especificos puedan tener
dificultades econdmicas o carecer de material/equipamiento técnico
(ordenador e Internet) puede impedir que las sesiones se desarrollen en
linea.
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Por ejemplo, en el caso de las personas ciegas o con discapacidad visual,
los programas de formacion cenfrados en el uso de objetos con fines
educativos y terapéuticos podrian ser especialmente dificiles. Como se ha
explicado anteriormente, el arte de la marioneta estd muy relacionado
con la expresion visual; sin embargo, durante una formacion presencial, las
personas con discapacidad visual pueden dominar el arte de construir y
animar marionetas lo suficiente como para impartir estos conocimientos y
habilidades a ofras personas. Seguirdn necesitando el apoyo de personas
que puedan ver, que observen a los titeres en accion y les expliquen qué
es lo que funciona en el escenario al animar titeres; lo que el publico ve y
lo que no tiene sentido, no es apropiado en un sentido artistico y técnico.

Lo que importa es su experiencia personal en la experimentacion con
marionetas, la comprension de las principales reglas para construir las
figuras y darles vida.

La duracion del programa de formacion y las sesiones concretas deben
determinarse en funcién de la complejidad técnica de la herramienta o
metodologia cultural seleccionada y del nivel de las habilidades de
facilitacion necesarias que deben adquirir los alumnos. No serd necesaria
una formacidn extensa si los participantes ya han asistido a la formacion
artistica y cultural y, por tanto, tienen conocimientos bdsicos sobre la
estructura y el contenido. Sin embargo, si los participantes acaban de
empezar a aprender sobre un campo especifico, deberan experimentar
primero la metodologia por si mismos. El objetivo principal es permitirles
explorar los efectos de la actividad, lo que les ayudard a convertirse mas
adelante en formadores y facilitadores mds auténticos y autosuficientes.

El programa de formacion de formadores podria centrarse en las nuevas
habilidades y técnicas durante un periodo consecutivo, seguido de una
breve presentacion y andlisis de la caja de herramientas y el manual del
proyecto. Es crucial mencionar la importancia de las dindmicas de grupo
y dar tiempo para la reflexion y la evaluacion. También se pueden discutir
con los participantes ejemplos y especificaciones de grupos vulnerables.
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En el caso de la aplicacion de un programa de este tipo, puede bastar
con un dia completo de taller intenso. Sin embargo, para profundizar en la
técnica y repasar algunas competencias sociales y habilidades técnicas,
la duracion del programa de formacion podria ser a largo plazo, por
ejemplo, un dia a la semana con una duracion de dos horas durante un
ano.

La formacion pretende ayudar a los participantes a desarrollar habilidades
blandas como la comunicacion, la empatia y la escucha activa, asi como
su capacidad para crear entornos inclusivos y tener éxito en la gestion de
grupos y conflictos. La disponibilidad y la voluntad de los participantes
también deben tenerse en cuenta para la planificacion y el contenido del
programa. Es crucial explorar las posibles limitaciones de los participantes
y ser flexible para responder a sus necesidades. También hay que tener en
cuenta que cuanto mds formados estén los participantes, el impacto de
la formacion serd mads sustancial e integrado.

Los futuros formadores y facilitadores deben trabajar en si mismos para
conseguir un enfoque abierto y flexible que ayude a los participantes a
implicarse plenamente en el proceso de formacion. Deberian intentar
confribuir a las habiidades de comunicacidon, organizacion,
adaptabilidad y pensamiento creativo de los participantes. Ademds de
infroducir a los participantes en una nueva técnica, compartir muchos
dinamizadores, rompehielos y juegos de creacion de equipos seria una
herramienta Util que podrian utilizar en el futuro. Tanto si los candidatos a
formadores se conocen de antemano, seria beneficioso dedicar algun
tiempo a las actividades de creacidn de equipos para impulsar la
cohesion y el sentido de pertenencia del grupo.

En este sentido, intenta limitar el nUmero de participantes al menor nimero
posible para que todos tengan la oportunidad de recibir la cantidad de
tiempo y apoyo necesarios para crecer y empoderarse a buen ritmo. Lo
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ideal es incluir como mentor/formador a alguien del mismo entorno
vulnerable para que sirva de refuerzo positivo constante para los alumnos.
Asimismo, recuerde ajustar el contenido y el formato del material de
formacion al nivel y al ritmo de aprendizgje.

Algunas actividades artisticas y culturales especificas pueden requerir un
uso metddico y una explicacion detallada del uso adecuado de los
materiales y las herramientas para obtener mejores resultados, como en la
fabricacion de cerdmica. Por ejemplo, trabajar con un grupo de personas
con discapacidad intelectual puede suponer un granreto para establecer
un programa de formacion de formadores. Sin embargo, con la ayuda y
el seguimiento del personal técnico y un programa de formacion
adaptado a las necesidades del grupo, las personas con discapacidad
infelectual pueden convertirse en auténticos lideres, contagiando a los
demds su motivacion y sus habilidades artisticas.

Ademds, el coste de la técnica debe considerarse con antelacion, y las
fuentes de financiacidn podrian apoyarse en la solicitud de fondos
sociales. Por ejemplo, el desarrollo de un taller de cerdmica o la creacion
de una emisora de radio podria ser dificil de afrontar debido al coste
econdmico que requiere.

Ademds, el uso de la orientacion profesional y el contacto personal con
otras personas, que proporciona la presencia de profesionales, es esencial
para su vida e inclusion en la sociedad. A lo largo de todo el
procedimiento, la presencia de un psicélogo o un trabajador social es
necesaria para salvaguardar las condiciones de participacion de los
alumnos.

También en el caso de las personas ciegas y deficientes visuales, la
asistencia de personas que puedan ver serd beneficiosa durante la
formacion. Ademds, en el caso de las personas con discapacidad
intelectual, el apoyo de asistentes con habilidades cognitivas sanas seria
beneficioso y ayudaria a la interaccién social durante la formacion.

Los materiales de formacion podrian seguir siendo los mismos que los de la
formacion piloto, pero haciendo hincapié en una exploracion mas
detallada y creativa de los mismos si muchos participantes ya tienen
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conocimientos bdsicos por haber asistido al piloto anteriormente. Unos
materiales diferentes pueden despertar la creatividad de los participantes,
y la variedad permitiria nuevas experiencias. Seria practico compartir las
experiencias tanto de los formadores como de los participantes sobre la
formacion piloto y compartir productos como los videos vy los resultados de
la evaluacion. También se recomienda anadir nuevos recursos externos al
programa, como artistas visitantes, excursiones, exposiciones o escuelas de
arte y artesania.

Durante la formacidn, los participantes pueden intentar facilitar sesiones
cortas del programa como prueba. Los demds participantes y los
formadores pueden compartir sus amables comentarios y apoyarse
mutuamente para aumentar su autoestima. De este modo, los
participantes pueden probar sus nuevas habilidades y ganar experiencia
dirigiendo este tipo de formacion. Lo ideal es que cuando un participante
pueda organizar un programa por si mismo, un formador experimentado
pueda ayudarle o asistir a la formacion con el papel de observador. De
este modo, pueden recibir reflexiones objetivas sobre el programa vy
mejorar sus habilidades de formacion.

El seguimiento y la evaluaciéon deben estar siempre presentes en estos
eventos de transformacion. Al principio de la formacién, debe haber una
evaluacion constante del proceso de formacion para evitar abandonos o
una asistencia de baja calidad. Por Ultimo, las competencias adquiridas
deben evaluarse al final del proceso de formacion.

CONCLUSION

Los programas de aprendizaje permanente ayudan a los adultos a
desarrollar y actualizar sus competencias y a mejorar su adaptabilidad a
la sociedad. La vida profesional y social exige cada vez mads
adaptabilidad, el pensamiento critico, la resolucidn de problemas, la
curiosidad y la creatividoad son  habilidades cognitivas y
sociocomportamentales. 32 Ademds, toda persona tiene derecho a una
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educacion de calidad y a oportunidades de aprendizaje permanente. 33
Millones de personas en todo el mundo estdn excluidas de la educacion
por razones como el sexo, la orientacion de género, el origen étnico o
social, la lengua, la religion, la nacionalidad, la condiciéon econdémica o la
capacidad. 34

32 World Bank World Development Report 2019: The Changing Nature of Work. p. 72-82, available
at: hitp://documents.worldbank.org/curated/en/816281518818814423/p0df/2019-WDR-Report.pdf /
10.08.2022.

33 https://www.unesco.org/en/education/right-education /16.09.2022.

34 https://www.unesco.org/en/education/inclusion /11.09.2022.

Cuando se trata de la educacion de adultos, es esencial identificar todas
las barreras a la educacidon y eliminarlas, y ofrecer una "educacion
inclusiva" a todos los alumnos, independientemente de los problemas que
puedan tener. Deben poder participar en programas que sean
beneficiosos, eficaces y practicos para sus vidas. El éxito de la educacion
inclusiva pasa principalmente por la aceptacion, la comprension y la
adaptacion de las diferencias y la diversidad de los alumnos, incluidos sus
aspectos fisicos, cognitivos, académicos, sociales y emocionales.

La Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible de la UNESCO, con el
principio de no dejar a nadie atrds, prevé sociedades pacificas, justas e
inclusivas en las que todos los seres humanos puedan desarrollar su
potencial con dignidad e igualdad. Este acto contra la desigualdad
pretende erradicar la pobreza, preservar el planeta y lograr un crecimiento
economico sostenido. Una sociedad inclusiva se basa en los valores
fundamentales de la equidad, la igualdad, la justicia social, los derechos
humanos y las libertades, la tolerancia y la aceptacion de la diversidad.35
Una sociedad socialmente cohesionada apoyaria la diversidad, y todos
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los grupos tendrian un sentido de pertenencia, participacion, inclusion y
reconocimiento. La cohesién social garantiza que los grupos vulnerables
desempenen un papel activo en la sociedad.

35 https://en.unesco.org/culture-development/transversal-approaches/social-inclusion /14.09.2022

La contribucion del arte y la cultura a todos los aspectos de la vida social,
incluidos la economia y el empleo, crece continuamente. La cultura
repercute en el mercado laboral manteniendo su naturaleza subyacente
relacionada con la creatividad, la identidad y la autoexpresion. Estas
caracteristicas ofrecen la posibilidad de combinar las habilidades de
empleabilidad con la auténtica autoexpresion, el bienestar y, como
resultado, el sentimiento de inclusion social.

Tal y como se ha comentado en muchos estudios que también se
mencionan en este manual, las actividades artisticas y culturales ayudan
a las personas a conocerse mejor a si mismas, a definir sus sentimientos y
necesidades, a reforzar la confianza en si mismas y a aumentar su
motivacion. Estas actividades también contribuyen a desarrollar nuevas o
mejorar las habilidades blandas, a mantener una mayor resiliencia en Ias
experiencias vitales y a ayudar a superar traumas pasados, reduciendo el
estrés y la depresion. Se pueden observar cambios extraordinarios entre los
grupos vulnerables al participar en estas actividades, como unir a la gente;
fomentar un ambiente inclusivo y creativo donde se respeten todos los
valores y principios.

El diseno vy la realizacion de actividades artisticas y culturales requiere que
se tengan en cuenta muchas variables, como: la planificacion de la
actividad, la incorporacion de las necesidades e intereses del grupo
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objetivo, el ajuste de la duracidon y el formato de la actividad, la
evaluacion del valor anadido de un enfoque participativo en el desarrollo
de la actividad.

En este manual, el Consorcio Step Up ha intentado describir como se
organizan eficazmente estas actividades para acercarse a grupos
vulnerables especificos y también ha compartido los aspectos mads
destacados de los proyectos piloto de cada pais asociado. Los grupos
vulnerables que se mencionan en el manual son

e Personas sin hogar

e Personas con deficiencias visuales

e Beneficiarios de la Renta de Integracion Social
e Mujeres con y sin discapacidad

e Personas con discapacidades mentales y fisicas
e Personas con atencidon psiquidtrica

e Adultos jovenes con desventajas econdmicas

e Personas mayores
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En todas las fases de desarrollo y ejecucion de los proyectos piloto, los
organizadores  evaluaron detallodamente las necesidades vy
caracteristicas de los grupos vulnerables mencionados.
Independientemente del tipo de actividad llevada a cabo durante la
formacion, los resultados de la evaluacidon han demostrado que la
expresion artistica es una poderosa herramienta con un amplio impacto
en la mejora del bienestar y las habilidades blandas de los individuos. La
confianza en si mismo, la autoexpresion, el trabajo en equipo vy la
posibilidad de compartir emociones e historias personales fueron algunos
de los beneficios de la formacién, segun los participantes en la actividad
piloto de Step Up en los seis paises. 3¢

Invitar a los miembros de grupos vulnerables a convertirse en formadores
de actividades artisticas y culturales serviria para la sostenibilidad de este
proyecto. En este sentido, los organizadores deberian animar a los
beneficiarios de los proyectos piloto interesados en las actividades
artisticas a dirigir actividades similares de educacion no formal.

A través de las actividades de capacitacion, los beneficiarios que antes
eran participantes se convierten en formadores profesionales al adquirir
cualificaciones profesionales y contribuyen significativamente al desarrollo
del capital humano. Tras indagar sobre las necesidades, dificultades vy
expectativas de las personas interesadas, se podria crear un grupo de
formacion de formadores.

36 For more and detailed information please see the “Step Up Project Toolbox" which is available at
https://stepupart.eu/images/step _up_toolbox.pdf.

Como se indica en la agenda de inclusion social de la UNESCO, las artes y
las actividades culturales pueden ser herramientas muy eficaces para
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expresar emociones, comunicarse, crear amistades y unir a las
comunidades en torno a una vision compartida de la paz. 37

Centradndonos en el papel de las artes en la inclusion de los grupos
vulnerables, las actividades artisticas y culturales tienen dimensiones
terapéuticas y restauradoras para los grupos vulnerables, ya que
promueven la inclusidon social al apoyar la conexion social y el bienestar
en lugar de la soledad y la angustia. Asimismo, la expresion artistica es
fundamental para fomentar la inclusion y la estabilidad social,
contribuyendo a una sociedad mds pacifica y ayudando a prevenir
tensiones y conflictos. 38

37 https://en.unesco.org/culture-development/transversal-approaches/social-inclusion /13.09.2022

38 Botton A., Armstrong J. Art as Therapy, Phaidon Press, P:64-65 Oct 14, 2013

For more information about the Step Up Project visit our website or
social media platforms:

www.stepupart.eu/

facebook.com/stepupproject
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instagram.com/stepup.art/

linkedin.com/in/step-up-network-400868209/

twitter.com/StepUp56919723

youtube.com/channel/UCSbOKuFaMhEzT-dMdk7GZxg

For more information about the Consortium you can visit the
partners’ website and social media platforms below:

CENTRO SOCIAL DE SOUTELO

centrosocialsoutelo.org/

facebook.com/centrosocialdesoutelo

instagram.com/centrosocialdesoutelo/

EQUAL SOCIETY

www.eqgudalsociety.ar/en/

facebook.com/equalsocietyngo/

twitter.com/EqualSociety]

instagram.com/equalsociety/

youtube.com/user/equalsociety

ESPACIO ROJO

http://espaciorojo.com/

https://www.facebook.com/asociacionespaciorojo/

https://www.instagram.com/espdacio_rojo/

https://www.linkedin.com/company/dasociaci-n-espacio-rojo/
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NYITOTT KOR

https://nyitottkor.nu/

https://hu-hu.facebook.com/nyitottkor/

https://www.linkedin.com/company/nyitott-kor/

TEATR GRODZKI

https://www.teatrgrodzki.pl/

https://pl-pl.facebook.com/TeatrGrodzki/

UTOPIA EDUCATION AND ART

https://www.utopiaeduart.org/

https://www.facebook.com/utopiaeduart

https://www.instagram.com/utopiaeduart/




